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“Mi mayor orgullo es que me llamen maestro”

JUAN MANUEL ESQUIVEL ALFARO

A Don Juan Manuel Esquivel, educador e
z';zw;tzgddor destacado que hizo de la evaluacion
educativa su campo de mzhzjo, enel que se desempeﬁo”
con gran rigor cz'mfﬁco Y un alto compromiso de
contribuir mejorar la calidad de la educacion en

Costa Rica 'y América Latina.

En honor a su ilustre fmyectorz'ﬂ yen 4grad€cz’mz’mto
por haber farmm’o parte del Comejo Consultivo del
Estado de 2 Educacion le dedicamos esta octava

edicion del ]ﬂfbrme 2021.
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PRESIDENTE DEL CONARE

Rodrigo Arias Camacho
RECTOR
Universidad Estatal a Distancia
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de Educacién. También se vinculan a este
esfuerzo otras instituciones y programas
estatales, universidades privadas y sus
4rganos de coordinacion, ademds de es-
pecialistas, centros de investigacién pri-
vados, organismos no gubernamentales y
organizaciones sociales y gremiales.

Esta octava edicién (2021) da segui-
miento a temas tratados en Informes an-
teriores e introduce otros nuevos para dar
cuenta de la dificil situacidn que atraviesa
el pais y el mundo debido a la pandemia
de covid-19 y su impacto sobre la edu-
cacién. Los estudios presentan relieves
innovadores, datos, metodologfas y en-
foques para explicar retos claves del pais
en esta materia, con implicaciones y suge-
rencias practicas para la politica publica
orientadas a mejorar los resultados del

Gustavo Gutiérrez Espeleta
REcCTOR
Universidad de Costa Rica

V

Emmanuel Gonzilez Alvarado
REcTOR
Universidad Técnica Nacional

sistema educativo en los préximos afios.

Su realizacién fue posible gracias al
Fondo Concursable del Estado de la Edu-
cacién 2020, auspiciado por el Conare,
cuya convocatoria recibi6 224 ofertas.

La coordinacién de este Informe es-
tuvo a cargo de Isabel Romén, con el apo-
yo de la direccién y el equipo técnico del
Programa Estado de la Nacién.

Este Informe es una contribucién del
Conare, que ratifica ¢l compromiso de las
universidades publicas con una educa-
cién de calidad al alcance de todos los ha-
bitantes del pais, sin distingos de ningtin
tipo, capaz de responder con idoncidad a
las necesidades de la Costa Rica del Siglo
XXT, a la promocién del desarrollo hu-
mano sostenible y al perfeccionamiento
de nuestra democracia.

San José, Costa Rica
Septiembre de 2021

{

Luis Paulino Méndez Badilla
REcTOR
Instituto Tecnoldgico de Costa Rica

Eduardo Sibaja Arias
DIRECTOR
Oficina de Planificacién de la
Educaci6n Superior (OPES)
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Esta nueva edicién del Estado de la
Educacién sale a la luz publica a un afio
y medio de haberse iniciado en el pais, y
en el mundo, la crisis sanitaria provocada
por la pandemia del covid-19. Esta crisis
ha afectado duramente al sistema edu-
cativo costarricense: la gravedad de la si-
tuacién quiza solo sea comparable con la
crisis de los afos ochenta del siglo pasado,
que tuvo fuertes efectos sobre las oportu-
nidades de toda una generacién.

La pandemia ha generado una fuerte
disrupcion en el llamado nicleo instruc-
cional del sistema o acto educativo, la re-
lacién docente-alumnos. El prolongado
cierre total de los centros educativos en-
vi6 a mds de 1.200.000 estudiantes pre-
universitarios y universitarios a sus casas
y alterd las principales variables que per-
miten la simultaneidad de dicha relacién:
el tiempo y espacio. Hubo que dar pasos
acelerados hacia la virtualidad, para man-
tener esa relacion, con la grave dificultad
de que ni sistema educativo, ni los hoga-
res, estaban preparados para esta tarea.

La crisis sanitaria desnudé temas no
resueltos que el Informe venia sefialando
en sus ediciones previas. También sirvid
para recordar la importancia de los cen-
tros educativos en la sociedad costarricen-
se no solo como espacios para aprender y
desarrollar habilidades sino, también,
para la nutricidn, la construccién de rela-
ciones sociales y de convivencia y para el
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cuidado y la proteccidn de los estudiantes
ante situaciones de violencia en los hoga-
res y en las calles.

Los centros educativos publicos cons-
tituyen un espacio que atenta la desigual-
dad social en nuestra sociedad, que ha
experimentado fuerte concentracion de
ingreso en las tltimas décadas y coloca a
los hogares en condiciones muy distintas
para hacer frente a la pandemia.

Las diferencias entre hogares ricos y
pobres en cuanto a las condiciones de la
vivienda, conectividad, clima educativo,
capital cultural de los hogares, desem-
pleo, presencia de jefaturas femeninas,
subrayan que la escuela improvisada en
casa es profundamente desigual. De esta
situacién han salido perdiendo los ninos,
nifas y adolescentes que provienen de
hogares pobres y climas educativos bajos
y que asisten mayoritariamente a las es-
cuelas y colegios publicos.

Esta edicién del Informe realiza un
esfuerzo especial por documentar la si-
tuacién del sistema educativo antes de la
pandemia y durante la misma tratando
de observar sus efectos sobre el acceso y
calidad de los servicios educativos. Para
ello introduce innovaciones en su es-
tructura con el fin de ofrecer un mejor
panorama sobre el desempefio de los ni-
veles preuniversitario y universitario. Al
mismo tiempo profundiza el analisis en
temas de fondo en materia de inversién,
calidad y gestién educativas relacionados
directamente con los principales actores
del sistema. El propésito de este esfuerzo

fue recopilar evidencia cientifica que apo-
yar la toma decisiones y la promocién de
politicas que mejoren los resultados edu-
cativos y faciliten el redisefio del sistema
educativo nacional en los préximos afios.

En 2004 el Presidente de la Republi-
ca solicité al Consejo Nacional de Rec-
tores (Conare) contribuir con el disefio
de una politica de Estado en materia de
Educacién. Luego de examinar diversas
opciones, el Conare tom¢ la decision de
llevar adelante una iniciativa permanente
denominada Informe Estado de la Educa-
¢idn, que tendria como principal objetivo
proveer a la sociedad costarricense de un
conocimiento relevante, actualizado y
oportuno sobre el desempefio nacional
en este ambito. Desde sus inicios se plan-
teo como un sistema de seguimiento de
las aspiraciones nacionales en educacién.

Su elaboracién -y la de sus sucesivas
entregas- fue encomendada al Programa
Estado de la Nacién (PEN). Para la segun-
da edicidn se avanzé en la definicién de un
arreglo institucional propio para el Estado
de la Educacion y se explord la produc-
ci6én investigativa del pais en este campo.
A finales de 2006 se conformé el Consejo
Consultivo del Estado de la Educacién, in-
tegrado por personalidades nacionales des-
tacadas en el 4rea de la educacion, quienes
tienen como funcién esencial orientar y
retroalimentar la produccién del Informe.
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Luego de mas de 16 afos el Informe
se ha consolidado como una plataforma
de investigacién e informacién y un espa-
cio de encuentro ampliamente valorado y
reconocido por diversos actores sociales
y politicos que favorece y promueve un
didlogo informado para discutir, a partir
de la evidencia, los desafios nacionales en
educacién y cémo avanzar.

Bajo el auspicio del Conare, que re-
une a las cinco universidades publicas
del pais, el PEN ha creado un espacio
independiente y multidisciplinario para
el andlisis riguroso, sistemdtico y sereno
sobre el desempeio y desafios del sistema
educativo. Estas caracteristicas son muy
necesarias en tiempos de gran incerti-
dumbre como los que vivimos.

El proceso preparacién de esa edicién
fue de dos afos, entre el 2020 y el 2021
y al igual que en ediciones anteriores es
un producto colectivo, con procedimien-
tos de investigacion y participacion social
que involucran a muy diversos actores.

Para su elaboracién se contd con una
amplia red de investigadores y colabo-
radores de escuelas y colegios publicos y
privados, centros, departamentos progra-
mas y facultades de las universidades pu-
blicas y comisiones universitarias. Tam-
bién se tuvo el apoyo otras instituciones
y programas estatales, universidades
privadas y sus érganos de coordinacién,
ademds de especialistas, centros de inves-
tigacidén privados, organismos no guber-
namentales y organizaciones sociales y
gremiales (recuadro 0.1).

Una menci6n especial merece el Mi-
nisterio de Educacién Publica, sus auto-
ridades y diferentes direcciones de depar-
tamentos, tanto a nivel nacional como
regional, quienes, durante la pandemia,
estuvieron en todo momento en la mejor
disposicion de brindar informacidn, apo-
yar los procesos de investigacién del In-
forme ¢, incluso, realizar algunos de ellos
de manera conjunta, con el fin de generar
evidencia ttil para la toma de decisiones
en una coyuntura critica como la que el
pais experimenta en la actualidad.

Preparacion del Octavo Informe Estado de la Educacion

en cifras

+ 40 investigadoras(es) en la Red de Investigacion

» 224 postulaciones de investigadores jovenes al Fondo Concursable

6 blogs publicados con temas de actualidad educativa con 24.343 visitas

« 106 referencias en medios de comunicacion

« 20 Talleres de Consulta virtuales sobre los temas del Informe con participacion de 420
personas representantes de distintos sectores sociales, institucionales, académicos,
sector privado, organizaciones gremiales, organismos no gubernamentales e interna-

cionales

Aligual que en ediciones anteriores el
trabajo se organizé sobre tres principios
bdsicos: rigor académico, legitimidad
social y amplitud en la difusion. El ri-
gor académico implicd la conjuncién de
capacidades de investigacién de institu-
ciones, expertos y sectores sociales para
obtener los datos y andlisis de la mejor
calidad posible. Para lograrlo, el Infor-
me Estado de la Educacién cuenta con
un Fondo Concursable aprobado por el
Conare en el 2007 con el fin de apoyar
el desarrollo de investigaciones en temas
relevantes y poco conocidos en materia
educativa en el pais y que constiruyen su
principal fuente de financiamiento.

La Séptima Convocatoria del Fondo
Concursable (2020) tuvo como objeti-
vo promover la formacién metodoldgica
y técnica de jévenes investigadores me-
diante su participacidn en los procesos
de investigacién del Informe, a partir de
un sistema de mentorfa y capacitacién
guiada por investigadores “seniors” de
amplia trayectoria escogidos por el PEN-
Conare, los resultados obtenidos fueron
altamente satisfactorio (recuadro 02).

La legitimidad social del Informe se
procura mediante una metodologia de
investigacion participativa que incluye
la realizacién de talleres de consulta con
académicos, actores de la sociedad civil y
autoridades gubernamentales para discu-

tir los avances de investigacién y recibir
retroalimentacion para su mejora. Un
aspecto medular de esta metodologfa es
la integracién de un Consejo Consultivo
con personalidades de procedencia diver-
sa y vocacion pluralista, reconocidas por
sus contribuciones en asuntos educativos
y por sus nexos con variados sectores de
la sociedad.

El trabajo realizado desde el Infor-
me ha venido ganando amplio reconoci-
miento a nivel nacional e internacional
tal y como lo refleja invitaciones que re-
cibié el Equipo en el 2020 para ser par-
te de espacios como la Comisidn para la
creacion del Marco Nacional de Cuali-
ficaciones de las Carreras de Educaciéon
(MNCCE); la Mesa de Expertos de la
Estrategia Regresar nombrada por Mi-
nistra de Educacién en el marco de la
pandemia. En el plano internacional por
parte, destaca la participacién del Estado
de la Educacién en redes como la Coali-
cién Latinoamericana para la Excelencia
Docente desarrollada bajo el auspicio del
Diélogo Interamericano; la Red Pro-Leer
promovida por instancias como la Aso-
ciacién Amigos del Aprendizaje (ADA)
y la Universidad de Harvard ast como la
invitacién que recibié ¢l PEN para par-
ticipar en la Worldwide Commission to
Educate All Kids (Post-Pandemic) crea-
da en el 2020 para atender el tema de la
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Fondo Concursable del Estado de la Educacion (2020-2021):
sistema de mentoria para jovenes investigadores

En 2007 el Conare establecio el Fondo
Concursable del Estado de la Educacion,
con el fin de apoyar el desarrollo de inves-
tigaciones en temas relevantes y poco
conocidos en materia educativa en el pais.
Se creo con el propdsito fortalecer las
capacidades de investigacion y expandirla
mas alla de la contratacion propia del
Estado de la Educacion. Desde entonces y
hasta la fecha se han llevado a cabo siete
ediciones del concurso. Las primeras seis
se encargaron de asignar fondos para el
desarrollo de investigaciones en temas
especificos, formando equipos de trabajo
con investigadores de las cinco universida-
des publicas. Producto de esos concursos
se han financiado 21 estudios en distintas
tematicas relacionadas con educaciony
con la participacion de sesenta investiga-
dores de distintas disciplinas.

La Séptima Convocatoria del Fondo
Concursable (2020) cambio respecto a sus
ediciones anteriores. El objetivo, en este
caso, fue promover la formacion metodo-
légica y técnica de jovenes universitarios
mediante su participacion en los procesos
de investigacion del Informe Estado de la
Educacion, a partir de un sistema de men-
toria y capacitacion guiada por investiga-
dores e investigadoras “seniors” de amplia
trayectoria escogidos por el PEN-Conare.
Este cambio busca convertir al Fondo
Concursable en un laboratorio de forma-
cion de jovenes interesados en temas de

exclusion educativa provocado por la
pandemia a nivel mundial.

El tercer principio con que trabaja el
Informe es el de amplitud en la difusién
de los resultados el cual enfatiza en la
comunicacién permanente y directa con
la opinién publica y los diversos actores
sociales. Este se fortalecié en los dos ul-
timos afios mediante la generacién de
una serie de productos intermedios sobre

investigacion educativa que sean relevantes
para la toma de decisiones y el diseio de
politicas en la educacidn costarricense.

Se recibieron y analizaron un total 224
ofertas. El proceso de pre-seleccion se esco-
gieron 92 ofertas que se analizaron segun
idoneidad de cada uno de los perfiles seglin
los siguientes criterios: perfil académico,
afinidad académica con la propuesta de
investigacion y experiencia en investigacion.
Al final de este cuidadoso proceso se eligio
como ganadoras a diez personas para traba-
jar en proyectos seleccionados. Las personas
elegidas se incorporaron como parte del
equipo del Estado de la Educacion en labores
de investigacion y sesiones de trabajo. Los
productos variaron segln las necesidades de
cada proyecto y sus nombres se consignaron
en los créditos correspondientes de cada
una de las secciones del informe. Cada joven
investigador recibid, ademas, un reconoci-
miento economico por el tiempo dedicado al
trabajo con el PEN.

La amplia respuesta obtenida al concurso
revelo un enorme interés por parte de las per-
sonas jovenes profesionales por incorporarse
a procesos de aprendizaje en investigacion
social aplicada a la toma de decisiones y,
ademas, plantea la necesidad de contar con
estos espacios con mayor regularidad.

Los proyectos de investigacion para men-
toria de jovenes investigadores en el marco
de la séptima edicion fueron:

temas claves generados alrededor de pan-
demia. Entre las investigaciones se inclu-
yeron distintas consultas a los principales
actores educativos cuyos hallazgos prin-
cipales fueron publicados por la pdgina
web del Programa Estado de la Nacién
para conocimiento de las autoridades
educativas, medios de prensay publico en
general (recuadro 0.3).

= Seguimiento de indicadores de desem-
pefio en Educacion Preescolar

« Adaptacion curricular y pedagdgica para
la ensenanza del Espanol durante la pan-
demia

= Brechas de acceso, logro y resultado en
Educacion Secundaria

= Repercusiones de la huelga del 2018 y la
pandemia sobre el desarrollo del curricu-
lum de Matematicas

= Seguimiento de indicadores de desem-
pefio en Educacion Universitaria

« Respuesta de la educacion superior cos-
tarricense ante la pandemia covid-19

- Brecha digital en el pais: balance de
situacion pre-pandemia

« Integracion de las TIC en la politica
curricular costarricense

= Percepcion de supervisores y miembros
de juntas sobre el liderazgo pedagdgico
de los directores y su gestion ante la
pandemia

« Analisis de los programas de formacion
inicial de las carreras de Administracion
Educativa

La plataforma Estado de la Educa-
cién pone a disposicion de la ciudadania,
tomadores de decisién e investigadores
indicadores, videos, materiales de capaci-
tacidn e investigaciones sobre los desafios
que la educacién costarricense tiene en
los préximos afios y que estdn presentes,
sin duda, en el debate nacional que el pais
tendrd en los proximos meses, de cara al
proceso electoral 2022.
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Articulos publicados en el 2020 para divulgar resultados de investigaciones realizadas sobre
la pandemia y el sistema educativo

El equipo técnico del Informe empren-
did y divulgé investigaciones durante la
pandemia, para dar seguimiento a los
graves efectos sobre el sistema educativo
y ofrecer sugerencias para la accion, basa-
das en el nuevo conocimiento. Los siguien-
tes productos intermedios son:

= Brechas que dificultan el aprendiza-
je durante la pandemia del covid-19
(Roman y Lentini, 2020).

También ofrece herramientas como la
aplicacién denominada Waki cuya nue-
va versién fue lanzada en diciembre del
2020 con el objetivo de brindar informa-
cién veraz y de calidad sobre la oferta uni-
versitaria en el pafs a estudiantes intere-
sados en seguir una carrera universitaria.
Se trata de producto desarrollado por el
PEN en alianza con el Sistema Nacional
de Acreditacién (Sinaes) para contribuir
al desarrollo de una cultura de calidad en
la educacién superior (recuadro 0.4).

Producir esta octava edicién del In-
forme en un contexto tan volatil, mar-
cado por la incertidumbre dejé lecciones
importantes. La primera fue la relevancia
para el pais de contar con un sistema de
seguimiento de la educacién nacional
que identifique oportunamente su situa-
cién con una visién prospectiva.

La segunda leccién es la importan-
cia de contar con una red investigacién
especializada, proveniente de centros
publicos y privados, asi como la disposi-
cién colaborativa de los distintos actores
educativos para generar la informacién
util para la toma de decisiones en tiem-
pos inciertos, con la mayor racionalidad
posible.

La tercera ensefianza es que no se
puede postergar mds la solucién de

« ¢Como es el personal docente en los cole-
gios de la region central del pais? (Roman
y Lentini, 2020).

- Brecha digital y desigualdades territoriales
afectan acceso a la educacion (Romany
Lentini, 2020).

« ¢Como ha sido el contacto entre docentes
y estudiantes en la nueva modalidad de
clases a distancia? (Leon y Gomez Campos,
2020).

= Familias se sienten poco preparadas
para ayudar con el aprendizaje y las
tareas de sus hijas e hijos en casa
(Murillo, 2020).

« Educacion Remota y hacinamiento tec-
nolégico: el celular esta salvando la clase
(Roman y Mata, 2020).

Estos articulos pueden ser consultados
www.estadonacion.or.cr

Waki: una herramienta para promover decisiones informadas

La aplicacién web Waki es un hien de con-
sulta publica desarrollado por el Programa
Estado de la Nacion (PEN) en conjunto con
el Sistema Nacional de Acreditacion de la
Educacion Superior (Sinaes). Su nombre
proviene de la palabra cabécar Wakiri que
significa guia, pues su objetivo principal es
guiar la toma de decisiones informada por
parte de las personas que buscan estudiar
una carrera universitaria de grado o pos-
grado, asi como mejorar de manera conti-
nua la cantidad y calidad de la informacion
disponible sobre la oferta en educacion
superior en Costa Rica.

Waki contempla informacion sobre la ubi-
cacion y oferta académica de las distintas
universidades publicas y privadas del pais,
indicadores de desempleo, duracion de
las carreras, salario promedio, cantidad de
graduados, infraestructura y los servicios
de las sedes universitarias, entre otros
indicadores. Ademas, ofrece una guia

de posgrados dentro del pais (Maestria,
Doctorado, Posdoctorado), permite la
busqueda de carreras por categorias o por
areas de interés; brinda informacion para
padres de familia y orientadores sobre

la acreditacion, las becas y opciones de
financiamiento disponibles en el pais.

Su construccion partié de un riguroso y
amplio proceso de investigacion,

desarrollado entre el segundo semestre
del 2019 y durante todo el 2020 que per-
mitié que en la aplicacion se tenga acceso
a la oferta real: autorizada y disponible

en el pais al momento de su consulta.
Autorizada, porque la informacion se valida
con el ente rector de las universidades
publicas el Consejo Nacional de Rectores
(Conare) y el de las universidades privadas
el Consejo Nacional de Ensenanza Superior
Universitaria Privada (Conesup), que las
carreras, grados académicos y sedes uni-
versitarias estén autorizados por ellos y por
consiguiente se garantiza que sus titulos
seran validos y legitimos. Disponible, por-
que no necesariamente todas las carreras
universitarias autorizadas por los entes
rectores estan siendo ofrecidas por las uni-
versidades.

El lanzamiento de la nueva version de Waki
se realizara durante las primeras semanas
del mes de diciembre del 2021 e incluira
una actualizacion de la informacion mas
reciente de la que dispone la herramienta.

Para mas informacion se puede consultar la
metodologia empleada para la recoleccion
de informacion y construccion de indicado-
res de la aplicacion, disponible en: https://
waki.cr/

Fuente: Barquero, 2021.



problemas estructurales del sistema edu-
cativo sin que ello tenga graves conse-
cuencias para las generaciones actuales
y futuras. Actuar decisivamente es una
responsabilidad que ningtn actor social
y politico puede hoy eludir.

La responsabilidad del Informe Es-
tado de la Educacidn estd a cargo de un
equipo de trabajo comprometido, que ha
construido robustos mecanismos y nexos
de consulta, asi como una red de apoyo
que participa en la investigacion, el dise-
fio gréfico, la edicién técnica y la difusién
de los Informes con la misma dedicacién
y compromiso.

e ety

Jorge Vargas Cullell
DIRECTOR
Programa Estado de la Nacién

ESTADO DE LA EDUCACION

Expresamos nuestra sincera gratitud a
todas las personas y entidades que lo ha-
cen posible. Hemos dejado consignados
esos apoyos en la seccién de Reconoci-
mientos de cada capitulo y en la contra-
portada del libro. Esperamos que este Iz
forme Estado de la Educacién 2021 honre
esa colaboracidn, y contribuya a mejorar
la calidad del debate politico y la partici-
pacién ciudadana.

Las responsabilidades de los errores
sSOn, POr SUpuesto nuestras y, cOmo es
nuestra norma, corregimos apreciacio-
nes y datos cuando la realidad asi nos lo
indique.

Isabel Roman Vega
COORDINADORA DE INVESTIGACION
Informe Estado de la Educacién
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El sistema educativo costarricense
atraviesa una grave crisis debido al golpe
combinado de los rezagos historicos y los
efectos econdmicos y sociales generados
por la pandemia del covid-19. Este tltimo
evento evidencid problemas no resueltos,
asi como la profunda tension existente
entre los propositos educativos y las rigide-
ces del sistema. La crisis educativa actual
es la peor en varias décadas.

La situacion es particularmente severa
en la educacion preescolar, general basica
y diversificada. En los ultimos cuatro afios,
se encadenaron reiteradas y significativas
interrupciones de los ciclos lectivos que
han provocado un fuerte recorte en los
aprendizajes estudiantiles, lo que este
Informe denomina “un apagon educativo”.
Este apagdn compromete el desarrollo de
competencias y habilidades vitales para el
progreso del pais y la democracia.

En la actualidad, cohortes enteras de
estudiantes arrastran deficiencias educati-
vas alin mayores que las tradicionalmente
reflejadas en los malos resultados educa-
tivos que Costa Rica obtenia, en promedio,
en las pruebas estandarizadas nacionales
e internacionales. Se tienen amplios y
diversos grupos de estudiantes rezagados:
las personas de la educacion especial,
las que asisten a modalidades abiertas, la
poblacién indigena, los cientos de miles
con poca o nula conectividad, las nifas y
ninos que asisten a preescolar. Todo esto
ha incrementado las desigualdades entre
la educacion publicay la privada (que no
ha interrumpido sus servicios) en los ciclos

educativos que la Constitucion Politica
establece como obligatorios.

Lo anterior ocurre ademas con un
agravante: la falta de evaluacion educativa
mediante pruebas nacionales en los ultimos
anos, lo que dificulta el seguimiento de la
trayectoria académica de la poblacion estu-
diantil y sus avances de acuerdo al perfil
esperado en los programas de estudio.

Las medidas adoptadas por el
Ministerio de Educacion Publica se orienta-
ron, principalmente, a resguardar la salud y
garantizar la permanencia de los estudian-
tes en el sistema preescolar, basico y diver-
sificado. Estos son objetivos necesarios,
pero no suficientes. La educacion remota,
combinada o hibrida como principal res-
puesta educativa del sistema, no garantizo
que los estudiantes adquirieran aprendiza-
jes de calidad.

El “apagon educativo” ocurre en una
época en la que, por el fin de la transicion
demografica, el pais requiere avances rapi-
dos y sustantivos en el acceso y la calidad
de los servicios educativos, en especial
dentro de las poblaciones atendidas por el
sistema publico, provenientes mayoritaria-
mente de hogares de bajo clima educativo.
A ello se suman los adversos efectos de la
pandemia sobre la produccion y el empleo,
lo que ha provocado un empobrecimiento
de muchos hogares y el aumento de las
desigualdades sociales y territoriales. En
sintesis, en un mal momento para el
desarrollo del pais, el “apagdn” produjo los
peores resultados educativos en mucho
tiempo.
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Este Informe plantea, sin embargo,
que los retrocesos educativos no pueden
achacarse a la disrupcion creada por la
pandemia. Ciertamente, esta agravd los pro-
blemas, pero, como se ha documentado en
ediciones anteriores, el sistema educativo
en los niveles de preescolar, basico y diver-
sificado venia mostrando desempeiios iner-
ciales, sin resolver problemas de fondo: una
evolucién inadmisible a la luz de la inversién
publica que Costa Rica hace en este ambito.
Sin duda, la grave situacion descrita tendra
repercusiones sobre el acceso y logros de
la educacion universitaria en pocos anos
y, mas en general, en la preparacion de
estudiantes para desenvolverse dentro y
fuera del mercado laboral debido a su mala
formacion y la exclusién educativa.

La disrupcién pandémica también puso
a prueba la capacidad de adaptacion de las
instituciones publicas y privadas de edu-
cacion superior. La respuesta eficiente que
lograron brindar en el corto plazo permitio
que no se interrumpiera el ciclo académico
y, a diferencia de los otros ciclos educativos,
logré mantener estandares de calidad. En el
caso de las universidades publicas, se pue-
den documentar, ademas, dos importantes
resultados: no se redujo la matricula ni en el

segundo semestre del 2020, ni en el primero
del 2021, y se efectuaron importantes apor-
tes para atender la crisis sanitaria tanto en
términos monetarios como en productos de
investigacion y accion social.

El shock provocado por el covid-19, sin
embargo, encontro a la educacion superior
costarricense anclada en una trayectoria de
cambios apenas marginales en el acceso de
la poblacion a sus servicios y en un contexto
de crecientes fragilidades de sostenibilidad
para su financiamiento en el mediano plazo:
en las universidades publicas, por las res-
tricciones fiscales y la dificultad para ampliar
la prioridad macroeconomica que ya tiene la
inversion en educacion superior, en un con-
texto de bajo y volatil crecimiento econdmico
y crisis fiscal; en las universidades privadas,
por las restricciones que impone una eco-
nomia con alto desempleo y fragilidad de los
ingresos familiares.

Este es la situacion y las perspectivas del
sistema educativo en la que se publica el pre-
sente Informe. A partir de un amplio conjunto
de estudios preparados especificamente para
esta edicion, su diagnostico y sugerencias se
resumen en tres ideas principales, o ideas
fuerza:

- Las fortalezas no alcanzaron: el sistema
de educacion preescolar, general basica
y diversificada enfrenta una grave crisis
producto de problemas estructurales no
resueltos y el golpe de la pandemia.

» Laeducacion superior articulé respues-
tas efectivas ante la pandemia, pero
enfrenta una situacion estratégica com-
prometida.

« Lagravedad de la situacion amerita
ejecutar una hoja de ruta estratégica a
partir de un Acuerdo Nacional para la
Educacion.

El Informe no proporciona, ni pretende
hacerlo, un cuadro exhaustivo de la edu-
cacion costarricense; sus propuestas tam-
poco constituyen un compendio completo
y definitivo sobre las politicas publicas
que se requieren. Ambas son tareas impo-
sibles. Sin embargo, esta edicion aporta
ideas concretas para atender varios de los
desafios educativos mas urgentes que el
pais enfrenta, a partir de la mejor evidencia
que pudo reunirse.



Este Informe sale a la luz publica en
una coyuntura dificil para la educacion
costarricense, dado que existen serios
problemas de sostenibilidad fiscal de la
inversion que el pais realiza en el finan-
ciamiento educativo; lo que arriesga el
cumplimiento de la norma constitucional
que obligo al Estado a destinar al menos
un 8% del PIB a la educacion y a univer-
salizar la ensefanza desde el preescolar
hasta el ciclo diversificado. Asimismo,
fueron palpables los efectos negativos de
la prolongada huelga magisterial del 2018
sobre los procesos de ensefanza y apren-
dizaje, interrumpidos para gran cantidad
de estudiantes del sistema publico y cuyos
hogares, en la mayoria de los casos, care-
cen de recursos para enviarlos al sistema
privado, por lo cual debieron asumir indi-
vidualmente las consecuencias de un ano
educativo frustrado.

En una medida extrema, el MEP se
vio obligado a aprobar casi a la totalidad
de estudiantes. Para el ciclo lectivo del
2019, el Ministerio establecio diversos
lineamientos y una guia para recuperar
los aprendizajes que debieron desarro-
llarse en el tiempo perdido; sin embargo,
su aplicacion alin esta por verse, pues el
seguimiento se traslado a las direcciones
regionales y a los directores de centros
educativos, cuya gestion, segun las inves-
tigaciones de este Informe, en la practica
es mas administrativa que curricular.

La coyuntura fiscal y las interrupcio-
nes de clases generadas por las huelgas
son factores que perfilan una situacion ati-
pica. Ademas, tienen el potencial de refor-
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zar los problemas que padece un sistema
educativo publico cuya estructura y funciona-
miento son complejos, con resultados de baja
calidad, asi como poca capacidad de adapta-
cién y mejora. Si este sistema no se modifica
de forma sustantiva, seguira reproduciendo
los resultados insatisfactorios que ha veni-
do midiendo el Estado de la Educacion, los
cuales le impiden al pais enfrentar, adecua-
damente, los desafios en desarrollo humano
y los nuevos retos de la cuarta revolucion
industrial.

En este contexto, las investigaciones que
alimentan la presente edicion del Informe
sintetizan seis mensajes principales:

« En la educacion preescolar, es necesario
complementar la rapida ampliacion recien-
te de la cobertura con una mejora en la
calidad de los servicios.

» Problemas poco reconocidos en primaria
impiden que los estudiantes tengan bases
sélidas para avanzar con éxito en los ciclos
posteriores.

« El progreso en la cobertura de la educacidn
secundaria se concentra en la oferta con
mayores carencias y menor calidad.

« Es necesario tomar acciones correctivas
para revertir la muy limitada aplicacion de
las reformas curriculares aprobadas por el
MEP.

= Laestructuray los estilos de gestion del
MEP obstaculizan avanzar en el logro de los
objetivos nacionales de cobertura y calidad
educativa.

= Lainnovacion en la educacion superior
es clave para ampliar las oportunidades
de los jovenes y enfrentar con éxito los
desafios de la cuarta revolucion indus-
trial.

Los hallazgos vistos en su conjunto
sugieren la existencia de un problema
fundamental: la poca prioridad que, en la
practica, tienen los estudiantes dentro del
sistema educativo, asi como las grandes
dificultades institucionales para atender
sus necesidades de aprendizaje. Ante este
panorama, el Informe plantea la necesidad
de realizar esfuerzos extraordinarios para
transformar, rapida y decisivamente, la
estructura de gestion del sistema educati-
vo Y, en particular, la formacion, seleccion,
evaluacion formativa y acompanamiento
docente sin afectar, ni disminuir, la priori-
dad de politica publica y fiscal asignada a
la educacion.

Por eso, se propone transformar la
docencia y la gestion educativa, de modo
disruptivo e innovador, con caracter de
urgencia. El interés se concentra en estas
dos areas especificas porque, de acuerdo
con la evidencia recolectada, son claves
para que el sistema educativo nacional
avance de manera rapida y sustancial
en materia de calidad y pertinencia.
Asimismo, el Informe reafirma la necesi-
dad de seguir observando el cumplimiento
del mandato constitucional vigente sobre
lainversion publica en educacion, pero
también la realizacion de cambios pro-
fundos en areas sustantivas que permitan
optimizar esa inversion.
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CAPITULO

ESTADO DE LA EDUCACION 33

El capitulo 1 del Octavo Informe del Estado de la Educacién (2021) presenta una visién de conjunto sobre
el desempeﬁo reciente del sistema educativo nacional y sugiere una ruta de accidn en areas estratégicas

para enfrentar los problemas y los desafios urgentes que este tiene, a partir de una lectura integrada de los

hallazgos de las investigaciones hechas para los distintos capitulos de esta edicién.

En esta ocasion, la tarea es més comple-
ja de lo habitual debido al choque produ-
cido por la pandemia del covid-19 sobre
el sistema educativo nacional. Por eso,
el Informe incluye tanto una lectura de
las principales tendencias de afios inme-
diatamente anteriores a la crisis sanitaria
como la documentacidn, hasta donde ha
sido posible, de los efectos provocados
por la disrupcién pandémica del 2020
y 2021 vy las respuestas institucionales a
esta.

La pandemia ocasiond, en Costa Rica
y en el mundo, un “choque triple” para la
poblacién estudiantil de todos los nive-
les, debido a la convergencia de cierres
prolongados de centros educativos con
medidas de confinamiento y la pérdida
de seguridad econdmica en los hogares.
Las consecuencias a corto y largo plazo
que “comprometen el desarrollo de toda
una generacion” (Garcfa, 2020).

En efecto, al declararse la pandemia,
los establecimientos educativos del pais
cerraron con el fin de evitar una propa-
gacion activa del virus a nivel comuni-
tario, como ocurri6é en 180 paises en el
mundo, en los que se decretaron cierres
temporales que, en su punto miés critico,
alcanzaron a 1,6 billones de nifos, nifas
y adolescentes globalmente (Azevedo et
al., 2020). Muy pocos paises decidieron

continuar abiertos, dejando a padres y
madres de familia y, en el sector privado,
a los propios centros educativos, la deci-
sion de no enviar o no acoger estudiantes
por un tiempo (Berlanga et al., 2020).
En otros, como Inglaterra, los centros
se mantuvieron abiertos para atender a
poblaciones mds vulnerables, como las
personas con discapacidad (Schleicher
etal., 2020).

Algunos optaron por reducir el impac-
to de la prolongada etapa de cierre reor-
ganizando el calendario de clases, ade-
lantando o prolongando los periodos de
vacaciones (OCDE, 2020). Para desa-
rrollar el proceso educativo en linea, los
paises destinaron recursos y esfuerzos
para fortalecer la infraestructura necesa-
ria para la ensefanza digital. No obstan-
te, en este nuevo contexto, las brechas
digitales por nivel socioeconémico, dreas
geograficas y por niveles de vulnerabi-
lidad limitaron el acceso de cientos de
millones de estudiantes a la educacién,
uno de los temas mds acuciantes que han
dificultado la efectiva respuesta de los
sistemas educativos ante el shock pandé-
mico (Banco Mundial, 2020; Pedré et
al., 2020; Cepal-Unesco, 2020; Cepal,
2020; BID, 2020).

Los impactos de la pandemia en el
sector trascienden los temas educativos.

Las escuelas proveen servicios a las
comunidades, por ejemplo, de nutricién,
salud, deteccién temprana de riesgos.
Son plataformas de prevencién, diag-
néstico, consejeria y presta servicios
relevantes de cuido que permiten a los
padres y madres salir a trabajar (United
Nations, 2020). Con el cierre de los
establecimientos y los confinamientos
establecidos, estas funciones esenciales a
menudo dejaron de prestarse justamente
cuando eran mds necesarias, pues la falta
de contacto social debido al confina-
miento de las personas en sus hogares,
los problemas econémicos derivados de
la pandemia y el hacinamiento en que
viven muchas familias amenazan con
tener fuertes y duraderos efectos en tér-
minos del equilibrio socioemocional de
alumnos y docentes, particularmente
aquellos estudiantes con problemdticas
que preceden a la emergencia.

La situacién global de la pandemia
y sus efectos sobre la educacién es un
contexto ineludible en el que deben
entenderse los principales hallazgos del
presente informe. En ese sentido, la pers-
pectiva critica que se desarrolla en el and-
lisis de la situacion por la que atraviesa el
sistema educativo no pierde de vista las
extraordinarias y dificiles circunstancias,
rodeadas de gran incertidumbre, en las
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que autoridades educativas, docentes y
hogares batallaron para reducir los efec-
tos negativos de la disrupcién pandémica
sobre el derecho a la educacién de las
personas. Los sefialamientos criticos se
orientan a desentrafar déficits, amenazas
y riesgos objetivos derivados de la situa-
cién actual, y las recomendaciones efec-
tuadas procuran contribuir a resolverlos.

Esta sinopsis se organiza en cinco sec-
ciones, incluyendo esta introduccién. Su
parte medular son la segunda, tercera
y cuarta secciones, de estas, se presenta
cada una de las tres ideas fuerza princi-
pales planteadas en la Valoracion general.
Una idea fuerza sintetiza las principales
conclusiones de los estudios realizados
para el presente informe vy, vistas en su
conjunto, ofrecen la lectura estratégica
sobre el estado de situacién y perspec-
tivas de la educacién costarricense, que
hilvana los hallazgos y constataciones
de los seis capitulos sustantivos de esta
edicién. Cada una se desagrega, a su vez,
en mensajes claves, los cuales presentan
la evidencia especifica que documenta las
afirmaciones planteadas.

El presente capitulo no debe leerse
como un resumen de contenidos del
Informe. Los capitulos tratan, con mds
profundidad y diversidad, muchos temas
relevantes, algunos de los cuales se han
consignado de manera somera o no se
han considerado. Por ello, cuando se
trata un tema especifico, la Sinopsis refie-
re al capitulo que sirve como fuente de
informacién y hace un llamado a las
personas lectoras a consultatlo.

Anteriores ediciones del Informe han
documentado una serie de fortalezas del
sistema educativo nacional. Entre estas
destacan la consolidacién de la educa-
cién como la politica publica de mayor
prioridad fiscal del Estado costarricense;
la mejora de largo plazo en los salarios de

los docentes; el desarrollo de una reforma
curricular de amplio espectro que modi-
fic6 los programas de estudios bajo un
enfoque de promocién de habilidades;
el fortalecimiento de los incentivos para
estudiar (becas, programa de alimentos,
transporte); las mejoras en la cobertura
de niveles clave como el Interactivo II
que integra a los nifios de 4 a 5 afos,
el nombramiento de plazas docentes
por parte del Ministerio de Educacion
Publica (MEP) en los Cen-Cinai para
mejorar la prestacion de los servicios en la
primera infancia; el desarrollo de innova-
ciones recientes como la ley de educacién
dual o la ensefianza de idiomas como
el portugués y el mandarin en algunos
centros educativos.

Indudablemente, estas fortalezas son
importantes, tanto antes de la pandemia
como durante ella. Son la palanca que el
pais posee para mejorar el acceso y la cali-
dad de los servicios educativos y, durante
2020 y 2021, constituyeron los princi-
pales recursos de que dispuso el sistema
educativo para enfrentar la grave disrup-
cién provocada por la pandemia. Hecho
este reconocimiento, lo cierto es que el
presente Informe constata, precisamente,
que las fortalezas fueron insuficientes
para mitigar el impacto de la crisis sanita-
ria sobre el sistema educativo y adaptarse
con solvencia a nuevas condiciones.

La pandemia, al caer como una especie
de “meteorito” sobre el sistema, dejé al
descubierto la magnitud de los rezagos
y problemas no resueltos, muchos de los
cuales se justificaban durante largo tiem-
po de una u otra manera. La pandemia
evidencié los bajos niveles de logro edu-
cativo y habilidades de los estudiantes y
retratd la banalidad de las excusas sobre
estos; los problemas de calidad en la edu-
cacién prccscolar y primaria, que com-
prometen las bases de los aprendizajes, ast
como los de los ambientes de aprendizaje
asociados a temas como infraestructura,
conectividad y recursos educativos.

Este primer mensaje del Informe se
enfoca, precisamente, en la tensidn exis-
tente entre los estos problemas estruc-
turales que se venfan arrastrando en el
sistema educativo antes de la pandemia,
los cuales crearon un escenario de fragili-
dad y riesgos y el desencadenamiento de

una crisis educativa. El punto de fondo
es el reconocimiento de que la pandemia
exacerb6 los problemas existentes, y cred
nuevas y complejas dificultades, pero a
clla no se le puede achacar todos los
problemas ni la magnitud especifica del
retroceso educativo que se experimen-
ta en la actualidad. Habia condiciones
negativas que facilitaron, y multiplica-
ron, la gravedad del problema.

La crisis educativa se define, aqui, como
la conjuncién de tres factores: la exacer-
bacion de los rezagos acumulados en los
afios previos a la pandemia; los rdpidos y
generalizados retrocesos educativos deri-
vados del manejo de la crisis sanitaria;
las bajas capacidades institucionales del
sistema para resolver y mitigar los efectos
del cierre de los centros educativos sobre
el recorte de aprendizajes; la profundiza-
cién de brechas en el acceso y calidad de
la educacién vy la creacién de nuevas for-
mas de exclusion, algunas mal captadas
por las estadisticas oficiales. Esta crisis
generéd un “apagén educativo” que ha
afectado profundamente los aprendizajes
y habilidades de toda una generacién de
ninas, ninosy adolescentes.

En concordancia con estos elementos,
esta primera idea fuerza se desagrega en
tres mensajes claves:

En la década previa a la pandemia,
el sistema educativo registraba un
desempefio inercial con importantes
rezagos en acceso, equidad y calidad
de sus servicios.

Costa Rica vive un “apagén educa-
tivo” que ha recortado ain mas los
conocimientos de cohortes estudian-
tiles y ha ampliado las asimetrias y la
exclusién educativa.

La crisis de la pandemia evidenci6
las bajas capacidades institucionales
para mitigar los impactos y adaptarse
solventemente a las nuevas condicio-
nes del contexto nacional.

El resto de la seccién se dedica a docu-
mentar estas afirmaciones.



A lo largo del siglo XXI, el sistema
educativo mostraba una serie de rezagos
y problemas no resueltos, asociados a
su organizacién y funcionamiento, que
ya habfa generado un escenario de mul-
tiples fragilidades y riesgos antes que
golpeara la disrupcién creada por la cri-
sis sanitaria. Ediciones anteriores del
Informe habian venido documentando
los problemas que, en las nuevas con-
diciones, quedaron mds expuestos que
nuncay se profundizaron.

Este primer mensaje detalla los prin-
cipales componentes de ese escenario
previo para entender que la pandemia
fue solo el vector que detond la crisis v,
de manera no prevista, pero implacable,
permitio ver la situacién real del sistema
educativo.

El anélisis de las principales tendencias
en cobertura, rendimiento y aprendiza-
jes de los estudiantes realizado para este
Informe sefala que, en los afios previos a
la pandemia, los avances logrados en los
indicadores de acceso, eficiencia interna
y logro educativo coexistian con serios
problemas de eficiencia y de calidad que
dificultaban avances importantes en su
aprendizaje.

El pais tenfa deudas pendientes en
materia de acceso y cobertura educativa.
Esta situacién se hace visible cuando se
analiza la evolucién de las tasas de esco-
laridad de los distintos niveles educativos
y las discontinuidades que se presentan
entre el paso de un ciclo a otro (grifico
1.1). Lo que alejaba al pais de la aspira-
cién de universalidad en la educacién
preescolar, general bdsica y diversificada,
como dicta la Constitucién Politica.

Ademis, una proporcién importante
de estudiantes no lograba finalizar en el
tiempo reglamentario establecido para
cada nivel. En primaria, solo ocho de
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cada diez culminan en los seis afos
establecidos para este fin. En la secunda-
ria, académica y técnica tradicional, este
porcentaje es inferior al 60%.

Una fuente de informacion comple-
mentaria a los registros administrati-
vos del MEP es la encuesta de hogares
realizada por el INEC. El andlisis del
logro educativo evidencia que, en 2020,
menos del 60% de las personas con eda-
des entre los 18 y 22 afios sefiala haber
finalizado la secundaria. Este porcentaje
s ubica por debajo del 50% cuando
se trata de personas que provienen de
hogares con climas educativos bajos.
El tema es importante porque el pais
debe resolver en un contexto en el cual
finaliza el primer bono demografico y
cada vez hay menos poblacién joven que
ingresa al mercado laboral que deberd
sostener a una creciente cantidad de
adultos mayores.

»

Para mas detalles sobre

En el Informe Estado de la Educacién,
se ha insistido en la necesidad de registrar
y dar seguimiento a los rendimientos de
los estudiantes en las distintas asignatu-
ras, sobre todo en competencias centrales
para el aprendizaje como la competencia
lectora. Desde la tercera edicién (2011),
se ha venido trabajando el tema de la lec-
toescritura inicial y su promocién duran-
te los primeros ocho afos de vida de
las personas, como una forma de sentar
bases para el aprendizaje auténomo vy el
desarrollo de otras competencias estre-
chamente relacionadas como la mate-
mitica y la cientifica. No obstante, los
datos siguen siendo escasos, y esto es un
indicador de su prioridad real dentro de
la gestion educativa, y mds atin para los
niveles de preescolar.

En un esfuerzo por contar con infor-
macion para determinar las habilida-
des de lectoescritura inicial, en 2016 se
aplicaron una serie de prucbas a ninos y
nifas en ciclo de Transicién para deter-
minar sus niveles en temas de reconoci-
miento de letras y palabras y conciencia
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fonoldgica. Los resultados revelan que
los nifios evaluados se encontraban en
niveles iniciales en las pruebas aplicadas,
sobre todo si se toma en cuenta que la
medici6n se realizé en junio y en el ciclo
de Transicién, que es el nivel inmediata-
mente anterior a la ensefanza primaria.

Se identificaron dos perfiles de estu-
diantes segn los puntajes obtenidos. El
primero se denoming estudiantes de bajo
desempeno, corresponde a aquellos que
registraron los menores puntajes en las
tres pruebas y agrupd a 114 nifios y nifas
(36% de la muestra). El segundo perfil
estd compuesto por los estudiantes de
alto desempenio y aglutiné al 64% de la
muestra (206 alumnos). Los datos reco-
lectados indicaron que, en los centros
educativos ubicados fuera de la GAM,
hay més estudiantes de bajo desempeiio
(82%) que de alto desempeno (18%).

Conejo y Carmiol (2018) determina-
ron que la ensefianza de la lectoescritu-
ra emergente en la educacién preescolar
costarricense enfrenta grandes retos. Los
progresos de la nifiez a lo largo de un
afo lectivo son lentos, y la lectura com-
partida, considerada internacionalmente
como una de las pricticas més poderosas
para el desarrollo temprano del lenguaje
y la lectoescritura en el contexto del aula,
no esta siendo utilizada de manera sufi-
ciente ni estd cumpliendo su rol como
herramienta para promover los conoci-
mientos iniciales (PEN, 2019).

La situacién descrita plantea la exis-
tencia de importantes deficiencias en la
formacién de las nifias y nifios que ingre-
san a la educacién primaria, pues deben
retrasar los primeros procesos de decodi-
ficacidn para sentar bases que no se pro-
dujeron en los niveles anteriores. Por si
fuera poco, el Séptimo Informe Estado de
la Educacidn (2019) report6 que la mitad
de los maestros y maestras de primaria no
tiene el perfil que requiere el programa de
estudios de Espafiol de primero y segun-
do ciclos, y un 74% de los docentes ve la
lectura como una practica obligatoria,
poco relacionada con el gusto y el placer.

A esto se suma una dificultad sobre
la que ediciones anteriores han venido
insistiendo: en 2020, solo un 8% de los
3.695 centros educativos publicos de pri-
maria ofrecen el curriculo completo. Pese

a la gravedad de esta situacion, durante
la segunda década del presente siglo se
registr6 un muy lento crecimiento en
la cantidad de escuelas que operan bajo
la modalidad de horario regular, condi-
cién necesaria para ofrecer el curriculo
completo.

Al analizar la cantidad de horas reci-
bidas por los estudiantes en primaria,
se encuentra que un estudiante de un
centro educativo de doble jornada reci-
bir4, en promedio, 60 lecciones menos
que uno de un centro con horario regular
al cabo de cuatro semanas. La menor
cantidad de lecciones y las carencias en
el desarrollo de habilidades asociadas a
las asignaturas especiales conlleva a una
brecha de calidad a lo interno del mismo
sistema publico que impacta en el existo
académico de los estudiantes.

El Cuarto Informe Estado de la
Educacién (2013) plante6 como desa-
fio la necesidad de que el pais alcanza-
ra mejoras sustantivas en los niveles de

desempeno que obtienen los estudian-
tes en las pruebas del Programa para la
Evaluacién Internacional de Alumnos
de la Organizacién para la Cooperacién
y Desarrollo Econdmicos (OCDE). M4s
precisamente, se senalé que el pafs podia
formularse la meta de alcanzar los niveles
de Chile, el pais latinoamericano con
mejores resultados. En PISA 2018, el
foco principal fue la competencia lectora,
y participaron diez paises latinoameri-
canos'.

Casi diez afos después de que el pais
participara por primera vez en PISA, no
hubo ningun avance real en este aspecto
Y, por supuesto, no se logrd la meta suge-
rida. Los desempefos generales de los
estudiantes de 15 afios que participan en
esta prucba siguen siendo relativamen-
te bajos, sobre todo para alfabetizacién
matemdtica, en la que un 60% de la
muestra estd por debajo del nivel 2, que
se considera minimo para participar de la
sociedad del conocimiento (gréfico 1.2).

Esta situacion es desfavorable para el
pais en el contexto mundial, pero noenla
region latinoamericana, porque se ubica
por detras de Chile que ocupa el primer
lugar. Con respecto a la aplicacién del

Distribucion de estudiantes en PISA 2018 segun niveles

de desempeno?

Matematica
Cientifica
Lectora
0% 20% 40%
Debajo del nivel 2

B Nivel2

60%

80% 100%

Por encima del nivel 2

a/ Estas pruebas contemplan seis niveles de desempeno, no obstante, aqui se presentan de una forma

agrupada.

Fuente: Murillo, D., 20214, con datos de OCDE, 2019.



2015, ninguno de los cambios efectuados
fue significativo, es decir, los resultados
obtenidos no evidencian mejoras.

Un elemento por considerar es que en
Costa Rica solo un 63% de los jovenes de
15 afios estdn representados en la muestra
de PISA 2018, uno de los porcentajes
més bajos entre los paises participantes® .
Esta situacién, segtin los expertos, podria
tener implicaciones sobre los niveles de
desempeno® (Montero et al., 2014; Bos
etal., 2019).

Ediciones anteriores del Informe
reportaron un déficit crénico en materia
de infraestructura educativa que limitaba
las posibilidades de contar con ambientes
de aprendizaje atractivos. Se atribuyd este
déficit a la gestion poco efectiva de las
estructuras centrales del MEP y de las
juntas de educacién y de administracion
en los centros escolares; también se sefiald
la necesidad de revisar los mecanismos y
la manera como se miden las necesidades
no cubiertas de los distintos planteles
educativos, ya que el costo los sistemas
de registro y reporte tenfan importantes
debilidades.

Al momento en que la pandemia gol-
pea al pais, no se habian registrado avan-
ces sustantivos en esta materia. No se ha
generado un sistema de monitoreo del
estado de la infraestructura que permi-
ta priorizar y planificar las inversiones
en construcciéon, mantenimiento, reno-
vacién y ampliacién, garantizar niveles
apropiados y homogéneos de calidad y
funcionamiento, corregir las asimetrias
entre los centros educativos en el disefio,
antigiiedad, dimensiones, materiales y
calidad de las instalaciones®.

La pandemia evidenci6, como en los
demds 4dmbitos del sistema educativo,
graves problemas no resueltos. Entre los
principales, aquellos asociados a la dis-
ponibilidad de agua potable, carencias en
servicios e infraestructura fisica (gréfico
1.3) y deficiencias importantes en mate-
ria de conectividad. Ademds, se agrega
a lo anterior la persistencia de centros
educativos con 6rdenes sanitarias que,
en el 2021, sumaban un total de 874°.
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Porcentaje de centros educativos con problemas en la
disponibilidad de servicios e infraestructura®. 2020

Problema
agua
potable

o
9

agua
potable

Problemas Raciona-
Lavatorios  electricidad ml%rétos

Algunas areas del centro

En todo el centro
Un dia por semana
Dos dias 0 mas por semana

Algunas areas del centro

En todo el centro

18,6

16,7

[
NG
D

Centros con 25% o mas en mal estado 4,2

a/ Porcentajes calculados con respecto a 4.716 centros que participaron en el instrumento del MEP.

Fuente: Murillo, D., 2021a con datos del MEP.

Las direcciones regionales de Grande de
Térraba (130), Limén (71), Occidente
(71) y Coto (70) presentan un mayor
namero de planteles en esta situacion.
Por nivel, alrededor del 80% correspon-
de a escuelas diurnas (cerca del 19% del
total).

Los estudios de aula realizados en
ediciones anteriores del Informe para
preescolar y secundaria mostraron que
los ambientes de aula eran deficitarios
y poco innovadores. En preescolar, una
observacién realizada en 184 aulas de
preescolar habfa revelado niveles mini-
mos de calidad en todos los aspectos®,
excepto en el componente de interac-
ciones. De manera similar, en una apli-
cacién del instrumento CLASS a 45
docentes de preescolar, se encontré que
el componente de apoyo socioemocional
tenfa el mayor puntaje, dado que el trato
de las docentes era cdlido y los nifios se
sentfan a gusto durante las horas lectivas
(PEN, 2017).

Las principales deficiencias se encon-
traron en los aspectos relacionados direc-
tamente con el apoyo pedagdgico y los
recursos destinados a ellos (Castillo et
al., 2016). Especificamente, se encontra-
ron carencias de espacios para trabajar
la motricidad, materiales para juego de

roles o trabajo sensorial con agua o arena
y poca disponibilidad de materiales de
lectura al alcance de los nifios. Segun
Carmiol y Villalobos (2016), las aulas de
centros privados tienen un promedio de
dos libros por nifio en el aula y gran can-
tidad de ellos guardados en estanterfas
que limitan su acceso.

Ademds, la investigacidn realizada
para ¢l Séptimo Informe Estado de la
Educacién (2019), sobre pricticas de
lectura en el aula, determiné que las
docentes de preescolar practican poco
la lectura, tanto dentro como fuera del
aula: leen pocos libros a nivel personal
(2,92 libros por ano) y practican la lec-
tura compartida con los nifios solo 3,8
veces por semana por un promedio de 22
minutos diarios (PEN, 2019).

A la falta de disponibilidad de recursos
en las aulas, se sumaba la poca cobertura
de las bibliotecas escolares. De un total
de 3723 de centros educativos publicos
en primaria, 593 (16%) cuentan con ser-
vicio de biblioteca y se concentran en las
direcciones regionales de las provincias
de Heredia, Cartago, San José y Alajuela.
Estas bibliotecas se encuentran en estado
regular’, segun los reportes de los encar-
gados y la disponibilidad de libros es
bastante baja: el 67% de las bibliotecas
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escolares consultadas cuentan con dos o
menos de un libro por estudiante (grafico
1.4), principalmente en la provincia de
Guanacaste, donde 19 de las 24 biblio-
tecas mencionaron contar con menos de
un libro por estudiante. Unicamente 12
(5%) bibliotecas indicaron poseer més de
10 libros por estudiante, situacién ideal
para cumplir con el minimo estimado
por el MEP de 6 libros al afio por cada
nivel para primer ciclo y 9 al afo por
cada nivel en segundo ciclo (Gonzélez y
Montero, 2021).

En los centros de educacion prima-
ria no se ha realizado un diagndstico
de amplio espectro sobre ambientes de
aprendizaje. No obstante, el informe ha
insistido en la necesidad de reformar el
modelo de escuelas unidocentes como
una oportunidad para mejorar la calidad
del servicio que se ofrece a los estudiantes
que asisten a ellas.

Si bien este modelo de escuela facilité la
cobertura de primaria durante la primera
mitad del siglo XX, la transicién demo-
gréfica ha evidenciado su obsolescencia.
En el pais, una de cada tres escuelas opera
bajo la modalidad unidocente; ademas,
20% de ellas se ubican a un kilémetro de
distancia entre ellas y el nimero aumen-
ta a més del 60% si el radio se amplia a
cinco kilémetros. El mayor problema se
encuentra en que estas escuelas tienen,
en su mayorfa, problemas de deterioro
en infraestructura, docentes y recursos
educativos, que podrian minimizarse al
fusionar dos centros con relativa cercania
espacial (PEN, 2017).

Se han reportado déficits histdricos de
infraestructura y mantenimiento en la
educacién secundaria. Esto se ha inten-
tado corregir mediante acciones para
aumentar los recursos econdmicos dis-
ponibles, pero las dificultades de ejecu-
cién persisten y afectan a modalidades
abiertas, nocturnas o de educacién para
adultos.

En un estudio de observacién reali-
zado durante 2016, se detectaron gran
cantidad de aulas en mal estado (paredes,
ventanas, pisos y cielos), mobiliario insu-
ficiente y en mal estado y discfios de aulas
que no cumplen con los requerimientos
minimos de iluminacién, ventilacién,
seguridad y acceso para las personas con
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Cantidad de libros por estudiante en las bibliotecas de primaria

consultadas. 2020

2 libros 0 menos

3ablibros
5a10 libros 6%
Mas de 10 libros 5%

67%

22%

Fuente: Barquero et al., 2021, con datos Montero y Gonzélez, 2021.

discapacidad. Se encontraron, ademads,
niveles superiores a los recomendados
en temas de temperatura y ruido, lo que,
en conjunto, dificulta las lecciones y la
concentracién del estudiantado (PEN,
2017). Asimismo, se observaron précti-
cas de aula que provocan gran pérdida de
tiempo lectivo en actividades no relacio-
nadas con el aprendizaje como ausentis-
mo, llegadas tardias o salidas del docente
que dejan al grupo desatendido. En gene-
ral, el balance mostraba ambientes poco
propicios para el aprendizaje.

La acumulacién de fragilidades y ries-
gos en el sistema antes de la pandemia,
unido a los efectos que esta indujo por el
cierre de centros educativos, dieron como
resultado que el pais experimentara un
verdadero “apagén educativo”. Este men-
saje se enfoca en detallar las dimensiones
del apagdn y precisa los riesgos que este
tiene para las condiciones de vida futuras
de la poblacidn joven.

Esta metéfora alude a los problemas
de acceso a la educacidon que tuvieron
los estudiantes durante la pandemia,
especialmente los més vulnerables, y a
la fuerte contraccién experimentada en
los aprendizajes esperados y propuestos
en los programas de estudio, que reduje-
ron sustantivamente sus conocimientos
y habilidades en relaciéon con el perfil
de salida esperado al fin de la secunda-
ria. Este enfoque concuerda con lo que
algunos autores han sefialado como uno
de los principales efectos de la pandemia
sobre la educacién: “la contraccién de
las oportunidades de aprendizajes” que,
de no atenderse con celeridad, puede
implicar un retroceso generacional y otra
posible década perdida desde el punto de
vista de las capacidades de la poblacién
(Reimers, 2020).

El sistema educativo ha experimentado
importantes y reiteradas interrupciones
en el ciclo lectivo, en los tltimos cuatro
anos, como consecuencia de las huel-
gas docentes y estudiantiles que tuvieron
lugar en el 2018 y 2019 y, més reciente-
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Esquema de interrupciones del ciclo lectivo en el periodo
2018-2021, segiin motivo y duracion

Interrupciones del ciclo educativo

Motivo: Pandemia por covid-19.

Duracion: Mes y medio.

Motive: Pandemia por covid-19.

Duracién: Primer momento, 3 semanas.
Segundo momento, resto del ano

.

(k@)
JLIIA]

Motivo: Oposicion al Proyecto de Ley de Declaratoria Servicio Esencial,

posicidn Proyecto de Ley Educacion Dual, Pruebas FARO e infraestructura.

Duracién: 2 meses.

Publicas.
Duracion: 4 meses.

Fuente: Alfaro, 2021.

mente, por la pandemia (figura 1.1). Las
huelgas implicaron una pérdida apro-
ximada del 30% de lecciones en un afo
lectivo regular.

En el 2020, solo el 13% de las leccio-
nes se desarrollaron presencialmente y
el 87% restante en la educacién remota
en lo que representa la suspension de las
clases presenciales més larga de la histo-
ria reciente de Costa Rica. Al comparar
la situacién de 31 paises en el 2020, la
Organizacién para la Cooperaciéon del
Desarrollo Econémico (OCDE) iden-

tifica a Costa Rica entre los paises con

Motivo: Oposicion al Proyecto de Ley de Fortalecimiento de las Finanzas

més tiempo sin educacién presencial
(175 dias) junto con Colombia (153 dias)
(OCDE, 2021b).

Las medidas implementadas para dar
continuidad al servicio educativo, como
la educacién retomada y combinada,
provocaron cambios y alteraciones en
las formas de interaccién entre docente-
alumnos (el principal nicleo instruccio-
nal) y las familias. Un escenario para
el cual ninguno de estos actores estaba
preparado para enfrentar: durante 2020,
el 25% del cuerpo docente reportd que
tenian conexiones a internet inestables

o nulas, 51% de los estudiantes tenian
competencias digitales bajas segun PISA
2018 y el 58% de las familias manifesta-
ron no sentirse preparadas para ayudar
con el aprendizaje y las tareas de las per-
sonas estudiantes.

Las dificultades enfrentadas para dar
continuidad al servicio educativo a dis-
tancia dejaron claro un tema relevante:
la educacién remota no sustituye a la
educacién presencial, su implementacion
conlleva siempre a una innegable pérdida
de aprendizajes, ain en los escenarios
con mejores condiciones para enfrentar
la virtualidad académica, y afecta espe-
cialmente a las poblaciones mds vulne-
rables y con mayor desventaja econdmica
y social, como se aborda mas adelante en
este capitulo (Mackinsey, 2021).

»

Para mas detalles sobre

Estas interrupciones afectaron signi-
ficativamente los aprendizajes esperados
de los estudiantes en dreas fundamenta-
les como Espafiol y Matemdticas. La pér-
dida de lecciones acumuladas por huelga
y pandemia equivalen a un 80% de un
afio lectivo regular en primaria y un 72%
en secundaria, agudizando los problemas
ya retratados por PISA 2018 en los que,
antes del ciclo de interrupciones des-
critas, mas del 74% de los jévenes de 15
afios eran clasificados como estudiantes
de bajo desempeiio.

En el marco de la pandemia, se gene-
raron nuevos rezagos, pues los aprendi-
zajes se redujeron de forma significativa.
Especificamente, solo se cubri6 en pro-
medio cerca del 50% de los aprendizajes
propuestos en los programas de estudio
de Matemiticas y Espafiol (grafico 1.5).

En Matematicas, el 4rea de estadistica
y probabilidad se omitié por completo en
la primaria y se abarcé parcialmente en la
secundaria. En Espafol, en la primaria,
se omitieron los contenidos dificiles de
mediar en la modalidad de ensefianza
a distancia, entre ellos: los procesos de
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Porcentaje del curriculo de Matematica y Espaiiol cubierto® por
ano, segun nivel. 2020

68%
60% 62%
55%  56% | 57%

51% 9 51%
1 45% 4w 1
aa% o s 43% 41%
38% I I4°/' 37%

Primero Segundo Tercero Cuarto Quinto Sexto Sétimo Octavo Noveno Décimo Undécimo

Primaria Secundaria

Espariol M Matematicas

a/ Se estimd segun la priorizacion de contenidos en las Plantillas de Aprendizaje Base del MEP.
Fuente: Barquero et al., 2021 con base en Poveda y Manning, 2021 y Murillo, et al., 2021.

Puntajes promedios de los estudiantes en la ev'aluacién de
la competencia matematica en PISA 2018, segun distintos
escenarios®

Promedio real OCDE

Promedio real de Costa Rica

w
Rel
3 Promedio simulado con la afectacion 390
I3 de la huelga del 2018
it
Promedio simulado con la afectacion de la 382

pandemia en 2020

Promedio simulado con la afectacion de la 370
huelga del 2018 y la pandemia en 2020

Puntajes promedio en PISA 2018

a/ Los escenarios se construyen bajo el criterio de OCDE, el cual sefala que 40 puntos en las pruebas
PISA son equivalentes al aprendizaje recibido en un afio escolar.
Fuente: Barquero, 2021b, con datos de PISA 2018.

expresion y comprensién oral, la lectura
diariay el consecuente desarrollo de hébi-
tos de lectura, profundizar en los proce-
sos de comprension de lectura y el gusto
por la lectura como prictica cultural
(Murillo et al., 2021). Estas habilidades
son fundamentales para formar lectores
competentes y promover la resolucion de
problemas, por lo que son competencias
necesarias para desempefarse con éxito
en la sociedad del saber.

A lo anterior se suma un hecho espe-
cialmente preocupante: la carencia de
informacién, al momento de elaborar
este Informe, sobre la afectacion en los
aprendizajes para el nivel de preescolar.
Este es un nivel clave para sentar las bases
necesarias de lectoescritura que requiere
la poblacién estudiantil para enfrentar
con ¢éxito la etapa escolar.

Al extrapolar la informacién presenta-
da, puede afirmarse que, desde una pers-
pectiva general, la pandemia ha supuesto
una fuerte contraccién de los aprendi-
zajes para varias cohortes de estudiantes
que han experimentado el “apagdn educa-
tivo”. Esta situacién colocard al pais ante
un posible retroceso generacional en las
capacidades, habilidades y destrezas, sino
se actta rdpidamente para revertir estos
rezagos. Estimaciones efectuadas para
este Informe sugieren que los resultados
de aprendizaje podrian retroceder hasta
30 puntos en las pruebas PISA (gréfico 1.6).

»

Para mas detalle sobre

Los cambios en el proceso de ensefan-
za-aprendizaje al implementarse la educa-
cién a distancia volvieron indispensables
el acceso a bienes y servicios tecnolégicos



para dar continuidad al servicio educa-
tivo. En estas condiciones, los espacios
fisicos del hogar sustituyeron el aula y la
posibilidad de conexién a internet y el
uso de dispositivos electrénicos condi-
cionaron, mds que nunca, el acceso y la
calidad de la educacién recibida.

Debido a que no todos los hogares
tenian acceso a buena conectividad, esta
fue muy desigual. El cierre de los cen-
tros educativos imposibilitd que més de
un 20% de la poblacién que asiste a la
educacién formal pudiera utilizar com-
putadoras ante la carencia de este recurso
en sus hogares (gréfico 1.7). Para estos
estudiantes, la imposibilidad de asistir a
los centros educativos afecté su derecho
a la educacién.

El Informe también encontré una
situacién de hacinamiento tecnoldgi-
co en muchos hogares, es decir, varios
miembros del hogar compartian el acce-
so a dispositivos electrénicos. Esta cir-
cunstancia afecta al 3% de los hogares
del pais, pero sube al 14% entre los que
tienen cuatro estudiantes o mds. Si se
excluye el celular, el hacinamiento tec-
noldgico se incrementa al 51% de los
hogares del pais, 67% donde cuentan
con tres estudiantes y 77% en aquellos
de cuatro o mas estudiantes (Mata et al.,
2021; grafico 1.8).

La brecha digital también tiene un
fuerte componente territorial. Las per-
sonas estudiantes de hogares de la zona
rural y las regiones periféricas del pais
tienen menor posibilidad de contar con
conexién a internet de buena calidad.
Los mayores desafios estdn en los hogares
con mas estudiantes, muchos de ellos
afectados por la pobreza y la vulnerabi-
lidad social.

Visto por regiones de planificacion,
segiin la Enaho 2020, mientras que, en
la Regién Central, cerca del 64% de la
poblacién de 5 a 18 afos que asiste a la
educacién formal tenia conexién a inter-
net de buena calidad (por fibra éptica
o cable coaxial); en regiones como la
Brunca, Huetar Caribe, y Huetar Norte,
entre el 49% y el 54%, el acceso es por
teléfono celular. La ruralidad, sobre todo
la ruralidad dispersa, experimenta la
brecha digital mds profunda. Si bien el

pals tiene definida una politica social

ESTADO DE LA EDUCACION

Porcentaje de la poblacién,de 5 a 18 afios que asiste a la
educacion formal y que uso computadora en los ultimos tres
meses sin tener en el hogar, por region, segun ano
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Fuente: Barquero, 2021a con datos de la Enaho del INEC.

Porcentaje de hacinamiento tecnoldgico en los hogares. 2018
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(en un escenario de estudiantes a distancia y personas en teletrabajo)

77%
67%

51%
41%

14%

3% 4%
0%
I I

Total hogares (100%) Hogares con dos
estudiantes (19%

hogares)

Hogares con tres
estudiantes (7%

hogares) hogares)

M Incluyendo celular Excluyendo celular

Hogares con cuatro o
mas estudiantes (3%

a/ Un hogar se considera hacinado cuando hay tres o0 mas personas usuarias por cada dispositivo disponi-

ble. Incluye computadora, tabletas y teléfonos celulares. Un porcentaje mas alto indica mayor hacina-

miento
Fuente: Mata et al., 2021 con datos de la Enigh, del INEC.
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encargada de minimizar esta tendencia,
estos datos sugieren que no ha logrado
su objetivo.

Ediciones anteriores de este Informe
sefalaron que la falta de acceso a recursos
tecnoldgicos y docentes calificados figu-
raban entre los principales factores aso-
ciados a los bajos rendimientos que mos-
traban las y los estudiantes que vivian
fuera de la GAM. Este Informe evidencia
que la pandemia del covid-19 ensanché
estas brechas.

»

Para mas detalle sobre

Con la pandemia, se hicieron mas evi-
dentes muchas de las fisuras y desigual-
dades no resueltas en el pais en el campo
educativo. Las dificultades que enfrenté
la poblacién en la crisis sanitaria en cuan-
to al acceso y la calidad de la educacién
no afectaron a todos por igual; al contra-
rio, estuvieron determinadas por las con-
diciones sociales, econdmicas y el capital
cultural de los hogares.

Un andlisis realizado para este Informe
encontrd que las familias con menores
recursos econémicos presentaron mayo-
res dificultades para acceder a una edu-
cacién remota de calidad con respecto a
sus pares con mejores condiciones. Una
de las mayores disparidades se encuentra
en las diferencias en el acceso al internet
y a recursos electrénicos analizada por
grupo socioeconémico.

Segtin datos de la Enaho, en 2020,
mientras que cerca del 78% de los estu-
diantes de 5 a 18 afos pertenecientes al
quintil de mayor ingreso tenian acceso
a una buena conectividad (grafico 1.9),
ese porcentaje se reducia al 40% en los

Tipo de conexion a internet de las personas entre 5 a 18 aiios
que asisten a la educacion formal por quintil® de ingreso. 2020

100%
80%
60%
40,8%
0,
40%  40.3%
20% 13,0%

~ ‘\'—.\\.

1° quintil 2° quintil

<« Hogares mas pobres

Fibra dptica o cable coaxial

3° quintil

—8-— Solo por el teléfono

78,0%

9,1%

4° quintil 5° quintil

Hogares mas ricos —

—8- Sin conexion

a/ Se ordenan los hogares en cinco grupos de igual tamafio (quintiles), a partir de su ingreso familiar per
capita total. El primero corresponde al 20% mas pobre y el quinto al 20% mas rico.
Fuente: Barquero, 2021a con datos de la Enaho 2020 del INEC.

estudiantes del primer quintil; un 40%
solo tenfan conexién a internet por celu-
lar y un 13% no tenfa ninguna conexién.
Estas personas se encontraban en una
clara situacién de desventaja para acceder
a la educacién remota, lo que se agrava
al considerar que los hogares con climas
educativos bajos se concentran en los
quintiles de ingreso més bajos y tienen,
por tanto, menores posibilidades para
apoyar el proceso de ensefianza-aprendi-
zaje de sus hijos.

La brecha digital por razones socioeco-
némicas incrementd las desigualdades en
la calidad de la educacién publicay priva-
da. Como este Informe lo ha sefialado en
ediciones previas, el 99% de la poblacién
estudiantil que proviene de hogares con
climas educativos bajos asiste a los cen-
tros educativos publicos.

La pandemia no solo aumenté la vul-
nerabilidad de la poblacién estudiantil
en situacién de desventaja socioecond-
mica y con limitado acceso a conecti-
vidad y recursos tecnoldgicos, también
afectd a estudiantes en condiciones de

discapacidad y con barreras de aprendi-
zaje, cuya situacién durante la pandemia
fue especialmente delicada en cuanto al
cumplimiento de su derecho a la educacion.
Una consulta hecha para este Informe
a familias beneficiarias del programa de
Ayudas Técnicas para personas estudian-
tes de I y II ciclo en situacién de disca-
pacidad de la Direccién de Programas de
Equidad del MEP?, encontré que el 90%
de las familias indic6 que las madres fue-
ron el principal apoyo para los estudiantes,
para ello, tuvieron que desplazar labores
domésticas y laborales para priorizar el
proceso de aprendizaje de sus hijos(as).
Cerca del 41% reporté tener baja esco-
laridad (primaria completa o incomple-
ta), aspecto que dificulta el apoyo educa-
tivo que pueden brindar. Estas familias,
ademds, tienen bajos niveles de capital
cultural’ y, como se presenta en el siguien-
te grafico 1.10, en aquellas con menores
condiciones, se concentran los estudian-
tes que requieren mucha ayuda para rea-
lizar las tareas y recae sobre las madres
el apoyo total al estudiante. Ello implica
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Perfil de las familias con estudiantes en condicion de
discapacidad y barreras de aprendizaje, segun el nivel del capital

cultural® del hogar

Usan aplicaciones
académicas para
apoyar el aprendizaje

(%) EE——

Buscan y usan
recursos de internet
para apoyar

el aprendizaje

(%)

La madre es
laencargada de
apoyar al
estudiante

(%)

No tiene internet
solo por celular
(%)

Requiere ayuda
para realizar
tareas

(%)

0 20

40 60

Familias con capital cultural medio
@ Familias con capital cultural bajo

a/ Corresponde a un indice elaborado con una escala de 1 a 10, donde 10 es el valor maximo posible

que incorpora la escolaridad de los padres y madres de familia, la tenencia de un escritorio 0 mesa para
estudiar, una habitacién solo para el estudiante, un lugar tranquilo para estudiar, computadoras, conexion
ainternet, libros, servicios de television por cable, impresora y teléfonos celulares con y sin conexion.

Fuente: Madrizetal., 2021.

que, para una cantidad significativa de
estudiantes, los apoyos fueron muy limi-
tados en el contexto de pandemia, a pesar
de su vital importancia para garantizar
su derecho a la educacién. Esto profun-
dizé aun mis las desigualdades que se
venian experimentando desde antes.

Las desigualdades digitales provocaron
el surgimiento de una nueva forma de
exclusién educativa protagonizada por
los “estudiantes desconectados™ aquellos
que formalmente permanecen en el siste-
ma, pero que carecen de las condiciones

necesarias para dar continuidad y desa-
rrollar procesos de aprendizaje de cali-
dad. Para ellos, la permanencia nominal
en el sistema no les garantiza el ¢jercicio
pleno de su derecho a la educacién.

Desde que inici6 la pandemia, el
MEDP, a través de diferentes mediciones,
identific6 una importante cantidad de
estudiantes sin acceso a internet o con
problemas de acceso a dispositivos elec-
trénicos (gréfico 1.11). La poblacién de
estudiantes en esta situacién ha variado
desde que inicié la pandemia, pero, en
promedio, representa cerca del 40% de
total'®,

Este panorama sugiere que el pais
enfrenta una situacién delicada en los
préximos anos debido al riesgo latente

Cantidad de estudiantes sin
conectividad y/o con problemas
de acceso a recursos
tecnolodgicos, segun fecha de
medicion

535.000

426.000
375.371

Mayo 2020 Julio 2020 Marzo 2021

Fuente: Barquero et al., 2021 con datos de MEP,
2021ay MEP 2021b.

de que los niveles de exclusién educativa
se incrementen, a causa de tres factores
fundamentales:

e Un sistema educativo con estudiantes
poco preparados para avanzar hacia
niveles superiores debido a los rezagos
de aprendizaje anteriormente expues-
tos.

o La persistencia de la brecha digital y
la falta de acceso de los estudiantes a
dispositivos y conectividad que el pais
sigue sin resolver.

Elincremento en los niveles de pobreza

que experimentd el pafs durante 2020.

Sobre este tltimo tema conviene recor-
dar que, mientras en 2019, el 30% de las
personas entre los 5 a 18 afios que asistian
a la educacién formal se encontraban en
condicién de pobreza; para 2020, este
porcentaje pasé a 42%.

»

Para mas detalle sobre
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La evidencia empirica ha documen-
tado que una de las consecuencias de la
exclusién educativa es el incremento de
la pobreza en el corto y mediano plazo.
Asi, por ejemplo, en la ultima década,
la poblacién en condicién de pobreza
solo alcanzd en promedio seis afos de
estudio, es decir, solo lograron comple-
tar la primaria. En el mismo periodo, el
desempleo aumenté significativamente
de un 20,1% a un 39,9%, el cual afec-
ta mayoritariamente a las personas con
secundaria incompleta.

Considerando el posible riesgo de que
este fendmeno se agrave en los préximos
afios, Segura (2021) efectud un ejercicio
probabilistico' con el fin de responder
la siguiente interrogante: ¢cudles serfan
los efectos mas visibles de un abandono
temprano de estudiantes de las aulas y la
situacién de pobreza de esta poblacidn?
Utilizé los datos de las Enaho del INEC,
para estimar escenarios de pobreza en
los préximos 5, 10 o 15 afios'?, tomando
como base la informacién disponible de
afectacién de la exclusién educativa en el
periodo 2010-2020.

Se elaboraron tres modelos logisticos
binarios que predicen la probabilidad de
estar en condicidn de pobreza para las
poblaciones estudiantiles que pudieron
verse excluidas de la secundaria y que,
en los préximos afos, tendrdn entre 17
y 22 afios, 23 a 28 afnos y 29 y 33 afos,
cohortes correspondientes a los estudian-
tes entre 12 y 17 anos. El detalle de los
modelos y las estimaciones se puede con-
sultar en Segura, 2021, en el sitio www.
estadonacion.or.cr.

Los resultados del periodo analizado
muestran que la probabilidad estimada
de caer en condicién de pobreza para el
grupo excluido en edades entre 17 a 22
afos es la mds alta, al superar el 25%. Le
siguen las personas entre 29 y 33 afos,
con un 25% en promedio, y, finalmente,
aquellas entre 23 y 28 afios, que superan
el 20%, pero sin llegar a las cifras del
segundo grupo.

El gréfico 1.12 muestra los resultados
de las proyecciones para la poblacién
con riesgo de pobreza ante la exclusién
educativa, segin escenarios. La Enaho
2020 estima que la poblacién que asistia
a la secundaria era de 292.111 j6venes.

Proyecciones del porcentaje de poblacion con riesgo a la
pobreza ante la exclusion educativa, seguin escenarios
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A5 anos B A10anos B A1l5anos

Fuente: Segura, 2021, con datos de las Enaho del INEC.

El grupo con mayor probabilidad de la
pobreza estaria entre los 17 y 28 afios, es
decir, dentro de un plazo menor a diez
afos después de verse excluidos de las
aulas.

Cuando se analiza la situacién en las
distintas regiones del pais, destacan dos
hallazgos. El primero es que la Huetar
Caribe y la Brunca tienen las probabi-
lidades de afectacion de la pobreza mis
altas, con un 38% y 40%, respectivamen-
te (cerca de dos de cada seis jévenes). En
cifras absolutas, ello equivale a 21.239
personas. El segundo es que, a pesar de
que la Regién Central presenta las pro-
babilidades mds bajas de afectacion, en
términos absolutos concentra la mayor
cantidad de poblacién estudiantil. Por
ello, al tener una probabilidad del 23%
en su nivel de pobreza, podria tener un
namero aproximado de 38.650 jévenes
expuestos antes de que finalice el primer
quinquenio y a diez afios, unas 24.606
personas.

En los tres escenarios, los jovenes rura-
les tienen una mayor probabilidad de
enfrentar condiciones de pobreza. Si se
toman dos estudiantes actuales en las
mismas condiciones, excepto por la zona
de residencia, la persona rural tiene 1,2
veces mds probabilidad de enfrentarse a
condiciones de pobreza que su contra-
parte, en cualquier momento, dentro de
los 15 anos posteriores a una eventual
exclusiéon educativa. En el caso de las
mujeres estudiantes, estas tienen mayores
posibilidades de exposicion a la pobreza
que los hombres. En los primeros cinco
afios, esta asciende a 32%, lo que equiva-
le, aproximadamente, a 45.962 mujeres.
En el escenario a diez afios, la probabi-
lidad baja a un 23%, con alrededor de
32.684 jovenes.

La investigacion permitié identificar
que el acceso a computadora en el hogar,
un mayor logro en los afios de estudio, el
acceso al aseguramiento y la educacion
no formal, son medios que reducen las



posibilidades de afrontar situaciones de
pobreza en el corto y mediano plazo.
Otra variable significativa en algunos
modelos fue el dominio de un segundo
idioma.

Por dltimo, el clima educativo del
hogar es quiza el factor mds importante
que se identificé como potenciador de
las probabilidades, con un peso consi-
derable en cualquiera de los escenarios:
a cinco anos de la exclusién del sistema
educativo, se tiene un riesgo que es 26
veces mayor de caer en la pobreza, en
comparacidn con otra persona de clima
educativo alto. A los diez afios, el riesgo
es 11 veces més alto y, por ultimo, a 15
afos, las personas que provienen de un
hogar con clima educativo bajo tendrian
14 veces mds riesgo de estar en pobreza
como consecuencia de la exclusiéon edu-
cativa de afos atrés.

Los cambios stbitos generados por
la pandemia evidenciaron un sistema
educativo con pocas capacidades estruc-
turales para enfrentar con solvencia la
complejidad de la nueva situacién. Entre
estas bajas capacidades, figuran los pro-
blemas de conectividad en los centros
educativos y los hogares, las bajas compe-
tencias digitales de los docentes, la falta
de una gestion 4gil y flexible, y la difi-
cultad, con los recursos existentes, para
atender un crecimiento de la demanda
insatisfecha en los programas de equidad
debido al empobrecimiento de muchos
hogares.

Esta afirmacién no desconoce que, en
condiciones de alta incertidumbre, el
Ministerio de Educacién Publica adop-
t6, con rapidez, medidas y acciones para
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proteger la salud de los estudiantes y
evitar una disrupcién completa en la
prestacion de servicios educativos. Entre
estas destacan la elaboracién de proto-
colos sanitarios, la activacién de cuentas
de correos para docentes, estudiantes
y directivos; la adopcién y habilitacién
de plataformas para la comunicacidn
entre docentes y alumnos; la genera-
cién y diversificacion de recursos edu-
cativos (radio, television, aplicaciones);
mecanismos de apoyo emocional para
los estudiantes y el envio de paquetes de
alimentos a los hogares. Muchas de estas
acciones fueron posibles gracias a alian-
zas con un amplio espectro de institu-
ciones publicas y privadas, universidades
y colegios profesionales para articular

respuestas (gréfico 1.13).

Este mensaje, sin embargo, se con-
centra en la insuficiencia de las respues-
tas del MEP asociada a los problemas
estructurales que el sistema arrastra y
que el pais deberd resolver con celeridad
en los préximos afios, para asegurar el
derecho de los nifios, nifias y adolescen-
tes de tener acceso a una educacién de

calidad.

En un contexto que demandd la imple-
mentacion generalizada de la educacion
a distancia y uso de las tecnologfas de
informacién y comunicacién para fines
educativos, los problemas estructurales

Relaciones interinstitucionales del MEP para generar medidas

para atender la pandemia

Asociacion
Amigosdel
Repretel Aprendizaje CNE
Fundacién 1
Omar Dengo Sindicatos
Universidades
1 2 Ministerio
2 8 de Salud
CNP 1 4
4 Asamblea
11 Legislativa
1
CGR s
5 4 Fonatel
1.
PANI 1 [ 1 4
Sinart
1 Colegio de
1 Profesionales
en Nutricion
el e, tce  clifufte
en Psicologia

Fuente: Pastrana, 2021 con datos de Base de datos sobre las medidas del MEP como respuesta ante el

covid-19.
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no resueltos como una red educativa sin
buena conectividad y las bajas competen-
cias digitales de la comunidad educativa
quedaron al descubierto y dificultaron la
mitigacion de los efectos de la crisis sani-
taria sobre el derecho de la educacién de
cientos de miles de personas estudiantes.

Antes de la pandemia, los mayores
aciertos del pais en esta materia se con-
centraban en las visiones formuladas
en los documentos de politica educa-
tiva acerca del uso de las tecnologias
para fines educativos, asi como algunos
(desiguales) avances en infraestructura
tecnoldgica para los centros educativos.
Los mayores rezagos se encontraban en
la falta de articulacién del uso de las TIC
con los objetivos de educacién en todos
los niveles y 4mbitos de trabajo: politicas,
curriculo, pricticas pedagdgicas, evalua-
cién de los aprendizajes, formacién ini-
cial y desarrollo profesional del profeso-
rado, e iniciativas diversas de integracién
de TIC en primaria y secundaria (Fallas
y Ziiga, 2010).

Zuniga et al. (2021b) sefalan, con
base en estudios previos sobre el tema,
que el acceso a las TIC por parte de
la comunidad educativa habia sido
aprovechado mds en el 4mbito personal
que en el profesional. Antes del 2020,
el acceso a dispositivos y conectividad
de las personas docentes en sus hogares
y en los centros era alto y las principales
limitaciones se encontraban en aspectos
de calidad de la conexién a internet
y brechas geograficas. Especificamente,
Zuniga et al. (2021a) muestran que las
personas docentes conocfan distintos
recursos tecnoldgicos, con mayor
frecuencia usan la computadora y el
proyector de video; PowerPoint y Word
fueron los programas de ofimatica mds
empleados.

Estos hallazgos confirmaron lo que se
habia indicado en ediciones anteriores
del Informe Estado de la Educacién en
el tema del uso de las tecnologias por los
docentes en los procesos de aula como
apoyo para el aprendizaje. Los hallazgos
revelaban poco uso de la infraestructu-
ra disponible, problemas de conectivi-
dad en los centros educativos sin acceso
a internet de banda ancha simétrica y
velocidades apropiadas y bajos niveles

de apropiacién por parte del personal
docente y administrativo: quicnes uti-
lizan los equipos disponibles lo hacen
con fines Unicamente sustitutivos, sin
profundizar en las ventajas diddcticas
y pedagdgicas que pueden aprovechar
(PEN, 2013; 2017; 2019).

Al mismo tiempo que se han sefialado
estas deficiencias, el Informe ha reco-
nocido ¢l trabajo pionero realizado por
el MEP y la Fundacién Omar Dengo
(FOD) mediante el Programa Nacional
de Informatica Educativa (Pronie). Sin
el Pronie, que ha formado docentes
con competencias digitales, la situacion
del pais serfa alarmante. El programa
ha logrado que un grupo importante
de docentes, aunque minoritario, sean
capaces de usar las tecnologfas para pro-
mover en los estudiantes el pensamiento
computacional para resolver problemas
y desarrollar el pensamiento critico, una
fortaleza con la que el pais cuenta. El
potencial del Pronie no ha sido aprove-
chado, pues no se generalizé en todo el
sistema, se le confind a ser una materia
opcional de informitica educativa en los
centros de ensefianza y no se aplicé como
una politica generalizada y obligatoria
en todas las asignaturas.

Las disparidades en ¢l acceso a conec-
tividad y equipos, como los registra-
dos en 2020 y 2021, generan problemas
inmediatos de contacto y rezago respec-
to a quienes si logran conectarse, pero
ademds tienen implicaciones de mayor
plazo en cuanto al desarrollo de com-
petencias digitales estudiantiles. Con
datos provenientes de las prucbas PISA
2018, sc determind el nivel y distribu-
cién de las competencias digitales que
los estudiantes costarricenses presenta-
ban antes de la pandemia de la covid-19
(Barquero y Ledn, 2021).

A partir del indice de competencia
digital (ICD) de PISA, se identificaron
dos grupos: los estudiantes que contaban
con una baja competencia digital y aque-
llos con competencia digital media. No
se encontrd un grupo de alto nivel. Se
observé que quienes tienen niveles mds
bajos son mujeres (58,1%), asisten princi-
palmente a colegios publicos (91,5%) y la
mayorfa reside en zonas rurales (56,7%)
(Barquero y Leén, 2021). Ademds, sus

docentes utilizan con menor frecuencia
las TIC para la ensefanza y aprendizaje
de las asignaturas bésicas: en una escala
de 02100, su promedio de uso para estos
fines fue de 12,7.

Para lograr mejoras en las
competencias digitales en los docentes,
es indispensable que cuenten con las
competencias necesarias para aprovechar
el potencial de las TIC al servicio de
los objetivos educativos: el desempeno
docente en clase es el segundo factor
determinante de la varianza en logro de
aprendizaje, superado solo por la aptitud
individual (Hattie, 2003). No obstante,
el panorama general de las competencias
digitales docentes en el sistema educativo
publico de Costa Rica es ampliamente
deficitario.

Los estudios desarrollados para este
Informe revelan que més de la mitad del
cuerpo docente no cuenta con formacién
especializada ni capacitacién en temas de
educacién remota o a distancia con uso
de TIC y hay deficiencias importantes en
temas clave, como usos seguros y criticos
de la informacidn en espacios digitales.

La mayoria tiene acceso a una cone-
xién estable de internet y a dispositivos
electrénicos. Sin embargo, el Informe
constatb que esta mayor conectividad no
se traduce en mejores usos de la tecnolo-
gia con fines pedagdgicos. A noviembre
de 2020, la evaluacién de las competen-
cias digitales de los docentes ubicé a la
mayoria en niveles bajos e iniciales de
exposicion, familiarizacién y adaptacién
(Zufiga et al.,, 2021b). Los datos mues-
tran una concentracion alta de docen-
tes de primaria y secundaria en niveles
iniciales o intermedios en el manejo de
TIC en las tres 4reas evaluadas: practi-
ca pedagogica, desarrollo profesional y
ciudadania digital, esta tltima con las
mayores deficiencias (grafico 1.14).

Esta informacion sugiere que las capa-
citaciones ofrecidas por el MEDP, al inicio
de la pandemia, ciertamente favorecieron
un uso mds generalizado de las TIC,
pero no suplieron todas las necesidades
de conocimiento sobre cémo utilizarlas
con objetivos pedagégicos especificos ni
para crear los contenidos adecuados para
cada poblacién, segin las necesidades del
estudiantado.
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Nivel de desempeiio alcanzado® por el personal docente
en competencias digitales evaluadas. 2020

Desarrollo profesional

;-E Ciudadania digital 78% 22%
Practica pedagogica 74% 26%
Iniciales Avanzados

Nivel de desempeno

a/ En los niveles iniciales se agrupan los docentes que reportaron acciones de exposicion, familiarizacion
y adaptacion a las TIC con usos incipientes en el aula. Los niveles avanzados corresponden a acciones de

integracion y transformacion de las practicas docentes mediante el uso de las TIC con fines pedagdgicos.

Fuente: Ledn y Gdmez Campos, 2021 con datos de Zuniga et al., 2021b.

Tareas con alta prioridad para las personas directoras,
segun periodo
(porcentajes)

Atencion a los requerimientos de la @
administracion central o regional

Aprendizaje de nuevas tecnologias
para mejorar la gestion escolar

Tarea

Conduccion de reuniones de @
equipos docentes

Tareas de supervision y evaluacion @
de profesores

Porcentaje de personas directoras
Antes de la pandemia . En pandemia¥

a/ Se refiere al grado de priorizacion asignado en las Ultimas cuatro semanas previas a la aplicacion del
instrumento VAL-ED.
Fuente: Murillo, D., 2021b, con datos de Villalobos, 2020.
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En un contexto marcado por la incerti-
dumbre, que demandaba respuestas rapi-
das y flexibles con base en informacién
imperfecta, la gestién burocratica del
sistema educativo siguié imponiéndose.
Una consulta realizada en este Informe
a una muestra representativa de personal
directivo de los centros de ensefanza
evidencié las dificultades que provocd
este problema estructural a la hora aten-
der los nuevos retos, principalmente en
temas presupuestarios, fomento de com-
petencias digitales, el aseguramiento de
la continuidad de los aprendizajes de los
estudiantes y el vinculo con los docentes,
las familias y las comunidades. Durante
la pandemia, el trabajo de las personas
directoras, es decir, sus funciones tra-
dicionales, no cambiaron en su esencia,
pero si en la forma de llevarlas a cabo en
muchos casos.

La informacién sugiere que, en medio
de la emergencia, priorizaron el 4mbito
de la gestion administrativa, en buena
medida inducido por los requerimientos
del MEP Central, y el trdnsito a una
educaci6n a distancia (grafico 1.15). En
el caso de las personas en puestos admi-
nistrativos, la supervision y asesorfa de
las tareas administrativas u organiza-
tivas fueron las actividades por las que
més debieron asistir al centro de trabajo
(Ramirez et al., 2021).

El modelo centralista analizado en
ediciones previas de este Informe incre-
menté las demandas administrativas
hacia las personas directoras. Se promo-
vié una visién de “director-ejecutor de
lineamientos administrativos que ema-
nan de los niveles superiores”, por encima
de las acciones orientadas a mejorar las
practicas docentes y los aprendizajes de
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los alumnos. La pandemia también evi-
dencid la necesidad de impulsar cambios
como la digitalizacién, la optimizacion
de procesos y el uso de los recursos tec-
noldgicos para desconcentrar las labores
administrativas de los directores.

La funcién de conduccién del cuerpo
directivo en los centros educativos y su
capacidad para ¢jercer un liderazgo peda-
gogico en su comunidad es clave para
mitigar los graves efectos ocasionados
por la pandemia, entre ellos recuperar el
vinculo con las comunidades, un émbito
de los més afectados en esta coyuntura.
Esta situacion reafirma la necesidad de
fortalecer un liderazgo pedagdgico en
los centros educativos y es impostergable
desarrollar procesos para su capacitacion
y acompanamiento en estas materias.

»

Para mas detalle sobre

El agravamiento de la crisis fiscal y
el bajo crecimiento econdémico que el
pais ha experimentado durante la ultima
década ha venido reduciendo la capaci-
dad del Estado para sostener y aumentar
la inversién en educacion. En ausencia de
mejoras en la gestion de los recursos, esta
circunstancia puede afectar severamente
las oportunidades educativas de las per-
sonas estudiantes en el futuro, pues exis-
te el riesgo de que, a través de las politicas
de contencién del gasto, los incentivos
para estudiar (becas, comedores escola-
res, transporte) sean recortados, por ser
gastos discrecionales, como ya ocurrié en
el pasado.

En el periodo 2018-2020, se puso fin a
la fase expansiva que mostrd la inversion
publica real desde inicios de siglo (gra-
fico 1.16). En 2020, el monto invertido

Evolucion de la inversion real
en educacion

(millones de colones del ano
2010)¥
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2014
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a/ Cifras deflactadas con el indice de precios impli-
cito del gasto de consumo del Gobierno general.
Fuente: Mata y Trejos, 2021, con datos de la STAP,
BCCR, CGR, INEC y de las instituciones involucra-
das.

en educacién tuvo una caida de un 8%
con respecto al afio anterior y los rubros
mas afectados fueron las transferencias
y los gastos de capital que, en conjunto,
explican en mds de tres cuartas partes
esta reduccién.

Esta caida de la inversién es preocupan-
te porque ocurre en un contexto en el cual
aument6 la poblacién en condicién de
vulnerabilidad. Segtin datos de la Enaho,
las personas estudiantes en pobreza extre-
ma se incrementaron de 186.000 en 2019
2297.000 en 2020, es decir, del 59%. Por
lo que se agudizé la demanda insatisfe-
cha por programas de apoyo econdémico
para estudio. Los recursos asignados a
los programas para la poblacién en con-
dicién de pobreza, entre los que desta-
can Avancemos, Crecemos y Fonabe, son
cada vez mads insuficientes. Entre 2019-
2020, pese a un incremento del 3% en las
becas otorgadas, la cobertura efectiva en
estudiantes en pobreza extrema, que ya
era baja (menor al 50%), disminuyé en
todos los niveles educativos.

Lo anterior es preocupante si se consi-
dera que, en el contexto de pandemia, una
dimension clave de respuesta por parte
del MEP y que evidencié la importancia

que tienen los programas de equidad,
fue el apoyo a més de 430.000 personas
estudiantes en condicidn de pobreza y
pobreza extrema a través de los comedo-
res escolares. La entrega de los paquetes
de alimentos permitid, ademds, integrar
esfuerzos y mantener el vinculo de las
juntas de educacién y administrativas,
con los directores, docentes, supervisio-
nesy direcciones regionales, y contribuy6
a mantener a las personas estudiantes
formalmente en el sistema.

»

Para mas detalle sobre

La implementacién de la educacion
remota, el lanzamiento de la estrategia
Aprendo en casa del MEP y el con-
secuente uso de las Guias de trabajo
auténomo (GTA) provocaron cambios
en las formas de evaluacién educativa. El
Consejo Superior de Educaciéon (CSE)
autorizd la modificacion del Reglamento
de Evaluacién de los Aprendizajes® con-
siderando una estrategia de promocion
estudiantil que combina evaluacién
sumativa y formativa. Aunque es fija
en cuanto a distribucién de porcentajes,
pero adaptada por cada docente de acuer-
do con el trabajo realizado a lo largo del
afo con el grupo de estudiantes.

El CSE eliminé la aplicacién de las
pruebas nacionales FARO vy pruebas de
certificaciéon de dominio lingliistico a
la poblacién estudiantil del grupo uno**
y se postergd la aplicacién para el afo
2021 ala poblacién estudiantil del grupo
dos®. Sin embargo, ¢l nuevo aumento de
casos positivos de covid-19 en 2021 y la
suspension del curso lectivo decretada
en mayo de 2021'¢ obligé a suspender las
aplicaciones programadas de FARO para



el grupo uno y mantener las aplicaciones
programadas para el segundo semestre
del grupo dos. Ello implica que los datos
sobre estas pruebas estardn disponibles
hasta el 2022 y que, desde la eliminacién
de las pruebas de bachillerato en 2018 y
hasta contar con los primeros resultados
de FARO, el pais contabilizard tres afios
sin datos agregados en prucbas estanda-
rizadas.

El Informe reconoce la necesidad de
haber efectuado ajustes en la evaluacion;
sin embargo, los efectivamente imple-
mentados ocasionaron un faltante en
la disponibilidad de informacién sobre
calidad de los aprendizajes. La microe-
valuacién quedé en manos de un cuer-
po docente muy heterogéneo y no hubo
un proceso de sistematizacién de esta.
La macroevaluacion, mediante las prue-
bas FARO, fue reprogramada y no se
desarrollé ningtin proceso de evaluacién
diagndstica para conocer ¢l estado de las
habilidades y aprendizajes del estudianta-
do que inicid lecciones en 2021.

La principal conclusién de esta situa-
cién es un sistema que estd operando a
ciegas, sin datos sobre lo que aprenden los
estudiantes, sus principales deficiencias y
el perfil real de los aprobados en cada uno
de los niveles educativos. La informacién
sobre lo que saben los estudiantes y sus
rezagos tiene un cardcter estratégico y
urgente de cara a los préximos anos,
cuando se deba remediar los efectos de las
lecciones perdidas, los contenidos recor-
tados y las desigualdades de conectividad
generadas en los procesos de educacién a
distancia.

El gran desafio es disefiar mecanismos
para compensar la falta de informacién
disponibles mediante seguimientos més
personalizados por parte de los docentes
y planes de recuperacién estudiantil que
permitan nivelar los aprendizajes. Este
reto no es de fécil aplicacién en los esce-
narios actuales de educacién asincrénica,
con un clevado porcentaje de la pobla-
cién sin las condiciones para conectarse
a clases y lograr interacciones educativas
de alta calidad. No obstante, los avan-
ces en la plataforma ministerial SABER
y el expediente electrénico permitirfan
mejoras significativas en el seguimiento y
prevenir los rezagos y la exclusion.

ESTADO DE LA EDUCACION 49

A diferencia de la educacién prees-
colar, general bésica y diversificada, las
mds afectadas por la pandemia, la edu-
cacién superior tuvo, claramente, una
mayor capacidad para mitigar los efectos
inmediatos de la disrupcién inducida
por la pandemia. Este mensaje caracteri-
za las respuestas adaptativas que imple-
mentaron las instituciones de educacién
superior en Costa Rica ante el nuevo
contexto e identifica varias de las razo-
nes que explican esa mayor capacidad de
respuesta.

Un aspecto que resalta este Informe es
que esta mayor capacidad adaptativa no
cambia las dificultades estratégicas que
la educacién superior costarricense venia
experimentando en los afios previos a la
pandemia. En particular, esta edicién
pone especial relevancia en el lento avan-
ce de la cobertura de la poblacién con
nivel terciario, que ha profundizado las
distancias con respecto a paises de refe-
rencia como los de la OCDE, y la vulne-
rabilidad financiera de las instituciones
universitarias, publicas y privadas.

La presente seccidon combina un enfo-
que de corto plazo, centrado en las res-
puestas ante la disrupcién pandémica,
con un enfoque de mayor plazo, que
permite una mirada mds estructural, sin
pretensiones de exhaustividad, a desa-
fios medulares que enfrenta la educacion
superior costarricense.

»

Para mas detalle sobre

El sistema universitario del pais mos-
tré importantes capacidades para res-
ponder ante la disrupcién creada por la
pandemia. En el caso de las universida-
des publicas, se explica por fortalezas que
venian acumulando durante afios como
la disponibilidad de plataformas virtua-
les para la docencia, subutilizadas en
periodos anteriores. También fue clave
la disponibilidad de recursos financieros
que rdpidamente pudieron redirigirse a
cubrir necesidades de la poblacién estu-
diantil durante la emergencia; asi como
la calidad del recurso humano especia-
lizado con que cuentan las universida-
des publicas en materia de investigacién
localizado en diversos centros, institutos
y laboratorios especializados. En el caso
de las privadas, el aval de Conesup para
continuar el servicio educativo, permiti6
que la oferta pudiera trasladarse a opcio-
nes remotas de emergencia.

La evidencia que sustenta este mensaje
examina, por una parte, las respuestas de
la educacién superior en la pandemia y,
por otra, la salud emocional de los estu-
diantes, un elemento clave por atender
y que estd estrechamente ligado a los
procesos de aprendizaje. A cada uno de
estos, se dedica un acépite.

La educacién superior logr(') crear y
aprovechar condiciones para continuar
el servicio educativo con pocas afecta-
ciones sobre el acceso y la calidad de
los servicios. Las universidades publicas
invirtieron en apoyo a estudiantes que
presentaban mayores dificultades (debi-
do, principalmente, a brechas de conecti-
vidad), capacitacién de docentes, infraes-
tructura digital, a la vez que coordinaron
inter e intra institucionalmente para res-
ponder, en gran medida, de forma 4gil y
efectiva en docencia.

Dos resultados relevantes que se docu-
mentaron fueron las siguientes: en el
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segundo semestre del 2020 y en el pri-
mero del 2021, no se redujo la matricula;
y las instituciones hicieron importan-
tes aportes para atender la crisis sanita-
ria, tanto en términos financieros como
en productos de investigacidn y accidén
social. No se logré sistematizar informa-
cién de las acciones efectuadas por el sec-
tor privado de la educacién superior en
los 4mbitos indicados, aunque se sabe de
algunas colaboraciones, documentadas
en el capitulo 6, por ejemplo: la coope-
racién del Instituto Centroamericano de
Administracién de Empresas (Incae) con
la CCSS, el seguimiento epidemioldgi-
co de la Universidad Hispanoamericana
y las contribuciones de la Universidad
Earth e Invenio.

La accién social de las universidades
publicas desplegé su potencial para apo-
yar a la poblacién, principalmente en
las 4reas de salud (apoyo psicoldgico),
activacién econémica (apoyo y asesoria),
y educacién para estudiantes en especial
de secundaria. En esta ultima d4rea, la
continuacién de acciones de apoyo edu-
cativo y de nivelacion para ellos, pasada
la pandemia, abrirfa la oportunidad de
subsanar parte de las pérdidas de los
aprendizajes debido a las interrupciones
prolongadas de las clases en secundaria
y de atenuar la caida en el acceso que se
observé previo al 2020.

Las universidades publicas se involu-
craron directamente en la coordinacién
con autoridades, instituciones naciona-
les, grupos organizados o poblaciones
especificas con el fin de apoyar en sus
labores o mejorar las condiciones que
estaban enfrentando. Aprovecharon su
experiencia y capacidad instalada para
dirigir acciones especificas en la atencién
sanitaria y de efectos sobre la educacién
preuniversitaria, el mercado laboral y
el sector productivo. Por ultimo, la tra-
yectoria y calidad del recurso humano,
asi como la capacidad instalada de las
universidades estatales en investigacién
y desarrollo permitié6 el impulso de pro-
yectos estratégicos para apoyar al sistema
de salud publica. Entre los desarrollos,
se registran la produccién de hisopos,
gabachas, caretas protectoras, prototipos
de respiradores artificiales, capsulas pro-
tectoras para intubacién, suero a partir

Docentes y estudiantes® que manifestaron sentir con frecuencia las
emociones evaluadas, desde que comenzaron las clases virtuales.

2020
(porcentajes)

Tranquilo(a)

Optimista sobre nuevas
formas de trabajoy 58.6
aprendizaje =

33,7
Sorprendido(a) por

resultado positivos
inesperados de la
experiencia

38,5

37,5

Desesperanzado(a) por el
sentimiento de incapacidad
para hacer bien su trabajo

12,1

25,5

Ansioso(a) por la
incertidumbre sobre como
iba a terminar el ciclo

Preocupado(a) por su
rendimiento en los cursos

Estudiantes

—e— Docentes

a/ Muestra ponderada de estudiantes y docentes de UCR, TEC, UTN y ULatina.

Fuente: Lentini, 2021c.

de plasma de los caballos hiperinmuni-
zados, y pruebas de saliva para detectar la
covid-19 (cuadro 1.1).

La experiencia evidencié la importan-
cia de la investigacion universitaria y los
retornos sociales de la inversién en este
dmbito, los cuales estin claros en los
paises desarrollados por su vinculo con el
crecimiento y la innovacién. Un ejemplo
de ello son los convenios de cooperacién
entre la UCR y la CCSS para investiga-
cién en el drea de salud (renovado una vez
mas en 2020), con los que se potencian y
optimizan los recursos de ambas institu-
ciones para el bien de la sociedad.

La situacién emocional de los actores
educativos, debido al cambio abrupto
en los ambientes de aprendizaje, es un

factor sobre el que debe ponerse especial
atencion. En la encuesta especial realiza-
da para este Informe, los docentes, como
promedio, expresaron sentirse mds opti-
mistas (58,6%) frente a los desafios de
la educacidn virtual. mientras que, entre
los estudiantes, poco més de la mitad
(51,2%) expresé un sentimiento de ansie-
dad sobre los resultados que tendrfan
al finalizar el ciclo lectivo y un 35% se
manifesté desesperanzado por la sensa-
cién de no poder hacer bien sus deberes
(gréfico 1.17).

Tanto el optimismo como la ansiedad
estuvieron relacionados con la autoper-
cepcion de capacidades para enfrentar
los retos. Por ejemplo, entre las personas
estudiantes, la ansiedad fue menor cuan-
do habian llevado los cursos en moda-
lidad virtual en el semestre, es decir, ya
tenfan experiencia de esta modalidad al
momento de ser encuestados. Por una
parte, el optimismo en los docentes se
correlaciond significativamente con el
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Tipo de apoyo en investigacion de las universidades publicas durante la pandemia del covid-19,

por proyectos. 2020

Proyectos

Equipos desarrollados
por las universidades
estatales

Principales acciones
para la secuenciacion
del genoma del virus y
desarrollo de pruebas de
diagndstico para el virus

Desarrollo de anticuerpos
para el tratamiento del
virus

Desarrollo de
medicamentos para el
tratamiento del virus

Modelos matematicos y
proyecciones del avance
de la enfermedad

Tipo de apoyo

Protectores faciales, soportes por impresion 3D, caretas protectoras, barreras de proteccion para intubacion,
respiradores N95, gabachas desechables, otros.

Disefo de sistema de desinfeccion de equipos de proteccion individual (equipo de seguridad) del personal
sanitario por medio de plasma y radiacion ultravioleta.

Elaboracion de respiradores artificiales: ventilador mecanico no invasivo que brindaria respiracion asistida de
atencidn primaria a enfermos que se complicaran por el covid-19.

Desarrollo de un prototipo de ventilador mecanico de motor eléctrico de bajo costo, "Fluxus Mask" sistema de
respiracion no invasiva.

Disefo, construccion y entrega de capsulas protectoras de intubacion para proteger al personal médico del
contagio del covid-19 por aerosoles.

Desarrollo de un cobertor para camillas de ambulancias que tengan que trasladar a pacientes con covid-19.

Preparacion de muestras para secuenciacion de genomas completos, preparacion de la libreria genética, analisis e
interpretacion.

Desarrollo y estandarizacion de pruebas serolégicas para la deteccion de inmunidad contra covid-19 en la
poblacidn costarricense.

Secuenciacion de genomas completos para estudios de epidemiologia molecular que ayuden a dilucidar el origen y
la dinamica de las cepas del virus que circulan en Costa Rica.

Protocolo bioinformatico y de inteligencia artificial para el apoyo de la vigilancia epidemiolégica basada en
laboratorio del virus covid-19 mediante la identificacion de patrones genomicos y clinico-demograficos en Costa
Rica con Inciensa.

Produccion de medios para transportar muestras.

Desarrollo y validacion de métodos alternativos para la deteccion del virus covid-19 por RT- PCR.

Desarrollo de un sensor molecular para diagnosticar y probar tratamientos.

Se puso a disposicion de la CCSS el uso del PCR-RT, personal capacitado y laboratorio con regencia microbioldgica.

Uso del plasma convaleciente/ terapia con inmunoglobulinas.

Purificacion de anticuerpos humanos a partir de sangre donada por pacientes recuperados de la enfermedad.
Purificacién de anticuerpos equinos a partir de sangre.

Las dos formulaciones de anticuerpos equinos preparadas a partir de plasma de los caballos hiperinmunizados con
proteinas virales, son capaces de inhibir la infectividad del coronavirus SARS-CoV-2, que produce la enfermedad
del covid-19.

Produccion de Remdesivir.
Tabletas piloto de otro posible farmaco contra el covid-19: Favipiravir.

Sitio web sobre la covid-19 que recopila datos sobre el avance de la enfermedad.

Procesamiento de datos para conocer posibles escenarios de la covid-19 en el pais.

Generacion de informacion de base cientifica para Costa Rica en el contexto de la pandemia por la covid-19.

« Datos sobre la covid-19 para el analisis diario de la tasa R de reproduccion de la pandemia y nimero promediode
personas que contagia cada infectado.

« Disefio y montaje de la plataforma informatica para el Sistema de Informacion de Vigilancia Epidemiologica.

« Monitoreo activo de circulacion de covid-19 en aguas residuales de Costa Rica.

Fuente: Lentini, 2021c con base en OPES-Conare, 2020 y Madrigal, 2021.
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hecho de haber recibido capacitaciones
sobre mediacién virtual en el pasado,
por lo cual es probable que tuvieran mds
herramientas para enfrentar la adapta-
cién (Lentini, 2020). Por otra parte, la
mitad de los estudiantes manifestd pre-
ocupacién sobre su rendimiento en los
cursos, situacién con la que coincidieron
el 38% de los docentes.

Es temprano para tener claridad sobre
los efectos emocionales y en los aprendi-
zajes de largo plazo de la disrupcién pan-
démica, pues la crisis sanitaria continfia
en 2021 y sus impactos se terminaran
de desplegar en los proximos afios. Es
posible afirmar que, a mediano plazo, el
quehacer universitario estard marcado
por la incertidumbre y por la imperiosa
necesidad de implementar cambios en
materia de gestion y de los ambientes de
aprendizaje para adecuarse y avanzar en
las nuevas circunstancias.

»

Para mas detalle sobre

Si bien las universidades mostraron
una importante capacidad de respuesta
en la pandemia, gracias a sus condicio-
nes previas desarrolladas y la calidad
del recurso humano, enfrentan serios
problemas de orden estructural. La situa-
cién fiscal del pais y el volatil y modes-
to crecimiento econémico presionan el
financiamiento, tanto a las universidades
publicas como a las privadas, y, por tanto,
arriesgan su sostenibilidad financiera en
el mediano plazo.

Este mensaje aborda temas claves que
la educacién superior deberd atender para
enfrentar esos problemas estructurales de
sostenibilidad financiera, la ampliacién
del acceso de la poblacién y la adaptacion
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Proporcion de personas de 18 a 24 aios que complet6
la secundaria y que accedio a la educacion superior?
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== Completd la secundaria

Accedio a educacion superior

a/ Incluye a quienes asisten, graduados que no asisten y quienes interrumpieron, pero asistian en cada

ano de referencia.
Fuente: Lentini, 2021c con datos de Enaho, del INEC.

de su oferta de académica ante los fuertes
cambios del entorno econdmico y social
del pais y el mundo.

Los avances que exhibe Costa Rica en
cobertura de la educacién superior de las
personas jévenes en los ultimos diez afios
han sido lentos. La proporcién de perso-
nas de 18 a 24 afos que ha accedido a la
educaci6n superior (graduadas o no) solo
crecié de 29% en 2010 a 34% en 2020,
en tanto el porcentaje de personas que en
ese grupo de edad habia completado la
secundaria subi6 de 46% a 60% (gréfico
1.18).

Ese (lento) avance reflej6 mejoras
importantes en el acceso a la educa-
cién superior, cuando esta se analiza por
el nivel de ingreso de los hogares. En
efecto, la proporcién de jovenes de 18
a 24 ainos de hogares de quintil bajo
de ingresos (quintil 1) que accedid a la
educacién superior, aunque sigue siendo

minoritaria, aumenté al doble, de 8% en
2010 a 17% en 2020. En ese periodo, la
de mds altos ingresos (quintil 5) pasé de
68% a72%.

Estas lentas mejoras sugieren que la
educacién superior costarricense ha lle-
gado al tope de cobertura de su mercado
natural y que nuevas ampliaciones en el
acceso a este nivel serdn viables solo si se
aumentan las posibilidades para personas
con barreras socioecondmicas de entra-
da, entre otras estrategias, mediante el
esfuerzo econdmico de las universidades,
principalmente publicas, que son lideres
en politicas afirmativas de inclusion.

No obstante, el problema es més pro-
fundo, pues la expansion de la cobertura
del nivel terciario depende también de
la manera como se resuclvan los graves
déficits antes analizados en la educacién
preescolar, general bdsica y diversifica-
da, como las deficiencias en cobertura y
calidad de sus servicios, la desigualdad
de ingresos de la poblacion, las brechas
de equidad entre regiones y un mercado
laboral que, por ahora, no presiona para
ampliar la demanda de profesionales.



En los proximos afios, los rezagos acu-
mulados en el sistema educativo preu-
niversitario afectardn los indicadores de
logro en educacién terciaria que ya estin
en posicién de desventaja en el entorno
internacional vy, ciertamente, no favore-
cen el crecimiento de la productividad,
tan critico para mejorar el desempeio
econémico del pais.

Un resultado esperado de las tenden-
cias anteriores es que, desde una perspec-
tiva comparada, Costa Rica se estd reza-
gando en el acceso de la poblacién joven
a la educacion superior. En generaciones
jovenes graduadas (de 25 a 34 anos), que
son las que més aportan al incremento en
el nivel educativo de la poblacién adulta,
la proporcién con educacién superior
tiene mas de diez afos de estancamiento.
Esto provoca que la brecha con respecto
al promedio en paises de la OCDE no
solo persistid, sino que se ampli6 de 5,4
a 13,6 puntos porcentuales entre 2010 y
2019 (grafico 1.19).

La tendencia en el estancamiento de
la cobertura de la educacién superior ha
estado acompanada por una baja en la

Proporcion de personas de
25 a 34 anos con eglucacion
superior, segun paises
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Fuente: Lentini, 2021c con base en OCDE, 2021.

ESTADO DE LA EDUCACION

titulacién, tanto a nivel de grado como
de posgrado, que se explica, principal-
mente, por el comportamiento en el
sector privado, cuya participacién en
el otorgamiento de titulos cay6 de 75%
a 69% en un quinquenio, con un leve
repunte en 2019 (grafico 1.20).

Los efectos de la complicada situacién
fiscal de los tltimos afios, aunada a la cri-
sis econdmica por la pandemia en 2020
sobre los ingresos familiares, hace prever
que el financiamiento privado de la edu-
cacién superior también haya sido afec-
tado. Esta afectacion es previsible tras
la reduccién en los ingresos en muchos
de los hogares, que hoy tienen menos
posibilidades de destinar inversién de
su bolsillo en educacién. Por lo tanto, la
tendencia a que se reduzca la titulaciéon
privada que venfa observdndose desde
2014 (con leve repunte en 2019) podria
continuar.

La composicién agregada de la oferta
de carreras en la educacién superior por
4reas del conocimiento no ha cambiado
significativamente en el dltimo quin-
quenio y, para el caso, en las tltimas
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tres décadas, como lo han documen-
tado ediciones anteriores del Informe.
Educacién sigue siendo el campo que
ofrece mds oportunidades académicas
a nivel total, 35% de la oferta de grado
y posgrado. Aunque se han hecho estos
pocos ajustes en la oferta agregada, en
los ultimos afos, las oportunidades aca-
démicas relacionadas con las carreras
de STEM han aumentado al 37,6% del
total, principalmente por la mayor ofer-
ta de posgrados.

Si bien en la composicién por grandes
dreas del conocimiento no se observan
variaciones significativas en las oportu-
nidades académicas, al desagregar por
carreras, es posible identificar mayores
cambios, por ejemplo, entre las que se
inactivan y las que se crean. En los ulti-
mos dos afos, se abrieron cerca de 35
nuevas oportunidades académicas (de
un total de 1.501) y otro tanto se decla-
ré inactiva. Las oportunidades crea-
das incluyeron grados en ingenierfas,
Gestidn Integral del Recurso Hidrico,
Informatica, varias en sedes regionales
y casi todas para ser impartidas en uni-
versidades estatales. Sin embargo, estos
cambios siguen siendo relativamente
reducidos.

Un indicador que en el largo plazo ha
mostrado una variacién relativamente

Cantidad de titulos de grado otorgados, segun tipo de universidad
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mayor es la reduccién de la preponde-
rancia de la graduacién en carreras de
Educacién y Ciencias Sociales, en favor
de algunas carreras STEM. Los titulos
de grado en Educacién pasaron de repre-
sentar el 30% en 2000, al 24% en 2019 y
los de Ciencias Sociales, de 17% al 14%,
respectivamente. La cantidad de titulos
otorgados en las carreras de Salud mues-
tra una caida; luego de llegar a un pico en
2015, 15% del total de titulos de grado
concedidos y 30% en posgrado, se redujo
a12%y 11%, respectivamente, en 2019.
Educacién y Salud, dos 4reas de cono-
cimiento en las que se estancd el creci-
miento de la titulacién, tienen una carac-
teristica en comun: su declive amplia
brechas territoriales y de género. El prin-
cipal empleador de las personas gradua-
das en estos campos es el sector publico,
la mayoria son mujeres y la oferta de esas
carreras y de empleo son particularmente
importantes fuera de la Regién Central,
especialmente en Educacion.

Debido al tipo de oferta curricular
de las universidades publicas, estas son
las principales formadoras de personal
con grado universitario que trabaja en
el sector privado; por su parte, las pri-
vadas son las formadoras principales de
funcionarios publicos. Para ambos tipos
de instituciones, hay retos por enfrentar
en cuanto a la innovacién de sus ofertas
académicas y el pais deberd procurar
politicas nacionales de educacion supe-
rior que orienten el camino y aseguren
la calidad.

En contraste con las tendencias de
desaceleracién en Educacién, Ciencias
Sociales y Salud, la cantidad de titulos
de grados en Ciencias Econdmicas ¢
Ingenierias-computacién aumentd en
un 52% y 165%, respectivamente, en
relacién con 2010. En estas dreas del
conocimiento, se observa la mayor esta-
bilidad laboral de sus graduados, y, en el
drea de las ingenierfas, los ingresos de las
personas graduadas son, en promedio,
los mas altos del pais (OPES, 2020)
(gréfico 1.21).

Cantidad de titulos de grado otorgados, por area o especialidad
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Entre 2004 y 2017, los presupuestos de
las universidades estatales y del Conare
crecieron de manera importante, en el
marco de una asignacién creciente de
inversién publica en educacién, luego de
la reforma constitucional que asigné el
8% del PIB a este sector. Ello condujo
a que, desde una perspectiva de largo
plazo, la pérdida de prioridad macroeco-
némica del FEES sufrida entre 1990 y
2005 se recuperara.

Alrededor de 2018, la expansién del
presupuesto terminé (grafico 1.22).
Desde 2016-2017, y con mds fuerza desde
2019, las universidades publicas empeza-
ron a tomar medidas de contencién del
ritmo de crecimiento de los gastos, con
el fin de enfrentar un problema de sos-
tenibilidad financiera en el corto plazo.
Algunas fueron propiamente derivadas
de politicas internas, otras impulsadas
por reformas legales en materia de presu-
puestos publicos. En términos generales,
se racionalizd las autorizaciones de pago
por dedicacion exclusiva y de incentivos
por escalafén, denuncia de convenciones
colectivas para bajar el porcentaje de
anualidad, reduccién del pago por tiem-
po extraordinario y del gasto en servicios
publicos.

La crisis econdmica inducida por la
pandemia implicé ajustes mayores.
Enfrent6 a las universidades publicas a
restricciones especiales, por la aplicacion
de la regla fiscal, por la obligacién de des-
tinar 35.000 millones del FEES a gastos
de capital, el recorte de 10.000 millones
al FEES 2019 aplicado en la Asamblea
Legislativa, reducir y postergar gastos
¢ inversiones previstos para el ejercicio
econémico 2020, por 48 mil millones de
colones, aporte especial para atender la
emergencia nacional por covid-19, 3.200
millones de colones como transferencia
corriente y 9.800 millones de colones
como transferencia directa a la Comisién
Nacional de Emergencias, asi como el
ajuste a la baja del presupuesto 2021 de
un 5% respecto al monto que constitu-
cionalmente les correspondia.
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a/ Se utilizan los datos de FEES acordado, que corresponde a los montos definidos en la Comision de En-
lace segun el Convenio de Financiamiento de la Educacion Superior y acuerdos extraordinarios, los cuales
no necesariamente coinciden con los presupuestados o girados por las universidades. La serie de PIB
nominal corresponde a la del afo base 2012, actualizada a julio 2021.

b/ ELT convenio abarca el periodo 1989-1993 y establece que el FEES es igual al FEES del afio anterior
ajustado con el promedio de inflacién de los afos actual y el anterior.

¢/ ELII convenio abarca el periodo 1994-1998 y establece que el FEES es igual al FEES del afo anterior
ajustado con la inflacion del afo o el 10% si ésta es menor.

d/ ELIII convenio abarca el periodo 1999-2003 y establece que el FEES es igual a la inflacion, mds la tasa
por crecimiento de la poblacion total del pais mas una tasa por la participacion en el crecimiento econdmi-

CO.

e/ ELIV convenio abarca el periodo 2004-2009 y establece que el FEES es igual un porcentaje del PIB.
f/ ELV convenio abarca el periodo 2011-2015 y establece que el FEES es igual un porcentaje del PIB.
g/ Los acuerdos anuales establecen que el FEES es igual un porcentaje del PIB.

Fuente: Roman, 2021 con datos de Opes-Conare, BCCR y STAP-Ministerio de Hacienda.

Para el afno 2021, ninguna universi-
dad publica ni el Consejo Nacional de
Rectores tiene previsto el pago de reajus-
te salarial, ni de anualidad y se compro-
metieron a tomar las medidas internas
necesarias para que el ajuste no afecte
el nimero de cupos para estudiantes de
primer ingreso. Sin embargo, muchas de
estas acciones no pueden sostenerse en
el largo plazo. Ello plantea la necesidad
de revisar las estructuras salariales y
los factores generadores de crecimiento
exponencial en este rubro e innovar en
la gestién para encontrar medidas com-
plementarias para aumentar la eficiencia
en el uso de los recursos.

»

Para mas detalle sobre

La grave situacion en la educacién pre-
escolar, general bésica y diversificada que
este Informe senala, asi como los desafios
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pendientes en educacién superior, crean
tanto riesgos para el sistema educativo
como una gran oportunidad para refor-
marlo. Los riesgos son varios: “volver a lo
anterior”, improvisar politicas publicas
sin sustento en la evidencia cientifica o
recortar la inversién educativa por razo-
nes fiscales, lo que implicarfa volver a
cometer el grave error estratégico en el
que el pafs incurrié durante la década de
los ochenta del siglo pasado, solo que esta
vez en un contexto demografico mucho
mds adverso. La oportunidad es aprove-
char los aprendizajes y lecciones genera-
das por la pandemia para hacer cambios
sustantivos, postergados por largo tiem-
po, en el sistema.

En esta seccién, el Informe propone
una hoja de ruta que evite los riesgos y
aproveche la oportunidad planteada, que
incluye acciones para atender dos objeti-
vos estratégicos: por un lado, evitar que
los dafios producidos en los tltimos afios
sobre los aprendizajes de los estudiantes
se vuelvan permanentes para toda una
generacion; por otro lado, sentar las bases
para relanzar la educacién que el pais
requiere en el siglo XXT.

La magnitud y la dificultad de la tarea
no puede ser Unicamente delegada al
MEP, pues hay tareas complejas que
requerirdn la cooperacidn de todos los
actores sociales y politicos interesados
en sumarse a un gran acuerdo nacional
por la educacién. Este acuerdo es indis-
pensable para crear la fuerza social y
politica necesaria para, en los préximos
afios, impulsar un marco de accién que
trascienda intereses particulares y admi-
nistraciones y se consolide como una
politica de Estado.

El apagdén educativo generado en Ia
educacién preescolar, general basica y
diversificada requiere que el pais inicie
cuanto antes un plan de accién de largo
alcance, que tenga en cuenta varias tem-
poralidades: acciones para impulsar de
manera inmediata (2021-2022), medi-
das de corto plazo (2022-2024) y en el
mediano plazo (2024 en adelante).
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Urge restituir clases totalmente pre-
senciales para dar continuidad al servicio
educativo. Los efectos negativos repor-
tados como consecuencia de los cierres
de los centros educativos y la evidencia
reciente de que estos no reducen la inci-
dencia del covid-19 en Costa Rica (ver
recuadro 1.1) sustenta la necesidad de aca-
bar cuanto antes con el estado de excep-
ci6n hasta ahora vigente en la educacion
preescolar, general basica y diversificada.
Asimismo, es necesario hacia adelante for-
talecer la educacién hibrida o combinada
para que pueda desarrollarse en condicio-
nes adecuadas y se aprovechen los recursos
tecnolégicos y virtuales para mejorar el
acceso y los procesos de ensefianza en todo
el sistema, con especial atencion a aquellas
modalidades que atienden poblaciones en
condiciones de mayor desventaja como
es el caso de los colegios nocturnos o
las modalidades no tradicionales como
Cindea, IPEC, CNVMTS, entre otras.

El regreso a la presencialidad debe
acompafiarse de medidas seguras para
la salud de estudiantes, docentes y per-
sonal administrativo que ya existen en
los protocolos que ¢l mismo MEP ha
elaborado en colaboracién de las autori-
dades sanitarias. Este retorno a las aulas
requiere, ademds, que sean aprovechadas
las potencialidades generadas durante el
periodo de educacién remota, como lo
fue contacto logrado entre las familias,
docentes y centros educativos, particular-
mente en un contexto en el que la familia
se concibi6 como el “pilar que sostiene y
articula el entorno del aprendizaje de la
persona estudiante” (MEP, 2020). Esto
es particularmente importante en un
momento en que resulta estratégico nive-
lar a la poblacién estudiantil para superar
los rezagos de aprendizaje que se han veni-
do experimentado en los ltimos anos.

Como se evidencia en el capitulo 3 de
este Informe, se requiere acercar a las
familias ¢ incluirlas en los procesos de
aprendizaje de sus hijos, especialmente
en dreas como la lectura y escritura, en
los cuales hubo una fuerte contraccién
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Estimacion de los efectos® producidos por la competencia
lectora sobre el rendimiento en las competencias matematicay

cientifica en PISA 2018

0,85
+

Competencia

cientifica lectora

+ Causalidades positivas directas

Competencia

0,69
+ Competencia
matematica

a/ Los efectos corresponden a los coeficientes estandarizados estimados, estos deben ser mayores a 0,10

para que se consideren de relevancia practica.

Fuente: Alfaro, 2021 con base en Barquero et al., 2021.

de aprendizajes. Al respecto, Murillo,
M. (2021) propone la creacién de una
linea de trabajo sobre educacién familiar
que incluya aspectos como los siguientes:
lectura en voz alta para sus hijos, valori-
zacién de la lectura como recurso para el
desarrollo personal, estrategias para leer
en familia, creacidén de espacios de did-
logo y discusién sobre temas de interés
familiar, entre otros.

Como parte de las acciones de nivela-
cién de los aprendizajes, un tema clave
que destaca este informe es la necesidad
de desarrollar un proyecto de amplio
espectro: la “Campana Nacional por el
fortalecimiento de las habilidades lecto-
ras de los estudiantes y los docentes” en
todos los niveles educativos. La eviden-
cia presentada por este Informe revela
que, para mejorar los desempefios de los
estudiantes en sus competencias mate-
maticas, cientificas y digitales, potenciar
su continuo aprendizaje y garantizar su
insercidn exitosa en la sociedad del cono-
cimiento, primero se debe de contar con
lectores competentes (figura 1.2)

Es importante que la iniciativa de la
Campana Nacional sume los esfuerzos
del MEP, universidades, cooperativas,
municipalidades, fundaciones, empresas
privadas, organizaciones sociales y orga-
nismos nacionales e internacionales y
todas las entidades publicas y privadas
que puedan apoyar en el tema, con el fin
de optimizar los esfuerzos alrededor de
lineas de trabajo especificas: prestar aten-

cién urgente a las habilidades lectoras que
desarrollan los estudiantes en la Educacién
primaria: recuperacion de aprendizajes y
planes de nivelacién, mejorar las précticas
de mediacién pedagégica de los docentes,
en especial las reportadas como exitosas
para la formacién de lectores competen-
tes, revisar constantemente el concepto
de competencia lectora y adaptatlo a los
cambios de la sociedad, fortalecer la selec-
cién de materiales educativos existentes,
ast como el disefio, elaboracion y seleccion
de materiales educativos propios de apoyo
para docentes, estudiantes y sus familias,
ampliar la cobertura de las bibliotecas esco-
lares, particularmente en las zonas fuera de
la Gran Area Metropolitana.

A esta linea inmediata de acciones, debe
sumarse la evaluacién educativa, pues resul-
ta indispensable que las autoridades en
educacién desplieguen esfuerzos sistemd-
ticos de evaluacién diagndstica para iden-
tificar y actuar de inmediato para superar
los rezagos y brechas de aprendizaje entre
estudiantes, sin esperar los datos de evalua-
cién sumativa del afio académico en curso.
Ademds, se recomienda aplicar las pruebas
nacionales de evaluacién para establecer
lineas estratégicas con planes remediales
robustos y  diferenciados, especialmente
para la poblacién estudiantil desconectada
y més vulnerable que, como se mostrd,
resultd ser la mds afectada y requicre de
medidas afirmativas. En esta linea, organis-
mos internacional como Unicef y Unesco
han realizado multiples recomendaciones



(Unicef, 2020) y muchos paises han desple-
gado diversas medidas tales como: campa-
mentos de verano; apoyos personalizados
en materia académica y emocional; asigna-
cién de los mejores docentes para atender
grupos o centros educativos con las pobla-
ciones mds afectadas; propuestas curricula-
res més flexibles; tiempos de atencidn extra
clase o fines de semana; acondicionamiento
de espacios alternativos a los salones de clase
en las escuelas para atender més estudian-
tes; modalidades especiales de reingreso a
sistema para aquellos estudiantes que no
regresaron; tutorfas y centros de estudio
con apoyo de organizaciones en las comu-
nidades, entre otras.

En materia de docencia, el Séptimo
Informe Estado de la Educacién (2019)
sefal6 que resulta impostergable mejorar
los procesos de reclutamiento ¢ incidir en
la calidad de la formacién inicial docente.
En esta direccidn, una de las acciones
inmediatas es aplicar cuanto antes el exa-
men de idoneidad docente aprobado por
la ley 9871 de 2020, ya que establecer el
requisito de aprobar el examen de idonei-
dad que elabore el MEP para el ingreso a
la carrera docente representa un avance
sustantivo para los procesos de recluta-
miento de los préximos afios. En efecto,
la nueva normativa reforma el articulo 55
de la Ley del Estatuto del Servicio Civil e
indica que, ademds de los requisitos pre-
viamente fijados, las personas interesadas
deberdn “aprobar el examen de idoneidad
que al efecto establezca el Ministerio de
Educacién Publica (MEP), en coordina-
cién con la Direccién General de Servicio
Civil, el cual serd el encargado de aplicar
dicho examen, de acuerdo con la regla-
mentacion que para tal fin se establezca”.

La modificacién, que entrd a regir a
partir de su publicacién, abre la posibili-
dad de que el MEP scleccione mejor los
docentes que requiere para poner en prac-
tica con éxito los programas de estudio
y las personas que fungirdn en puestos
de direccidn y que deberdn desempenar
labores administrativas y de acompana-
miento al personal docente en el centro
educativo que dirigen. El disefio y aplica-
cién de nuevo instrumento, al momento
de publicarse este Informe, era una tarca
pendiente a la cual se le dard seguimiento
en las proximas ediciones.
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Una iniciativa importante en materia
de docencia, la cual requiere fortalecerse
de inmediato, es la estrategia denominada
Alianza para el Bilingiiismo (ABI). ABI
estd orientada a promover la educacién
bilingiie y el desarrollo de competencias
comunicativas y lingiiisticas en los estu-
diantes, desde preescolar hasta la educa-
cién secundaria, mediante una educacién

en la que se pueda pensar y escribir en
una lengua extranjera desde la primera
infancia, con una amplia exposicién a un
segundo idioma (E: Rojas, 2020). Esta
estrategia permiti6 hacer cambios en los
criterios de contratacién de los docentes,
elevando los estandares de calidad. Esta
es una buena prictica para replicar en
otras materias claves.
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Ni el cierre de los centros educativos ha reducido la incidencia de covid-19, ni su reapertura

la ha elevado

En una reaccion casi refleja, las autorida-
des educativas cerraron los establecimien-
tos educativos en todo Costa Rica el 16 de
marzo de 2020, apenas diez dias después
de que se diagnosticara el primer caso de
covid-19 y cuando se habian acumulado
tan solo cuarenta diagndsticos en todo el
pais. A partir de esa fecha los centros edu-
cativos publicos permanecieron cerrados
durante casi un ano hasta su reapertura

el 8 de febrero de 2021, luego de que el
pais habia acumulado casi 200.000 casos
diagnosticados y 2.700 fallecimientos por
covid-19.

Estudios epidemioldgicos del nuevo
coronavirus han generado interrogantes
respecto a si era realmente necesario
alejar a los nifios y jovenes de la educacion
presencial. Los siguientes son algunos de
esos resultados en la literatura cientifica
internacional (Lewis et al., 2021):

« Latransmision de covid-19 es baja en
ninos y adolescentes, especialmente en
menores de 14 afos.

» Los ninos y adolescentes que se infec-
tan de covid-19 muy rara vez presentan
danos graves en su salud.

+ Los adultos en hogares con nifios que
van a la escuela no presentan riesgos
significativamente mayores de contraer
covid-19.

» El personal docente y de apoyo en las
escuelas presenciales no presenta ries-
gos mas altos de contagio por covid-19
que el resto de la poblacion.

« Esta bien identificado un amplio menu
de directrices para minimizar el contagio
en las escuelas, directrices que pueden
y deben ser adoptadas.

- Enalgunas situaciones, los nifios tienen
menos riesgo de contraer covid-19 en la

escuela que en el hogar o el vecindario.

Motivados por estos hallazgos, paises que
adoptan sus politicas basadas en evidencia
procedieron a reabrir la educacion pre-
sencial pocos meses después de iniciada
la pandemia; ese no fue el caso de Costa
Rica. Datos de 31 paises de la Organizacion
para la Cooperacion del Desarrollo
Econdmico (OECD, siglas en inglés; OCDE,
2021b) informan que nuestro pais, con 175
dias en 2020, fue el de mas tiempo perdi-
do de educacidn presencial, seguido por
Colombia con 153 dias. En el otro extremo,
Alemania, Dinamarca y Nueva Zelanda
destacan como los paises que menor tiem-
po cerraron las aulas con alrededor de 20
dias.

La reapertura de los establecimientos edu-
cativos a partir del 8 de febrero de 2021 y su
cierre posterior a partir del 24 de mayo, per-
miten evaluar el impacto que el cierre escolar
ha tenido en el curso de la pandemia en Costa
Rica. Estas dos intervenciones crearon con-
diciones de cuasiexperimentos naturales en
los que es posible comparar un antes con un
después de la intervencion, e incluso hacerlo
en relacion con grupos testigo, en un clasico
disefo cuasiexperimental de evaluacion de
impacto.

La hipotesis por probar es que los centros edu-
cativos son lugares de alto riesgo de contagio
de covid-19, su cierre mitiga la propagacion de
lainfeccion y su apertura la exacerba, espe-
cialmente en los menores de edad. La hipote-
sis se rechaza si los datos muestran que (1) la
apertura de escuelas no elevo la incidencia de
covid-19 en la poblacion joven del pais y (2) si
el cierre no redujo esta incidencia.

Se efectud la evaluacion de impacto con dos
tipos de datos: la serie de tiempo de inci-
dencia para todo el pais en su conjunto y las
series de tiempo de incidencia en cada uno
de los 472 distritos del pais (division segtn el
censo de 2011). En los analisis, se asume que
la fecha de contagio es seis dias atras de la

fecha en que se reportan los diagndsticos
de casos nuevos: cuatro dias de incuba-
cion asintomatica y dos dias de espera de
resultados de laboratorio. La informacion
diaria fue agregada por semanas. El analisis
nacional toma como grupo de intervencion
a los menores de 18 afios y, como grupo
testigo, a los adultos de 18 a 64 afios. Se
excluyen las personas adultas mayores
porque la vacunacion focalizada en ellas
distorsiona cualquier comparacion.

El grafico 1.23 muestra la evolucion en el
tiempo de la incidencia relativa de covid-19
(IRC19), es decir, el cociente entre la tasa
de incidencia de los menores y la de las
personas adultas; dicho de otro modo, el
cociente entre el grupo de intervencion y
el testigo.

Al momento de la reapertura escolar, la
IRC19 en las personas menores era 0,34.
Es decir, el riesgo de contagio entre los
menores era aproximadamente un tercio
que el de los adultos. Este indicador venia
aumentando en los dos meses previos
desde un minimo de 0,21. En las semanas
2, 4y 5 siguientes a la reapertura ocurre un
ligero aumento de este indicador que llega
a 0,37 en la primera semana de marzo,
pero luego cae para llegar a 0,21, tres
meses después de que el pais ha estado
con educacion presencial, y a 0,28 cuando
se cierran nuevamente las escuelas.

Aunque las ligeras subidas iniciales, luego
de la reapertura, podrian interpretarse
como favorables a la hipotesis planteada,
también es posible interpretarlas como la
continuacion de una tendencia al alza que
venia ocurriendo desde dos meses antes de
la reapertura. En todo caso, el resultado
final, luego de tres meses, lleva a rechazar
la hipotesis en que se fundamenta el cierre
escolar. Lareapertura, al final de cuentas,
no elevo la incidencia relativa de covid-19
en la poblacion escolar, sino todo lo contrario.
CONTINUA >>>
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Ni el cierre de los centros educativos ha reducido la incidencia de covid-19, ni su reapertura

la ha elevado

Al momento de la segunda intervencion en
este cuasiexperimento (el cierre escolar a
partir de mayo 24), la IRC19 era de 0,28.
En las cuatro semanas subsiguientes, en
vez de reducirse, aumenta hasta llegar a
0,36 en la semana de 22 de junio. Este
resultado da pie para rechazar la hipotesis
de que cerrando escuelas se reduce el
contagio de covid-19.

Para el analisis de los datos desagre-
gados por distrito, no se dispone de la
informacion sobre la edad de los casos
diagnosticados. En su lugar, informacion
del censo de 2011 permite identificar las
comunidades con una alta densidad de
personas enroladas en educacion formal
no universitaria para tomarlas como proxy
del grupo de intervencion, y el resto de las
comunidades queda como grupo testigo.
La IRC19 en este analisis es el cociente
entre la incidencia en comunidades con
alta densidad de escolares y la incidencia
en el resto de comunidades.

El quintil de distritos con alta densidad
de escolares se identificd con el punto
de corte el 24% o mas de la poblacion
enrolada en educacion formal: 113 dis-
tritos cumplieron esta condicion. En la
estimacion, también se consideraron
catorce caracteristicas del distrito que

La emergencia sanitaria evidencid la
necesidad de que todos los procesos de
enseflanza se orienten hacia un aprendi-
zaje auténomo, colaborativo, atractivo y
personalizado, de manera que los estu-
diantes cuenten con herramientas que les
permitan llevar su propio proceso inclu-
so en condiciones atipicas. Estas nuevas
formas de ensefiar y aprender requieren

permiten controlar estadisticamente el nivel
de desarrollo econdmico y social, la estruc-
tura ocupacional, urbanizacion, educacion,
inmigracion, recepcion de turistas, orienta-
cion politica y envejecimiento poblacional de
la comunidad.

La estimacion de la IRC19 de comunidades
con alta densidad de escolares se efectud con
regresiones de Poisson semanales, en que la
variable por explicar es el nimero de casos
diagnosticados, con la poblacion del distrito
como variable de exposicion, mas catorce
variables de control ya mencionadas. Los
resultados de la estimacion se muestran en el
grafico 1.24, donde esta representado el coe-
ficiente de regresion de la variable dicotémica
alta densidad de escolares en la comunidad y
el intervalo de confianza de la estimacion.

Al momento de la reapertura, la IRC19 resul-
t6 cercana a la unidad, es decir que no habia
diferencia significativa en la propagacion de
la pandemia entre comunidades con muchos
0 pocos escolares. Esta situacion se mantie-
ne sin una tendencia clara en los dos meses
siguientes para luego reducirse y alcanzar
0,88 al momento del nuevo cierre escolar.
Debe rechazarse la hipotesis sujeta a eva-
luacion al no manifestarse una tendencia al
aumento de la IRC19 en las comunidades

de muchos escolares. Por su parte, en las

de espacios innovadores y estimulantes,
para los cuales las tecnologias digitales
son determinantes. Las nuevas formas de
educacidon remota obligan a contar con
ambientes de aprendizaje conectados con
amplia variedad de recursos digitales y
tecnoldgicos, capacidades docentes para
utilizarlos con fines pedagdgicos y estu-
diantes activos como protagonistas de
un proceso que involucre a la familiay a
la comunidad.

Actualmente, se registran algunos
avances en esta direccién. Debido a la
suspensién de lecciones presenciales,

cuatro semanas que siguieron al cierre de
escuelas publicas del 24 de mayo, tam-
poco se evidencia la hipotesis que guio
dicho cierre: no se produce la deseada
caida de contagios en las comunidades de
muchos escolares, sino que, por el contra-
rio, emerge una inquietante tendencia de
aumento de 0,88 a 1,07; para luego, en la
cuarta semana, caer al nivel del cierre. Al
no manifestarse una tendencia a la baja
en la IRC19 de las comunidades con alta
densidad de escolares, debe rechazarse la
hipotesis sujeta a evaluacion.

En suma, los datos disponibles en Costa
Rica claramente no corroboran la hipo-
tesis que llevo a alejar a nifios y jovenes
de las aulas para mitigar la pandemia. Ni
el cierre de escuelas ha reducido la inci-
dencia de covid-19 ni la reapertura de las
aulas la ha elevado, sino que, en algunos
casos, ha ocurrido todo lo contrario. Esto
Ultimo sugiere incluso la posibilidad de
que los jovenes enfrentan mayor riesgo de
contagio en el hogar o el vecindario que
en las aulas, y que el cierre escolar podria
tener el perverso efecto de exacerbar la
propagacion del virus. El alto costo pagado
en la formacion de varias generaciones de
jovenes costarricenses habria sido en vano
o, incluso, contraproducente.

Fuente: Luis Rosero Bixby, CCP-UCR, 2021.

gran parte del cuerpo docente estuvo
obligado a utilizar medios digitales para
preparar sus clases; se generd una amplia
variedad de recursos did4cticos digitales
para acompaiar los procesos de aprendi-
zaje; se usaron diversos canales de comu-
nicacién para alcanzar a las distintas
poblaciones, y se cuenta con una pla-
taforma tecnolégica oficial (Microsoft
Teams) a la que toda la poblacién estu-
diantil y docente tiene acceso mediante
un correo electrénico. La experiencia de
exposicion a las TIC puede capitalizarse
para avanzar a procesos mas complejos de
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educacion virtual y mediacién pedagégica.

A pesar de estos avances, subsisten
retos mayusculos en este 4mbito, como
lo muestra el Informe, la proliferaciéon de
recursos educativos no se tradujo, nece-
sariamente, en su mayor uso: no existen
datos de las poblaciones que utilizaron
los materiales, ni los canales puestos a
su disposicidn. Por ello, parece necesario
desarrollar en el MEP un mecanismo de
curaduria de los recursos educativos, el
cual permita mapearlos, alinearlos con
los programas de estudio, evaluatlos y,
si fuera el caso, corregir sus problemas
o completar sus carencias a fin de sentar
bases sélidas para, después, planificar
nuevas producciones. A nivel nacional e
internacional se han desarrollado buenas

practicas en esta linea que pueden servir
de referencia (Rodino, 2021).

En los préximos afos, el pais necesita
fortalecer también los recursos de lectura
disponibles en las aulas y el hogar, tanto
digitales como fisicos. Los rezagos de
lectura documentados para este Informe
recalcan la urgencia de mejorar la dota-
cién de libros variados y acordes a la
etapa de desarrollo de los estudiantes, de
manera que haya amplia disponibilidad
para fortalecer los procesos de lectoescri-
tura desde el nivel preescolar.

En esta linea, las bibliotecas escolares
y las alianzas con los actores educati-
vos proveen una oportunidad para una
rapida mejora. Si bien la cobertura de las
bibliotecas es baja y los recursos deben
mejorarse, la investigacion realizada por
Gonzilez y Montero (2021) senala que,
entre un 75% y un 90% de las bibliote-
cas escolares consultadas', ofrecen ser-
vicios de préstamo de material (a sala y
domicilio), actividades de promocién y
animacion lectora, busquedas de infor-
macién, elaboracién de material biblio-
grifico y servicios de formacién de usua-
rios. Ademads, los servicios de conexién
a Internet y préstamo de computadoras

son ofrecidos por seis de cada diez biblio-
tecas escolares.

De gran importancia es que estos
nuevos ambientes educativos se acom-
pafien de nuevas formas de monitorear
el avance educativo de los estudiantes,
lo que requiere de modificaciones en las
formas de evaluacién y el registro de las
mismas. El pais ha venido avanzando
en la aprobacién de cambios en el regla-
mento de evaluacién hacia evaluaciones
formativas en consonancia con los obje-
tivos y orientaciones de los programas
de estudio vigentes. Sin embargo, estas
deben ser sistematizadas y registradas
de manera que la informacién permita
determinar el nivel de cada estudiante y
la mejor estrategia para mejorar sus habi-
lidades. Para esto, serdan determinantes
los avances en el disefio ¢ implementa-
cién completa de la plataforma ministe-
rial SABER (Sistema de Administracién
Bésica de la Educacién y sus Recursos) y
el expediente electronico del estudiante,
que constituyen una de las grandes deu-
das senaladas en ediciones anteriores de
este Informe.

Distintas investigaciones a interna-
cionales han recalcado la relevancia del
cuerpo docente en cualquier proceso
educativo, de manera que la calidad del
profesorado determina gran parte de la
calidad de este proceso y, por ende, de
los resultados de aprendizaje en la pobla-
cién estudiantil. Los estudios de obser-
vacién de aula efectuadas por el Informe
(PEN, 2017; 2019) y los ajustes forzosos,
producto de la pandemia, terminaron
de confirmar la importancia de contar
con docentes altamente preparados: las
actividades de aprendizaje propuestas,
el seguimiento del avance de los estu-
diantes, las evaluaciones realizadas vy, en
algunos casos, los medios utilizados para
mantener el contacto estuvieron deter-
minados por el conocimiento, la prepa-
racién y el compromiso de cada docente.

Es necesario avanzar en temas de for-
macién docente para que las carreras
incluyan, en sus programas, competen-
cias digitales y manejo de dispositivos,
programas y paquetes especificos para la
especialidad que imparten y su poblacion
objetivo. Los avances en el pais estdn con-
centrados en la elaboracién del Marco
Nacional de Cualificaciones de Carreras
de Educacién (MNCCE), iniciada en
el 2020, y que busca superar un rezago
que Costa Rica tenia frente a otros paises
de la regién (Colombia, Pert, Chile).
Este instrumento pretende servir como
mecanismo de referencia para las institu-
ciones que forman docentes en la medida
que define los resultados de aprendizaje
y el perfil de salida que se espera en los
egresados de las carreras de educacion
al término del grado de bachillerato y
licenciatura.

La implementacién del MNCCE por
parte de las universidades serd una tarca
clave en los préximos afios para mejorar
la calidad de la formacién docente y
contar con un perfil docente pertinente
a las necesidades de la educacién del siglo
XXI. Llevarlo a la prictica requerird,
sin embargo, de un mecanismo que dé
seguimiento a su aplicacién e integre a los
principales actores involucrados.

En relacién con los docentes en servi-
cio, la evidencia presentada en ¢l capitulo
4 de este Informe sobre las competencias
digitales de los docentes, gracias a la
investigacién conjunta con el MEP y la
Fundacién Omar Dengo, es un insumo
de gran interés que tienen pocos paises
de la regién. La evidencia que arroja es
material indispensable para desarrollar
un programa de desarrollo profesional,
orientado a robustecer las competencias
digitales de los docentes con estrategias
de apoyo diferenciadas, que atienda los
distintos niveles en los que estos se ubi-
can (inicial, intermedio y avanzados).

En sintesis, para tener ambientes
conectados se requicre contar con una
red educativa de calidad que integre tres
aspectos principales: internet de banda
ancha en los centros educativos y en
los hogares, estudiantes con acceso a
dispositivos, y docentes con compe-
tencias digitales que les permitan usar
las tecnologias avanzadas con fines



educativos y promover en los estudiantes
las habilidades de pensamiento superior.
El MEP, junto con la FOD, desarroll$
este enfoque hace mas de 20 afios, pero
nunca se generalizé para todo el sistema
(recuadro 1.2).

Generar estas condiciones y su integra-
cién es clave para lograr una educacion
con ambientes conectados, para atender
esta situacion se presentaron varios pro-
yectos en la Asamblea Legistativa en el
2020 los cuales, sin embargo, al momen-
to de publicarse este informe, segufan sin
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aprobacion, pese a la urgencia del tema
para el pais.

Con una mirada prospectiva, la educa-
cién “que viene” necesita que las aulas se
conviertan en verdaderos laboratorios de
innovacién, donde lo mds importante no
sea transmitir la informacién, sino que
los estudiantes desarrollen habilidades
superiores del pensamiento critico como

Conectividad y educacion: tres grandes retos pais

Para fortalecer el tema de conectividad y
educacidn, en los proximos afos, el pais
tiene que resolver tres grandes retos:
sentar las bases firmes para construir
con urgencia una sociedad conectada,
contar con infraestructura de calidad en
las escuelas para la educacion virtual, asi
como con docentes capacitados y apoya-
dos para trabajar con fluidez en modelos
de la educacion virtual.

En cuanto al primer reto, hay grandes
segmentos de la poblacion cuyo acceso
ainternet se limita a su celular mediante
un contrato de servicio prepago, pues no
tienen posibilidad de pagar internet fijo.
También hay comunidades en donde la
infraestructura base atin no llega, enton-
ces, aunque pudieran pagarla, no pueden
tenerla. Ya sabemos que las leyes del
mercado de oferta-demanda no facilitan
un acceso universal: lo entendimos y lo
resolvimos bastante bien con servicios
como el agua y la electricidad. La conec-
tividad debe convertirse en un derecho
ciudadano.

En este tema, hay politica y recursos para
respaldar los vacios que el mercado deja
en una sociedad con los niveles de des-
igualdad que enfrentamos, pero han falta-
do aspectos claves como, por ejemplo:

= Mecanismos que permitan una real
articulacion entre Sutel/Fonatel y el MEP
para atender las necesidades del siste-
ma educativo.

= Monitoreo y evaluacion de los programas
que se han ejecutado.

« Revision de los procesos de terminacion de
contratos de Fonatel (hay varios ya en esa
etapa) y analisis sobre como se va a sincro-
nizar esta transicion con el MEP.

« Verificar el marco legal para que los recur-
sos de Fonatel se concentren en cerrar la
brecha de conectividad. Esto también se
puede lograr con un mejor trabajo colabo-
rativo en el que las instituciones publicas
y Sutel, que se pongan de acuerdo en este
tema.

La compra de computadoras dentro de estos
programas ha resultado ser lenta e ineficien-
te, y quedan sin soporte técnico, ni capacita-
cion docente. Esto no es de extrafiar puesto
que los fondos los pueden usar solo provee-
dores de internet (segun interpretacion legal
de Sutel) y ellos tienen que recurrir a terceros
para comprar e instalar las computadoras.

La apertura de las telecomunicaciones se
preocupd de cerrar la brecha de conectividad
mediante Fonatel, pero en el camino, incluyd
otras cosas, como la dotacion de computado-
ras, una tarea que dentro de estos programas
ha resultado ser lenta e ineficiente, y quedan
sin soporte técnico, ni capacitacion docente.
Esto no es de extranar puesto que los fondos
los pueden usar solo proveedores de internet
(seglin interpretacion legal de Sutel) y ellos
tienen que recurrir a terceros para comprar e

la resolucién de problemas, la compren-
sion lectora, la comunicacién, la experi-
mentacién, la curiosidad, la creatividad,
el trabajo colaborativo, y competencias
digitales. Estas les permitird actuar sobre
los problemas cotidianos de una mane-
ra efectiva e implican cambios profun-
dos en la pedagogia y no solo en los
recursos diddcticos. Al respecto, Barber
y Mourshed (2007) sefialan que la tnica
forma de mejorar los resultados en el sis-
tema educativo es a través de una mejor
instruccion.

instalar las computadoras.

En relacion con el reto de mejorar la
infraestructura, la meta debiera ser reto-
mar la educacion presencial en un centro
educativo seguro y conectado que permita
transitar rapidamente hacia una incorpora-
cion pertinente y de calidad de las tecno-
logias digitales a los modelos educativos,
incluyendo la educacion virtual.

Los centros educativos han venido apoyan-
do de manera importante el cierre de la
brecha digital al dar acceso tanto a dispo-
sitivos como a un servicio de conectividad,
el cual, aunque ha sido muy insuficiente, ha
servido para acercar a miles de estudiantes
en cuyos hogares no existe este servicio.
En relacion con los dispositivos, mas del
93% de los centros educativos cuentan con
computadoras, tabletas y otros.

En este tema, falta lograr que los progra-
mas surgidos en la administracion anterior
en el MEP no dupliquen los esfuerzos del
Pronie MEP/FOD, y que, al contrario, se
logre la articulacion buscada para generar
sinergias y eficiencia, pues el MEP tiene
fortalezas que no tiene el Pronie y urge
integrarlas a estos esfuerzos. Por ejemplo,
curar recursos didacticos para los progra-
mas y niveles, capacitar a los docentes en
coémo incorporar las TIC, especificamente
en los programas y diferentes materias.
CONTINUA >>>
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Conectividad y educacion: tres grandes retos pais

Dada su especialidad, la FOD puede
encargarse fundamentalmente de desa-
rrollar competencias digitales docentes
que consoliden una apropiacion tecnolo-
gica que tenga valor agregado al modelo
educativo, mas enfocada al desarrollo
cognitivo y de habilidades del siglo XXI,
y que trascienda un uso de las TIC como
simples sustitutos de libros de texto y de
la pizarra.

Actualmente, se trabaja en el pro-

yecto denominado Red Educativa del
Bicentenario que, en una primera etapa,
dara acceso a internet de banda ancha
(de verdad) simétrica y con velocidades
de hasta 500 Mbps segun la matricula, en
2,139 centros educativos, que cubren al
75% de los estudiantes (mas de 750.000).
Con los recursos que actualmente invierte
el MEP en conectividad y mediante un
contrato de servicios a quince anos plazo,
se mejorara de manera notable la calidad,
seguridad y eficiencia de la conectividad,
generando las condiciones para una trans-

Con tal perspectiva, es necesario pro-
piciar las bases para un sistema que se
centre en una gestién orientada al apren-
dizaje, abordando tres lineas estratégicas:

e la formacidn, capacitacion y acompa-
fiamiento docente;

e la formacién y contratacién de lideres
pedagégicos directivos;

o el fortalecimiento del sistema de reco-
leccion, gestién y uso de la informacién
que fomente y facilite la toma de deci-
siones basada en la evidencia en todos
sus niveles y tengan como eje principal
la mejora en los aprendizajes de los
estudiantes.

Como se ha senalado en distintas
ediciones del Estado de la Educacién,
la formacién y el desarrollo profesional
son claves para asegurar que todas las

formacion digital en el sistema educativo, con
el potencial de impactar significativamente
las oportunidades de ensenar y aprender y la
eficiencia interna en la gestion del Ministerio
de Educacion Publica, dos tareas pendientes.

Al cierre de este Informe, el proceso licita-
torio para la Red esta entrando en su fase
final, con las ofertas recibidas y revisadas,
para adjudicar en julio de 2021. En la segun-
da etapa, se esperaria concretar el apoyo

de Sutel/Fonatel para cubrir al 25% de los
estudiantes ubicados en centros educativos
rurales que quedan fuera de la primera etapa,
lo que coincide con la poblacién meta de
Fonatel. De esta manera, se lograria conectar
a todos los centros educativos entre siy a las
dos “redes”, propiciando un verdadero siste-
ma educativo nacional conectado.
Finalmente, el tercer reto, el de contar con
educadores que desarrollen competencias
digitales para aprovechar las tecnologias con
fines educativos es un tema clave, como se
analiza en el capitulo 4 de este Informe. En
términos generales y en el mundo entero,

generaciones de estudiantes pasen por
procesos pedagdgicos de calidad y para
garantizar que el recambio de docentes
favorezca el desarrollo de habilidades
para la vida en el estudiantado.

En el ambito de la formacién inicial,
como ya se indic6, es fundamental que
el MNCCE esté en funcionamiento a
mediano plazo para que, junto con la acre-
ditacién de todas las carreras de educacién
sin excepciodn, el pais cuente con un poten-
te andamiaje para promover y asegurar la
calidad en los futuros docentes.

Con las personas docentes en servi-
cio, es importante avanzar en un sistema
de evaluacién diagndstica que oriente los
procesos de desarrollo profesional, propi-
cie el aprendizaje de los docentes y se esta-
blezcan trayectos de formacién continua'y
el acompafiamiento en la prictica.

En este ultimo tema, el pais requiere
un viraje en la gestion de los mecanismos
de acompafiamiento al cuerpo docente,

el sector educativo ha sido lento en la
adopcion de las tecnologias; hasta ahora,
ha prevalecido un uso muy basico, con fre-
cuencia para sustituir los libros de texto y
como un mecanismo de comunicacion mas
de caracter administrativo. La inversion
que significa tener acceso a conectividad y
dispositivos para todos los estudiantes es
alta, y su uso debe ser tal que enriquezca
y amplie las opciones educativas y mejore
los resultados de aprendizaje, trabajando
en un modelo hibrido de calidad. Alcanzar
este uso implica capacitar y apoyar a los
docentes para desarrollar competencias
digitales para la educacion.

La conectividad es una poderosa plata-
forma, pero, como toda herramienta, los
resultados que se obtengan dependeran
del uso que se le dé, ya sea en el hogar o
en las escuelas.

Fuente: Munoz, 2021.

el cual incluya programas de mentoria.
Estos permitirdn retroalimentar el trabajo
cotidiano que realizan en las aulas, en
especial cuando se trata de docentes nue-
vos que ingresan al magisterio y cuentan
con poca experiencia o trabajan en centros
educativos con poblaciones vulnerables.

Ademis, se requiere un mayor invo-
lucramiento de los asesores pedagégicos
regionales en el disefio de estrategias
para corregir las practicas docentes que
se desvian de los objetivos planteados en
los programas curriculares. En esta direc-
cidn, el desarrollo de herramientas espe-
cificas para recolectar informacién en los
salones de clase es de gran relevancia.

El liderazgo directivo escolar es un
tema destacado en la investigacion, en la
discusidén internacional y en esta edicién
del Informe. Es uno de los factores fun-
damentales que mds incide en la mejora
de los aprendizajes de los estudiantes,
asi como en los buenos resultados de los



centros educativos que apuestan por la
calidad. Los analisis realizados en el capi-
tulo 4 coinciden en senalar la importan-
cia que se le asigna a la persona directora
en la politica educativa y la transforma-
cién curricular impulsada por el MEP en
la tltima década. No obstante, no se ha
articulado con cambios en la normativa,
ni en los procesos de acompafiamiento y
desarrollo profesional.

Hacia el 2025, ¢l MEP tendria que
estar implementando una politica diri-
gida a potenciar el liderazgo directivo
escolar que defina explicitamente lo que
se entiende por liderazgo pedagdgico
y cémo promoverlo mediante la asig-
nacién especifica de responsabilidades
de las personas directoras y sus equipos
de trabajo. Estas definiciones requicren
estar vinculadas a la politica educativa, la
transformacion curricular y el Modelo de
Evaluacidn de la Calidad de la Educacién
Costarricense.

En el caso de las personas directoras, es
necesario que el desarrollo profesional en
servicio promueva una carrera directiva
que tome en cuenta la etapa de la trayec-
toria profesional en la cual se encuentra
(principiante, consolidado o experto). En
este 4mbito, resulta de gran importancia
crear un marco de actuacién y de estdn-
dares de desempeiio, al igual que otros
paises, que permita orientar, de manera
simple y concreta, cdmo desarrollar un
liderazgo pedagdgico centrado en el cam-
bio, la mejora continua de los procesos de
aprendizaje en las aulas y cémo impulsar
procesos de toma de decisiones més par-
ticipativos entre los distintos actores de
los centros educativos.

Para lograrlo, el MEP deberd revisar
y mejorar las condiciones que tienen las
personas directoras y sus equipos de tra-
bajo. Nuevamente, generar informacion
regular y sistemdtica sobre su labor, sus
condiciones de trabajo y el avance de
las politicas de fomento del liderazgo
directivo en los centros educativos es una
condicién indispensable.

Lo anterior se complementa con el
trabajo de las universidades, las cuales
deben registrar rdpidos avances en los
procesos para acreditar y autoevaluar las
carreras vinculadas a la administracién
educativa. Hacia mediados de esta déca-
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da deberia quedar asegurada la calidad y
el desarrollo de liderazgos pedagdgicos
directivos en sus planes de formacién
inicial. Asimismo, es importante valorar
la creacidn de especializaciones en estos
planes acordes con las funciones que
desempenan en los distintos niveles y
modalidades, definir cursos dirigidos a
la formacion de liderazgos pedagdgicos
directivos, y que no sca solamente un
tema transversal del curriculo.

Una accién practica fundamental
es eliminar gran cantidad de solicitu-
des, trdmites y reportes que recargan
de labores a las direcciones regionales
y a los centros educativos. Esta tarea es
indispensable para que los supervisores
y demds actores vinculados a la gestion
curricular puedan dedicarse a funciones
sustantivas, como el acompanamiento a
los docentes en las aulas.

Como senalé el Informe anterior,
el MEP debe considerar conceder
mas autonomia a los centros educati-
vos que muestren, de manera sostenida
en el tiempo, indicadores de gestiéon
y resultados favorables. Esto permiti-
ra concentrar los recursos de apoyo en
aquellos donde los mismos indicadores
evidencien rezagos. También se puede
propiciar la conformacién de redes de
centros educativos que, por su cercanfa
geogréfica, intereses mutuos o resulta-
dos obtenidos, trabajen conjuntamente
en planes de mejora, apoyados por el
Conscjo Asesor Regional (CAR) de las
Direcciones Regionales de Educacion,
y con un enfoque que priorice el apoyo
pedagogico, el trabajo colaborativo y la
rendicién de cuentas.

Por tltimo, hacia el 2025, el pais debe
completar las ocho ctapas establecidas
en el marco de la plataforma ministerial,
con el objetivo de facilitar la comuni-
cacién entre los distintos niveles de la
estructura del MEP, mejorar la gestién
de trdmites y solicitudes de informacién.

La respuesta de las universidades
durantelapandemia mostré su capacidad

de adaptacién y la relevancia que tiene
el trabajo permanente de investigacion
que realizan para innovar. Las nuevas
circunstancias son una oportunidad para
que la educacién superior pueda seguir
haciéndolo, adaprtarse, ser resiliente y,
sobre todo, enfrentar los retos que el pais
tiene en materia de desarrollo humano.

El desafio de mejorar el ritmo de avan-
ce en la cobertura universitaria requerira
aprovechar lecciones aprendidas durante
la pandemia, ahora en un contexto de
restriccidon presupuestaria, en la que los
incrementos solo pueden darse invirtien-
do esfuerzos en grupos poblacionales de
condiciones menos favorables.

El avance forzado por la crisis sanita-
ria en el uso de TIC, tanto en docencia
como en inversidén en infraestructura y
capacitacién de los funcionarios, abre
la posibilidad de accionar de manera
diferente para atender problemas de
cobertura con equidad y calidad no
resueltos antes de la crisis sanitaria. Es
indispensable organizar la gestién para
que estos avances no se desaprovechen y
se potencien mediante modelos de ges-
tidén y pedagdgicos que incorporen con
éxito los componentes virtuales, o siste-
mas hibridos, y garanticen la calidad de
la ensenanza y la coherencia de la oferta
educativa que los incluya.

A partir de una encuesta realizada
en 2020 con docentes y estudiantes de
cuatro universidades (tres ptiblicas y una
privada), se identificé la importancia que
tuvo la capacitacién docente en la incor-
poracién de componentes virtuales en
los cursos. Los docentes que habfan reci-
bido capacitacién expresaron mayores
habilidades para adaptarse y, a futuro, su
disposicién para integrar modalidades
hibridas, posterior a la pandemia, tam-
bién se asocié a la capacitacién. La inclu-
sion de componentes virtuales en cursos
pos pandemia requerird capacitacion y
trabajo colaborativo (gréfico 1.25).

Aunque se vislumbran oportunidades
con el aprovechamiento de herramientas
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Porcentaje de docentes totalmente de acuerdo con afirmaciones
relacionadas con el componente virtual, segun universidad. 2020

Seria Gtil para mi recibir capacitacion y apoyo
sobre como desarrollar metodologias y
materiales pedagdgicos para la docencia con
componente virtual

Seria Util para mi recibir capacitacion y apoyo
sobre como utilizar mejor la tecnologia para la
docencia con componente virtual

Me gustaria participar en grupos cooperativos de
docentes para intercambiar experiencias sobre la
docencia con componente virtual

La experiencia con la docencia con componente
virtual sera pasajera mientras volvemos a la
manera en la que impartiamos los cursos

Fuente: Lentini, 2021c.

para incorporar componentes virtua-
les en la gestién y docencia, el esfuerzo
requerird fortalecer y adecuar el modelo
pedagdgico universitario, sacar ventajas
de economias de escala en la gestién
intra e interuniversitaria y cerrar brechas
digitales de los estudiantes. La pandemia
evidencié un nuevo desafio: la necesidad
de cerrar las brechas de acceso en materia
de tecnologias y conectividad, para ase-
gurar la equidad de estas oportunidades.

La pandemia provocd un viraje sin pre-
cedentes en el uso de la mediacién virtual
y de las TIC por parte de estudiantes,
docentes y administrativos universita-
rios. Si bien los efectos en el aprendizaje
son atn desconocidos, la informacién
exploratoria ¢ inédita que se obtuvo de
la encuesta realizada en 2020 muestra
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la autopercepcion sobre las capacidades
para el uso de TIC en el proceso de ense-
fianza aprendizaje y el cambio que generé
la modalidad virtual en sus métodos.

Entre el 51% y el 59% de los estudian-
tes, consideraron que ya dominaban las
tecnologias necesarias para la educacion
virtual, pero, aun asi, mas de una tercera
parte sefialé haber mejorado sus habili-
dades durante la migracién de los cursos
a la modalidad virtual. Los docentes
de todas las universidades del estudio
reportaron un importante crecimiento
en sus habilidades tecnoldgicas, signi-
ficativamente mayor que para los estu-
diantes. Sin embargo, su autopercepcion
del dominio de habilidades pedagégicas
necesarias para la educaciéon en modali-
dad virtual fue menos optimista que su
autopercepcién en el uso de TIC (grafico
1.26).

La mayoria de las personas docentes se
mostraron abiertas a la incorporacién de
componentes virtuales en sus clases post-
pandemia, especialmente en modalidad
hibrida. El 85% de profesores y el 79%

de estudiantes coincidieron en que serfa
apropiado tener opciones en las que algu-
nas clases presenciales se complementa-
ran o se sustituyeran por clases y material
en linea. Las valoraciones estudiantiles
fueron siempre menos positivas que las
de los docentes, en parte porque sus con-
diciones, probablemente, eran distintas
para enfrentar la virtualidad; ademads,
tenfan mds que perder al momento en
que se interrumpieron las clases, como
la trayectoria de una carrera en progreso.

La valoracién fue significativamente
mds favorable entre estudiantes de pos-
grado, y menos entre estudiantes de pri-
mer ingreso, con beca socioecondmica,
de sedes regionales y personas menores
de 25 anos. Algunos estudiantes de pri-
mer ingreso no conocieron a sus compa-
fieros y profesores de manera presencial
el primer afio de la pandemia y a ninguno
de ellos en su segundo ano (grifico 1.27).

A pesar de que en la transicion de
emergencia a la ensefanza remota con
plataformas virtuales, durante la pande-
mia se impulsaron condiciones para el
aprovechamiento de las TIC y de com-
ponentes virtuales, hay mucho trabajo
pendiente en la valoracién y evalua-
cidon de los aprendizajes, el desarrollo
de modelos pedagégicos adecuados a su
incorporacién, normativa, capacitacién,
entre otros.

Las universidades publicas enfrentan
desafios importantes para garantizar,
sin desvirtuar su misién de calidad y
la equidad la sostenibilidad financiera,
pues muchas de las acciones de conten-
cién del gasto que han ejecutado para
enfrentar las dificultades econdmicas de
corto plazo, ya descritas en una seccion
anterior, dificilmente pueden sostenerse
en el largo plazo. Por ello, cambiar las
tendencias en el ritmo de crecimiento
requiere revisar las estructuras salariales
y su forma de crecimiento, y medidas
complementarias para aumentar la efi-
ciencia en el uso de los recursos. Esta
revision puede convertirse en una exi-
gencia legal si la Asamblea Legislativa
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Porcentaje de estudiantes y docentes que opinaron estar
totalmente de acuerdo con afirmaciones relacionadas con
habilidades tecnologicas y de autoorganizacion, segun universidad.

2020

Mis habilidades tecnoldgicas
mejoraron durante el semestre

Actualmente domino las habilidades

Mis habilidades de
autoorganizacion mejoraron

Estudiantes

Actualmente domino las habilidades

]
tecnoldgicas necesarias para los \_
cursos con componente virtual
|
]

de autoorganizacion necesarias para [N
]

los cursos con componente virtual

20%

Mis habilidades tecnologicas
mejoraron durante el semestre

Actualmente domino las habilidades

Docentes

Mis habilidades de
autoorganizaciéon mejoraron

Actualmente domino las habilidades

30% 40% 50% 60% 70% 80%

cursos con componente virtual

de autoorganizacion necesarias para [ R

los cursos con componente virtual

20%

Fuente: Lentini, 2021c.

aprueba la Ley de Empleo Publico en los
proximos meses. En el reciente pronun-
ciamiento de la Sala, se indica que no
estan excluidas, pero que tienen autono-
mia para definir su régimen salarial y su
sistema de evaluacidn.

Al tomar decisiones sobre gastos, es
importante tomar en cuenta que plan-
tear recortes en investigacion y extension
puede perjudicar la misién sustantiva de
las universidades y tendria consecuencias
graves para el pafs. Como lo demostré
la pandemia, en estos rubros se pue-
den hacer grandes aportes, no solo para
atender emergencias, sino también para

UCR TEC

70%
M Ulatina

30% 40% 50%

HUTN

60%

imaginar y construir salidas a las crisis y
la reactivacién econdmica.

Aunque hay diversas opciones para
aliviar las presiones financieras dentro de
las universidades, la que mds potencial
tiene es frenar el crecimiento automdtico
de la masa salarial, dado el peso de las
remuneraciones en el gasto total. Esto
plantea desafios no solo al idear y evaluar
la mejor ruta para logratlo, y una fuerte
negociacion interna en las universidades,
sino también al desarrollar acciones que
trascienden el 4mbito universitario, por-
que los eventuales conflictos se dirimirdn
en tribunales administrativos y judiciales.

80%

En este sentido, un avance relevante
es la creacién de una comisién técnica
para analizar el régimen salarial en la
Universidad de Costa Rica con el obje-
tivo de revisar el modelo salarial actual
y determinar las principales causas de
las desigualdades que existen en mate-
ria de remuneraciones, asi como generar
escenarios para que la administracién
proponga una nueva estructura salarial
orientada por los principios de equidad,
competitividad, gestion del desempefio y
sostenibilidad financiera. También en el
seno de Conare se estd trabajando sobre
este tema.

La implementacién de algunas opcio-
nes para mejorar las finanzas universita-
rias requiere tiempo, como son los casos
de la revisién de los criterios de asigna-
cién de becas, el impulso de las ventas por
vinculacidn externa y por proyectos de
investigacion, el fomento de economias
de escala a partir de una mayor integra-
cién del sistema de educacidon superior
estatal o la adopcidn de esquemas mds efi-
cientes de gestion de las sedes regionales.

Innovar en la gestién permitird definir
medidas complementarias para aumentar
la eficiencia en el uso de los recursos, por
¢jemplo: bajar la tasa de reprobacién en
un conjunto claramente identificado de
cursos: entre 11 y 37 cursos explican el
50% del total de créditos reprobados en
las universidades publicas. Se requiere
una importante dosis de compromiso e
innovacidon para aumentar la cobertu-
ra en la educacién superior publica con
equidad y calidad, con una situacién
financiera interna frégil y en un contexto
macroecondmico muy complicado.

La pandemia profundizé el desafio de
mejorar la articulacién de la educacién
superior con los niveles preuniversitarios.
Los efectos profundos y diferenciados de
la pandemia sobre la educacién preuni-
versitaria publica que ya exhibia proble-
mas de calidad o incompatibilidad entre
el grado de preparacién con el que se
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Opinion de estudiantes y docentes acerca de las clases virtuales, a
partir de la experiencia en 2020, por universidad

100%

80%

60%

40%

20%

0%
UCR TEC UTN

Estudiantes

I Ninguna deberia ser virtual

Algunas presenciales .
podrian ser sustituidas por virtuales

Fuente: Lentini, 2021c.

concluye la secundaria y la que se requie-
re para una etapa superior, que se suma-
ron a dos afos con largas interrupciones
del ciclo educativo, presionan al nivel
universitario para desarrollar politicas
remediales y de acompanamiento.

Algunas iniciaron con medidas reme-
diales con estudiantes de secundaria que
ingresaron a la universidad en 2020 y
2021, o con proyectos de accién social,
estas colaboraciones deberfan reforzar-
se para aportar medidas remediales en
los siguientes afios. Es necesario que las
universidades profundicen y amplien
las acciones que han desarrollado para
apoyar y fortalecer los ciclos educati-
vos previos, asi como para garantizar el
éxito académico de nuevos estudiantes
con menores conocimientos y destrezas
acumuladas.

Ulatina

UCR TEC UTN
Docentes

Ulatina

[l Algunas presenciales podrian
complementarse con virtuales

Todas deberian ser virtuales

Un “Acuerdo Nacional para la
Educacién®, como el que propone el
presente Informe, requiere mucho mis
que la firma de un documento por parte
de los actores sociales, politicos ¢ ins-
titucionales relevantes en el quehacer
educativo. Aun cuando se lograra estam-
par esas firmas, el proceso requeriria, en
st mismo, un arduo trabajo de didlogo
social, pues se sabe que “el papel aguanta
lo que le pongan”.

He ahi la complejidad de la situacion
actual. Se requiere una gran inversién de
tiempo y esfuerzos para llegar a un acuer-
do, pero, en el caso de que se lograra, este
éxito serfa apenas el punto de partida
para lo que verdaderamente importa:
su implementacidon efectiva. Es claro,
pues, que no solo es cuestion de acordar
medidas, sino de crear el musculo social
para llevarlas a cabo y de acompanar su

¢jecucion y pedir cuentas. Se necesita
convertir al Acuerdo en una hoja de ruta
que trascienda los cambios de gobierno.

Desde esta perspectiva, el Informe
Estado de la Educacién llama a renovar
un pacto fundacional de la sociedad cos-
tarricense: que la educacién universal y
de buena calidad, al acceso de todas las
personas es una clave para el desarrollo
y la democracia. Este llamado lo hace en
una coyuntura que, a pesar de los riesgos
involucrados, es de las més oportunas
que puede haber.

En los préximos meses, la ciudadania
costarricense elegird un nuevo gobierno.
Es de vital importancia asegurarse de
que, quienes asuman las jerarquias del
Estado, no lleguen a improvisar solucio-
nes. Por otra parte, un objetivo politico
de gran importancia es que cuenten con
el mayor respaldo posible para imple-
mentar los cambios requeridos en el sis-
tema educativo.

Aun mis significativa que la oportuni-
dad politica, lo es la responsabilidad his-
térica para con las nuevas generaciones,
que han sido las grandes perdedoras del
apagoén educativo y €s, precisamente esto,
la denuncia que la portada del presente
Informe simboliza.

No solo se trata que el desarrollo futu-
ro del pais sufrird si no se resuelve posi-
tivamente la crisis educativa. Es que la
tragedia tiene rostro; son vidas e histo-
rias, esperanzas y oportunidades. Y esa
tragedia se encarna en nifio que clama
a los adultos, con desesperacion, que,
COmMO tantas otras veces pero no en esta
ocasién, no sean sordos a su predicamento.
Que en este debate entre expertos, gre-
mios y partidos acerca de las politicas,
cifras fiscales, salarios e inversiones, las
personas adultas no olviden que las per-
sonas estudiantes son la razén de ser del
sistema educativo

Un Acuerdo Nacional canalizaria,
pues, la voz de quienes necesitan ser
escuchados para remediar la indiferencia
o inaccién que postergan las soluciones a
problemas ampliamente documentados.
Llega un momento en el que un “{Basta
ya!” resume el gran reto de una época.



1 Chile, Colombia, Perd, Argentina, Uruguay, México,
Brasil, Panama, Republica Dominicana y Costa Rica.

2 Esto se explica por la exclusion en el marco muestral
de la poblacion de 15 afios que no asiste al sistema
educativo, que participa en modalidades abiertas 'y

de estudiantes que presentan algunas adecuaciones
curriculares.

3Esta situacion podria implicar una sobreestimacion
de los desempeiios de los jovenes de 15 afios.

4 Esta deficiencia fue sefialada en informes previos
que analizaron con mas profundidad el tema de
ambientes de aprendizajes e infraestructura. También
se indico la necesidad de que el MEP efectle censos
periddicos de infraestructura con personal calificado
para generar informacion de calidad para la toma de
decisiones.

5Incluye 21 centros educativos para los cuales no se
logro identificar el codigo presupuestario. Los datos
presentados corresponden a los 853 planteles que si
presentaban esta informacion.

6 Subescalas del instrumento ECCERs-R: espacio y
mobiliario, rutinas de cuidados personales, lenguaje
y razonamiento, actividades, interaccién y estructura
del programa.

7 Se calificé el estado de la biblioteca en términos de
infraestructura, de la accesibilidad y los recursos de
las bibliotecas; la iluminacidn fue el elemento mejor
calificado y las rampas y pasamanos el elemento mas
débil.
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8 Se realiz6 una encuesta a un total de 1.318 familias
beneficiarias del programa de Ayudas Técnicas para
personas estudiantes de Iy II ciclo en situacién de
discapacidad de la Direccion de Programas de Equidad
del MEP, disefiada con el apoyo de la Escuela de
Ciencias de la Educacion, el Centro de Investigaciones
de Educacion (Cined) y la carrera de Educacion
Especial de la UNED.

9 Con la encuesta de Madriz et al. (2021), elaboraron
un indice de capital cultural que incorpora la escola-
ridad de los padres y madres de familia y la tenencia
en su hogar de un escritorio o mesa para estudiar, una
habitacion solo para el estudiante, un lugar tranquilo
para estudiar, computadoras, conexion a internet,
libros, servicios de television por cable, impresora'y
teléfonos celulares con y sin conexion.

10 El porcentaje se estima con respecto a la cifra de la
matricula inicial de estudiantes en 2020, equivalente a
1.201.180 estudiantes reportada por el Departamento
de Analisis Estadistico del MEP para la educacion
tradicional.

11 Se aplica un modelo de regresion logistica multiva-
riado, con variable dependiente dicotémica (1=pobre,

0=no pobre).

12 Se utilizaron técnicas de aprendizaje supervisado

(machine learning), con las que se “entrena” a modelos

estadisticos para predecir, en este caso, la probabili-
dad de exposicion a una situacion de pobreza, y esta
se modela en funcidn de un conjunto de variables que
resumen la informacion de cada individuo (variables
independientes), una vez que esos modelos se ajustan
y calibran se pueden aplicar a la poblacién de interés y
obtener el resultado deseado.

13 Acuerdo n.° 03-36-2020.

14 Estudiantes de undécimo afio de la Educacion
Diversificada académica, tercery cuarto periodo
del tercer nivel en cualquiera de los dos semestres
de dicho afo del Plan de Estudios de Educacion de
Adultos, asi como en el Coned del afio 2020.

15 Estudiantes del quinto afio del II Ciclo de la
Educacion General Basica, del III nivel de las Escuelas
Nocturnas, décimo aio de Educacion Diversificada
académica, del undécimo afio de la Educacion
Diversificada técnica y el I periodo del III nivel del
Plan de Estudio de Educacion de Adultos del curso
lectivo 2020.

16 Decretada por las autoridades de salud y educa-
cion publica en la resolucién MEP-1223-2021-2021/
MS-DM-4222-2021, que rige entre el lunes 24 de mayo
y el viernes 25 de junio del afio de 2021.

17 225 bibliotecas en centros educativos de primaria.
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Este capitulo fue preparado por Isabel Roman
Vega, Jorge Vargas Cullell, Katherine Barquero
Mejias, Jennyfer Leon Mena, Dagoberto Murillo
Delgado, Marcela Roman Forastelli y Valeria Len-
tini Gilli.

Insumos: La competencia digital de los estudian-
tes seglin PISA 2018, de Katherine Barquero y
Jennyfer Ledn; Afectacion de la huelga 2018 y
pandemia 2021 sobre el rendimiento de mate-
maticas en PISA 2018: un estudio de simulacion,
de Katherine Barquero; Predictores causales del
desempeiio de los estudiantes costarricenses en
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ESTADO DE LA EDUCACION

La primera parte del informe analiza las principales tendencias de la
educacion preescolar, general basica y diversificada en Costa Rica. Esta
comprende los niveles educativos de preescolar (Interactivo y Transicion);
primaria (I'y II ciclo), la Educacion General Basica (III Ciclo) y Diversificada.

El capitulo 2 ofrece un analisis sobre
la situaciéon y desempenio del sistema
preescolar, general bésico y diversificado
antes y durante la pandemia del covid-19.
Para ello se utilizé un marco analitico
basado en tres preguntas principales de
investigacion: ;cudl era la situacién antes
de la pandemia de la covid-19?, ¢cudles
son los principales efectos sobre la educa-
cién pre-universitaria registrados desde
que inici6 la pandemia? Y ¢cudl ha sido
la respuesta institucional de los sistema
educativo para enfrentar esta crisis?.

Este abordaje tiene varias ventajas: por
un lado, ofrece un andlisis general sobre
las principales tendencias que venia mos-
trando el sistema educativo antes de la
pandemia en 4reas claves como acceso,
equidad y calidad. Por otro lado, permite
entender mejor la disrupcidon generada
por la pandemia e identificar mejor los
principales cuellos de botella, las brechas,
las oportunidades y los desafios que el
sistema deberd acometer con urgencia, en
los préximos anos.

Los capitulos 3, 4 y 5 complementan
este andlisis general con miradas a pro-
fundidad a tres temas claves asociados ala
calidad de la educacién, que estan direc-
tamente vinculados con los principales
actores del sistema: los estudiantes, las
personas docentes y el personal directivo
de los centros educativos.

El capitulo 3 aborda las habilidades
lectoras de los estudiantes costarricen-
ses, un tema clave en el siglo XXI. La
disponibilidad masiva de informacién
al que estan expuestos ninos, nifas y
adolescentes por las vias digitales hace
necesario que sean ante todo buenos
lectores, con estrategias adecuadas para
usar, discriminar y seleccionar conte-
nidos, distinguir hechos de opiniones
y usar la informacién generar nuevos
conocimientos. Usando como base la
informacién para Costa Rica de las
prucbas PISA 2018, el capitulo desa-
rrolla técnicas sofisticadas de analisis
para determinar las principales causas
que explican el desarrollo o no de estas
competencias en los estudiantes, siendo
la mediacidn pedagdgica de los docentes
una de las principales. Asimismo, con
un grupo de especialistas en el drea de
lengua presenta un andlisis sobre los
contenidos del programa de espafiol para
primaria y os recursos de apoyo que los
estudiantes recibieron o no durante el
2020 durante la pandemia.

El capitulo 4 analiza las competencias
digitales de los docentes para la integra-
cién efectiva de las tecnologias digitales
en los procesos educativos del aula y
la consecuente mejora de los aprendi-
zajes de los estudiantes. Con informa-
cién proporcionada por el mismo cuerpo
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docente del MEP, mediante un instru-
mento de auto-evaluacién, se analiza el
estado actual de esas competencias y se
establecen perfiles de profesores segtin
los niveles alcanzados. Por competencias
digitales se entiende el conjunto de cono-
cimientos, habilidades y actitudes que los
docentes desarrollan en tres dreas claves:
practicas pedagdgicas; promocién de la
ciudadanfa digital en los estudiantes y
desarrollo profesional docente.
Finalmente, ¢l capitulo 5 aborda un
nudo gordiano en materia de la gestién
educativa del sistema: el liderazgo peda-
gbgico de las personas directoras y sus
cuerpos directivos de los centros edu-
cativos. Este es un aspecto que ha sido
sefialado por los estudios internacionales
como el segundo factor mds importan-
te para incrementar los aprendizajes del
alumnado y generar condiciones apropia-
das que permitan a los docentes mejorar
sus pricticas de ensefianza en el aula. El
capitulo presenta un estado de situacién
del tema en el pais considerando distin-
tas aristas: la formacién de los cuerpos
directivos en las universidades, la norma-
tiva vigente de contratacion y funciones
que deben cumplir segiin el MEP vy el
Servicio Civil; la forma como los direc-
tivos perciben su trabajo y c6mo lo hacen
otros actores de la comunidad educativa.
También se explora las funciones que
més ejecutaron los directores durante la

pandemia. Por ultimo, se identifican los
principales desafios que el sistema tiene
para fortalecer en los equipos directivos
un trabajo més distribuido y que priorice
ante todo el apoyo a las labores de los
docentes en las aulas.

Para la elaboracién de cada una de
estas miradas en profundidad se rea-
lizaron un conjunto de investigacio-
nes inéditas durante el afio 2020, que
incluyeron amplias consultas a personas
docentes y directivos con instrumentos
que permiten comparabilidad interna-
cional. El objetivo en todos los casos
fue utilizar la informacién mads reciente
o bien construir nuevos datos y expli-
caciones con base en metodologias y
fuentes de informacién innovadores, que
permitieran generar datos pertinentes y
actualizados para la deliberacion publica
y la toma de decisiones.

Como resultado de los andlisis se pun-
tualizan un conjunto de desafios espe-
cificos en los temas investigados que, si
bien no son, ni pretenden ser, todos los
que se pueden plantear. Sin embargo,
apuntan a problemas concretos y esen-
ciales del sistema educativo que urgen
respuestas ligadas no tanto al "qué", sino
al "como" mediante la especificacion de
las acciones que suelten nudos, remuevan
trabas y busquen el progreso, toman-
do en cuenta las dificiles circunstancias
fiscales que vive el pais.
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EDUCACION PREESCOLAR, GENERAL BASICA Y DIVERSIFICADA EN COSTA RICA

La educacion publica prescolar, gene-
ral basica y diversificada enfrenta, en la
actualidad, una gravisima crisis, que puede
catalogarse como una verdadera emergencia
nacional. Las reiteradas y significativas inte-
rrupciones de los ciclos lectivos, en los ulti-
mos cuatro anos, han provocado un fuerte
recorte en los aprendizajes de la poblacion
estudiantil que compromete el desarrollo
de sus competencias y habilidades. Varias
cohortes de estudiantes arrastran deficien-
cias educativas aiin mayores que las tradi-
cionalmente reflejadas en los malos resul-
tados que el pais obtenia en las pruebas
estandarizadas nacionales e internacionales.
Se tienen importantes grupos de estudiantes
rezagados, por ejemplo: los de la educacion
especial, modalidades abiertas, grupos
indigenas, estudiantes sin conectividad,
las nifas y ninos que asisten a preescolar;
ademas, hay una mayor brecha respecto a la
educacion privada, que no ha interrumpido
sus servicios, y cambios en la evaluacion
educativa que dificultan el seguimiento de la
trayectoria académica de las personas.

Esta situacion puede calificarse como un
“apagén educativo” en una época en la que,
por el fin de la transicion demografica, el
pais requeria avances rapidos y sustantivos
en el acceso y la calidad de los servicios
educativos, especialmente para las pobla-
ciones atendidas por el sistema publico,
provenientes en su mayoria de hogares de
bajo clima educativo. En el peor momento
para el desarrollo del pais, se obtienen los
peores resultados educativos, inadmisibles a
la luz de la inversion publica que Costa Rica
realiza en este ambito.

En una tormenta, el pais tiene, sin
embargo, varios anos de estar volando a
ciegas. Los contornos precisos de la emer-
gencia son de una magnitud desconocida
debido a otra grave debilidad: la falta de
informacion oportuna y significativa sobre
la situacion real de los aprendizajes de la
poblacion estudiantil. En general, los datos
son pocos, casi nulos en niveles claves
como preescolar y un evidente desbalance
entre los distintos ciclos; al momento de
publicarse este Informe no existe informa-
cion acerca de los logros en términos de
aprendizaje individual, ni los rezagos en el
perfil de salida de quienes culminan secun-
daria. Esto dificulta la toma de decisiones
y el seguimiento de los aprendizajes; por
eso, la urgencia de volver a la presenciali-
dad, generar datos para decidir y elaborar
planes de recuperacion robustos, con
estrategias diferenciadas efectivas para
atender las necesidades particulares de las
distintas poblaciones estudiantiles.

La crisis educativa no es solamente
producto de la disrupcion de la pandemia
del covid-19, esta la agravo y, al hacerlo,
cred una situacion cualitativamente nueva.
Aunque es justo reconocer que, en corto
tiempo y en un contexto de alta incertidum-
bre, el MEP debid priorizar la continuidad
del ciclo lectivo, pero el deficiente desem-
peiio que traia el sistema educativo a lo
largo de la década anterior ya amenazaba
los logros educativos e impidieron que la
respuesta minimizara los efectos negativos
sobre la cobertura y calidad de los servicios
educativos. La prueba de esfuerzo a la que
esta siendo sometido el sistema educativo
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se esta saldando con resultados claramente
negativos en materia de calidad, acceso y
equidad educativa.

De la noche a la manana “la jarana” de
estar posponiendo reformas de fondo al
sistema educativo “salié a la cara”. En la
pandemia, los problemas estructurales que
el sistema venia manejando, justificando
y aplazando, se visibilizaron y detonaron
en detrimento de las poblaciones mas vul-
nerables: la rigidez y burocratizacion de la
gestion educativa del MEP, las debilidades
en la formacion, contratacion y evaluacion
docente, pérdidas acumuladas de tiempos
de instruccidn o lecciones por huelgas;
bajos rendimientos y logro educativo de
los estudiantes, escaso o nulo seguimiento
sus trayectorias educativas entre ciclos, las
brechas de conectividad entre hogares y
territorios y, para rematar, la reduccion de
la inversion social publica debido a los cre-
cientes problemas fiscales.

El cierre de los centros educativos
durante la pandemia figura como el mas
extenso de la historia reciente del pais
y entre los paises de la OCDE. Implicé
cambios en las formas de relacion entre
docentes, alumnos y familias, mostrando
lo alejados que estos actores educativos
se encontraban del mundo digital y al cual
tuvieron que migrar en corto tiempo. La
fuerza de las circunstancias vencio, no
obstante, las resistencias de larga data del
MEP y el magisterio al uso de la tecnologia
y conectividad en los servicios educativos,
lo que resulta un dato positivo entre tanta
dificultad.

La crisis también obligé a una mayor
comunicacion entre los centros educativos y
las familias, y que los docentes y directores
conocieran y comprendieran mejor las con-
diciones en que viven los estudiantes. Las

familias adquirieron un renovado protago-
nismo, aunque quedo claro que una mayoria
no contaba con los recursos académicos ni
€conomicos necesarios para apoyar a sus
hijos en la escuela “improvisada” en casa. En
general, en los hogares hubo un mayor recar-
go de los gastos privados en educacion, los
cuales se combinaron con labores de cuido y
jornadas laborales que estrujaron procesos
educativos por no darse en condiciones
adecuadas.

Las medidas adoptadas por el MEP se
dirigieron, principalmente, a resguardar la
salud y garantizar la permanencia de los
estudiantes en el sistema, estos son objetivos
necesarios, pero no suficientes. La educacion
remota, como principal respuesta educativa
del sistema, no garantizo que los estudiantes
adquirieran aprendizajes de calidad los dos
Gltimos afos, como lo muestra la pérdida
educativa irrecuperable por falta de lecciones
presenciales e interacciones, la contrac-
cion de los aprendizajes en materias claves
como espanol y matematicas; la falta de
evaluaciones nacionales sobre el estado de
los aprendizajes, la ausencia de estrategias
pedagdgicas diferenciadas con instrumentos
didacticos diversificados para atender las
distintas poblaciones estudiantiles seglin sus
caracteristicas y contextos.

Ademas, la persistencia de un nimero
importante de estudiantes desconectados
por dos afos profundizé las brechas y genero
una nueva forma de exclusion educativa en la
que los alumnos se mantienen formalmente
inscritos en el sistema, pero sin aprender
los conocimientos y habilidades esperados,
segln el nivel que cursa y sin mantener
contacto con sus pares y docentes. Esta
situacion potencia su salida posterior, cuando
se restauren las clases presenciales, y los
rezagos acumulados les impida avanzar en

sus trayectorias educativas hasta el nivel
universitario.

La pandemia obligé a acelerar tareas
que el sistema no estaba haciendo y que
son fundamentales para mejorar los resul-
tados educativos tales como la matricula
digital, la identificacion de carencias de
infraestructura tecnoldgica, sanitaria
y conectividad; el uso de la plataforma
educativas y correo electronicos por parte
de los docentes; la comunicacion con las
familias, la capacitacion de los docentes en
competencias digitales y la diversificacion
de los recursos educativos para apoyar la
aplicacion de los programas de estudio en
las aulas.

Estos cambios, aunque importantes,
no son suficientes para salir de la crisis.
Para ello se requieren cambios mucho mas
profundos en los que el Informe ha veni-
do insistiendo: la aplicacion del examen
de idoneidad docente; nuevos criterios
de contratacion docente en el Servicio
Civil; la aplicacion del Marco Nacional de
Cualificacidn de las Carreras de Educacion
para mejorar los aprendizajes esperados
de los nuevos docentes; el desarrollo de
sistemas de informacion en el MEP, como la
plataforma SABER, para mejorar la gestion
y la rendicion de cuentas, asi como el desa-
rrollo de procesos acompanamiento a los
docentes en el aula para mejorar de forma
sustantiva los ambientes de aprendizaje.

En el corto y mediano plazo, es urgente
trazar una ruta practica para implementar
estas transformaciones, atender la crisis
y generar bases nuevas y sélidas que per-
mitan mejorar los resultados educativos y
evitar que los dafnos temporales generados
por la pandemia se conviertan en perma-
nentes con efectos de largo plazo para la
actual generacion y para el pais.
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EDUCACION PREESCOLAR, GENERAL BASICA Y DIVERSIFICADA EN COSTA RICA

Este capitulo presenta un andlisis integrado de la situacién y el desempeno de los niveles educativos de

preescolar (Interactivo y Transicion), primaria (primero y segundo ciclos) y la secundaria (tercer ciclo

y la educacién diversificada), antes y durante la pandemia de la covid-19. El anélisis se concentra en los

anos 2020 y 2021, una coyuntura inédita para la educacién en Costa Rica y el mundo debido a la crisis

sanitaria y a las respuestas de politica publica que ejecutaron para enfrentarla. Entre estas, el cierre total

de centros educativos y el confinamiento de mas de un millén personas, sumando estudiantes y docentes,

en sus hogares. En estas circunstancias, la continuidad del ciclo lectivo solo fue posible a distancia, por

medios principalmente virtuales.

En el capitulo, se utiliza un marco ana-
litico basado en tres preguntas principa-
les de investigacién: ¢cudl era la situacion
de la educacién preescolar, general bisica
y diversificada antes de la pandemia de
la covid-192, ¢cudles son los principa-
les efectos registrados sobre este sistema
desde que inicié la pandemia?, y scudl
ha sido la respuesta institucional para
enfrentar esta crisis?

Este abordaje ofrece varias ventajas:
en primer lugar, separar la situacion
prepandémica de la pandémica permite
una aproximacién inicial al tema de los
efectos especificos de este ultimo evento
sobre dmbitos de interés como el acceso,
equidad y calidad del sistema educativo.
De esta manera, se entiende mejor la
disrupcién generada por la pandemia y
sus efectos, principalmente en aquellos
entornos donde es posible documentar
tales efectos con la informacién disponi-
ble al momento de publicarse el Informe.
Para la actual generacién, la cual ha sido
afectada por la pandemia y por inte-
rrupciones continuas del ciclo educativo

desde el 2018, existen otros impactos
que solo se podran medir en el mediano
y largo plazo.

En segundo lugar, desdibujar las fron-
teras de los ciclos educativos permite una
mirada integradora del desempenio del
sistema como tal. Asi, es posible estudiar
las trayectorias educativas de las perso-
nas estudiantes como una ruta iinica que
entrelaza los ciclos y no al revés, como
suele verse: cada ciclo por aparte, como
si fueran realidades separadas. Este enfo-
que facilita identificar mejor los avan-
ces, pero también los cuellos de botella,
nudos y desafios que urge atender en el
camino que recorre cada estudiante para
obtener con éxito los aprendizajes y las
habilidades que el pais espera.

El capitulo se organiza en tres sec-
ciones que aportan informacidn y res-
puestas a cada una de las interrogantes
anotadas. La primera seccién analiza las
principales caracteristicas, tendencias y
resultados que mostraba el sistema edu-
cativo antes ser impactado por la pande-
mia y el contexto. La segunda describe

los principales efectos que generd el cie-
rre de los centros educativos en la conti-
nuidad del ciclo lectivo, en las relaciones
docente-alumnos, en las familias, en las
brechas de acceso, especialmente la digi-
tal, y también los efectos en las oportu-
nidades y aprendizajes recibidos por los
estudiantes durante la educacién remota.
En el tercer apartado, se analizan las
politicas y respuestas institucionales del
Ministerio de Educacién Publica (MEP)
y otros entes publicos y privados durante
la pandemia para atender los problemas
estratégicos del sistema y los de corto
plazo generados por esta.

El capitulo se desarrollé a partir de una
serie de investigaciones especiales efectua-
da a lo largo del 2020, asi como amplias
consultas a las personas docentes, las
familias de los estudiantes y funcionarios
de los centros educativos, los niveles cen-
trales y regionales del MEP; también se
revisaron documentos exhaustivamente
y se construyeron bases de datos sobre las
acciones y medidas tomadas por el MEP
para enfrentar la crisis sanitaria.
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Como resultado del anilisis, se pun-
tualiza un conjunto de desafios asociados
a problemas o nudos concretos que se
agravaron por la situacién de la covid-19,
los cuales deberan atenderse con urgencia
en los préximos afios para evitar, en esta
generacion de estudiantes, que los dafios
temporales producto de la pandemia no
se vuelvan permanentes. Asimismo, se
toman en cuenta las circunstancias socia-
les y econdmicas dificiles, en especial la
fiscal, que el pais enfrenta.

El sistema educativo no debe anali-
zarse como si funcionara en un “vacio
social”, dado que los factores del contex-
to pueden condicionar y, en ocasiones,
determinar su desempeno. La pandemia
de la covid-19 es un elocuente recordato-
rio de ello.

La lectura del contexto social en el
que opera un sistema educativo no solo
importa cuando emergen factores dis-
ruptivos de corto plazo, sino que es rele-
vante cuando se identifican elementos
estructurales externos al sector educati-
vo, pero con profunda influencia sobre
este. Estos son factores que condicionan
la situacidn actual y las perspectivas de la
educacidn, y no se espera que se modifi-
quen en el futuro cercano.

Esta influencia puede ser positiva o
negativa. En el primer caso, se crean
situaciones que favorecen rdpidas mejoras
en el desempeno de los sistemas educati-
vos, por ejemplo: la adopcidn, por parte
de un pais, de una estrategia de desarro-
llo orientada a elevar la productividad y
la inclusién social simultdneamente. En
el segundo caso, la influencia negativa
es cuando los factores del entorno crean
riesgos y desafios complejos que, si se
desatienden, pueden provocar retrocesos
en la equidad, el acceso y la calidad de las
oportunidades educativas.

Desde esta perspectiva, el Informe
plantea que la educacidon preescolar,
general bdsica y diversificada costarricen-
se inicid la tercera década del siglo XXI
dentro de un contexto estratégico adver-
so, marcado por dos condiciones parti-

cularmente preocupantes. La primera es
demogréfica en su origen, pero con pro-
fundas implicaciones sobre la educacion
y, mas en general, el desarrollo del pais.
La segunda es de origen institucional,
debido a la creciente insostenibilidad
fiscal de la inversion social en general y
de la educativa en particular a causa de la
grave crisis en las finanzas publicas y las
politicas restrictivas implementadas para
atenderla.

El panorama demogréfico, en sintesis,
se explica a continuacién. El fin del bono
demogréfico ha provocado que cada afio
disminuyan las cohortes de nifios y jéve-
nes que ingresan al sistema educativo (y
lo seguird haciendo). Desde el punto de
vista del desarrollo humano, esta tenden-
cia exige mejoras rapidas y generalizadas
en las oportunidades educativas, pues el
pais tendrd que hacer frente a sus nece-
sidades de desarrollo con menos perso-
nas jévenes cada vez, comparativamente
hablando, y requiere, ademds, que cada
una de ellas esté mejor formada y capaci-
tada para insertarse con ventaja en la vida
econdmica y social del pais y atender los
nuevos requerimientos de la cuarta revo-
lucién industrial.

Lareduccién delos contingentes pobla-
cionales estd, sin embargo, potenciando
dos respuestas profundamente ecrradas.
La primera es la tentacién de recortar
la inversién educativa con el pretexto de
que, con menos estudiantes por atender,
el sistema educativo requerird de menos
plata (CGR, 2019). El grave error de
esta postura es que resuclve un problema
estratégico mediante una férmula arit-
mética sencilla, la denominada “regla de
tres™ menos estudiantes, menos dinero.
Se asume que ¢l nivel de inversion actual
por alumno es suficiente, a pesar de que
no lo es en la realidad de este momento ni
en las necesidades por solventar.

En comparacién con los paises de ingre-
so medio y alto, la inversién en Costa Rica
estd muy por debajo, por lo que se necesita
aumentarla para sufragar los costos de
servicios educativos de mayor calidad que
requiere el desarrollo humano; una mejor
infraestructura, la conexién a internet de
banda anchay el equipamiento para forta-
lecer los servicios educativos no se financia
solo con ahorros.

La segunda respuesta es creer que una
disminucién de la demanda cuantitativa
de los servicios educativos resta impor-
tancia a la necesidad de reformas profun-
das al sistema, debido a que menos pobla-
cién estudiantil reduce correlativamente
la magnitud de los problemas que el sec-
tor enfrenta. Es un grave error considerar
que el sistema educativo actual puede,
con aumentos inerciales en la inversién
per cépita, causados por la reducciéon
poblacional, mejorar la calidad de los
servicios educativos que ofrece.

Este capitulo, asi como ediciones ante-
riores del Informe, aporta amplia evi-
dencia de que tal expectativa es equivo-
cada. Sin prontas mejoras en la equidad
y calidad de los servicios educativos, y
en la eficiencia del sistema es imposible
atender los complejos déficits que Costa
Rica exhibe ante los paises de la OCDE,
incluidos los latinoamericanos.

Aunque es factible un escenario que
combine ambos riesgos: una disminucién
de la inversidn educativa y una posposi-
cién de las reformas del sistema, este seria
severamente perjudicial para el pais. Por
otra parte, la segunda condicién estra-
tégica adversa para el sistema educativo
son los efectos de la prolongada crisis
fiscal del pais y de las politicas restricti-
vas adoptadas por el Gobierno de Costa
Rica, especialmente la denominada
“regla fiscal”, para atender tanto el déficit
en las finanzas publicas como los altos
y crecientes niveles de endeudamiento
publico.

Los desequilibrios fiscales tienen el
potencial de causar una grave contrac-
cidén econdmica, este tema se ha anali-
zado en sucesivas ediciones del Informe
Estado de la Nacién (PEN 2017, 2018,
2019a,2020). No obstante, este tema estd
fuera del alcance de este capitulo, por lo
tanto, no se analiza, pero se subraya que
el agravamiento de la crisis fiscal redu-
ce de manera considerable la capacidad
del pais para sostener y, eventualmen-
te, aumentar la inversién educativa. El
Informe Estado de la Educacién ya alertd
sobre la posibilidad de que, en ausencia
de mejoras importantes en la gestion,
disminuir los recursos puede traducirse
en fuertes recortes en las oportunidades

educativas (PEN, 2019b).



En ausencia de una época con un alto
y sostenido crecimiento econémico, las
restricciones de la realidad fiscal sobre
la inversién educativa serdn pertinaces
y severas en los proximos afos. En ese
sentido, es posible que la defensa de los
niveles de inversidn educativa se confun-
da con la defensa del statu quo en el siste-
ma educativo. Ante tal situacion, el pais
saldria perdiendo. Lo contrario es falso:
que reducir los niveles de inversion edu-
cativa es un logro positivo para el pais.

En esta primera seccion, se analizan,
sintéticamente, los dos factores claves
del contexto mencionados en esta intro-
duccion, los cuales, por las razones men-
cionadas, configuran complejos riesgos
y desafios para el futuro del sistema
educativo costarricense

La primera condicién adversa con que
el sistema educativo entrd a la pandemia
fue el fin del primer bono demografico,
esta situacién ocurre cuando la pobla-
cién econdmicamente activa es mayor
que la poblacién dependiente. Los paises
con este bono aprovechan sus recursos
para mejorar la calidad de la educacion,

Peso relativo de la poblacion
menor de 18 ainos y de 60 anos
y mas
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Fuente: Murillo, 2021, con datos de INEC y CCP-
UCR.
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puesto que, una vez concluida, las gene-
raciones de jévenes (cada vez mas peque-
fas) deberdn sostener a una creciente
poblacién envejecida en el futuro; por
lo tanto, se requiere que sean altamente
productivos para garantizar la compe-
titividad de los paises y sus logros en
desarrollo humano.

En Costa Rica, la reduccién en las
tasas de fecundidad generé una dis-
minucién del peso relativo que tiene
la poblacién menor de 18 aios, la cual
pasé de un 37,9% a 26,1% en el periodo
2000-2020. Mientras que la poblacién
con 60 afos o mds pasé de represen-
tar un 7,6% a un 13,3%, y seguird en
aumento (grafico 2.1). Segin Rosero
Bixby y Jiménez Fontana (2019), el pais
estd en la dltima etapa de la transicién
demogréfica’ (recuadro 2.1).

El contexto demografico es desfavora-
ble no solo porque la ventana de opor-
tunidad del bono esta por cerrarse, sino
también porque el pais desaprovechd
durante varias décadas las oportunida-
des que ofreci6 la bonanza demogréfica
para mejorar de forma sustantiva la cali-
dad de la educacién. En la actualidad, la
poblacién econémicamente activa cuen-
ta con ocho afos de instrucciéon formal
y los avances en la universalizacién de

secundaria son lentos e insuficientes para
enfrentar los desafios de la cuarta revo-
lucién industrial, esta situacién compro-
mete el futuro del pais.

El impacto de que se redujera la pobla-
cién en edad de participar en el sistema
varfa en los distintos niveles educativos
y plantea diferentes retos en cada uno
(grifico 2.2). En preescolar, el grupo
de 0 a 5 afios experiment6 las primeras
disminuciones; pese al descenso de la
poblacidn, la matricula se duplicé en los
ultimos veinte afios debido a la expansién
del servicio. No obstante, la cobertura
publica para el grupo de 0 a 3 afios es
casi nula y persisten debilidades en los
ambientes de aprendizaje y los procesos
de lectoescritura inicial.

En primaria, la poblacién de 6 a 11
afios se contrajo un 12,7% en el periodo
2000-2014. Esto generd una reduccién de
14,8% en la matricula en primer y segun-
do ciclos, lo cual representd alrededor
de 82.000 personas menos en las aulas
de primaria, especialmente en centros
ubicados en la Gran Area Metropolitana
(GAM). Se estima que, a partir de 2024,
la cantidad de personas en este grupo
empezard a decrecer nuevamente. Por
otra parte, como se analiza més adelante,
muchos de los nifios y nifias no reciben el

Costa Rica llega al final del primer bono demografico

El proceso de cambio demografico en
Costa Rica implica desafios y oportunida-
des para la poblacion, en particular para
la formacion de politicas publicas. En la
etapa intermedia de la transicion demo-
grafica, crece con mayor rapidez la pobla-
cion en edad de trabajar respecto a las
personas econémicamente dependientes,
lo cual genera el primer bono demografico.
El bono demografico es una oportunidad
potencial en la que se puede generar un
mayor crecimiento econdémico y mejoras
significativas en la productividad; sin
embargo, esta es una ventana temporal, la
cual depende de que las politicas publicas
puedan materializar las oportunidades que

se presentan. Para el caso costarricense, se
estima que el bono demografico finalizara
en el 2022, esto ha tenido efectos impor-
tantes sobre el sistema de pensiones y de
salud.

En este contexto, es fundamental reinvertir
en educacion para lograr mejoras efectivas
en la calidad educativa y se incremente la
productividad de las personas en edad de
trabajar, lo cual contrarrestaria parte del
efecto negativo de los antibonos en pensio-
nes y salud.

Fuente: Rosero Bixby y Jiménez Fontana, 2019,
con datos del INEC y del BCCR.
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curriculo completo y existen problemas
de comprension lectora que condicionan
el éxito en los ciclos subsiguientes.

Para el grupo de 12 a 17 afos, el
periodo de contraccidn inici6 en 2003 y
se extendid hasta el 2020, por lo que se
redujo en mds de 70.000 personas (-14%).
No obstante, la matricula en tercer ciclo
y la educacién diversificada aumenté en
mias de 87.000 estudiantes, es decir, un
29%. Esta situacion se explica por los
rezagos histdricos en cobertura y eficien-
cia. Por ejemplo, alrededor de 63.000
personas en ese grupo de edad no se
encuentran matriculadas en las modali-
dades regulares del MEP?; ademds, solo
el 60% de la poblacién de 18 a 22 afios
finaliza la secundaria, esto representa un
importante nudo gordiano para el pais.

Por lo anterior, el Informe ha adverti-
do expresamente sobre el error que signi-
fica inferir que la tendencia demografica
reduciré la necesidad de inversion para la
ensefianza publica. Los desafios son atn
de tal magnitud que se requerirdn inver-
siones significativas, aunque disminuya
la cantidad de personas en edad de estu-
diar, las deudas pendientes en cobertura,
equidad, calidad, conectividad, equipa-

Estimaciones y proyecciones
de la poblacion en edad de
cursar el sistema educativo?,
segun grupos
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Fuente: Murillo, 2021, con datos de INEC y CCP-
UCR.

miento y recursos para la educacién en
los centros educativos.

El riesgo de no atender estos desafios
es muy alto para el pafs, y un recorte en
la inversién en educacién comprometeria
significativamente el potencial de creci-
miento econdémico y desarrollo futuro
porque limitaria la formacién de recurso
humano de alta calidad y la capacidad
para sostener los avances de los ultimos
afos. Ademds, si se compara lo que Costa
Rica invierte por persona, estd entre los
montos mds bajos en relacién con los
paises miembros de la OCDE, por ejem-
plo: en 2018, en promedio, esos paises
invirtieron 9.084 ddlares en la educacién
preescolar, primaria y secundaria, que
duplica el de Costa Rica (3.980 délares)
y solo estd por encima de paises como
Meéxico y Colombia (grafico 2.3).

En un contexto de crisis econdmica
y fiscal es relevante preservar y mejorar
la inversién en educacion, al igual que
usarla eficientemente. Sobre este tltimo
tema, el Informe Estado de la Educacidn
ha senalado en ediciones anteriores
la urgencia de cambiar el statu quo y
emprender reformas profundas para un
sistema que hoy recibe més recursos que
en épocas previas, pero que no logra
modificar la situacién al ritmo requerido
por ¢l pais. Es necesario variar la manera
de hacer las cosas para obtener mejores
resultados y maximizar el aprovecha-
miento de los recursos.

Lo anterior implica hacer cambios en
la gestion, suprimir normas, pricticas y
habitos anquilosados, y restar lo admi-
nistrativo en favor de lo educativo. En
esta misma linea, optimizar los recursos

Inversion por estudiante® en algunos paises miembros de la
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pasa por impulsar una agenda que fije
prioridades en temas claves, por ejemplo:
la mejora en los sistemas de informa-
cién para la planificacién educativa y un
expediente digital de los estudiantes que
permita mejorar el apoyo que reciben a
lo largo de su trayectoria educativa por
los distintos ciclos; generar cambios en
la contratacién docente y los sistemas
de acompanamiento; la universalizacién
del curriculo de primaria y un sistema de
educacién téenica moderno y dual, que
se adapte a los cambios del contexto con

flexibilidad.
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La segunda condicién adversa que
afectd al sistema educativo antes de la
pandemia se relaciona con los cambios
que muestra la inversién en educacién,
la cual llegé al fin de una fase expansiva
en 2018. Segun Mata y Trejos (2021b),
ese perfodo se caracterizé por tres ten-
dencias principales. En primer lugar,
entre 2000 y 2017, la inversion educativa
real presentd una tendencia creciente
y practicamente se duplicd, por lo que
evidencié un aumento de su prioridad
macroecondmica, fiscal y social.

Evolucién de la inversi6n social publica real por estudiante,
segun nivel educativo y con o sin incentivos para estudiar

(colones del ano 2010)¥
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En segundo lugar, los incentivos para
estudiar fueron el componente que més
crecid: en el 2000, paso de representar el
7% en la educacion general a 16% en el
2019, y 23% en la educacién secundaria,
lo que permitié reducir los niveles de
exclusién educativa del sistema.

En tercer lugar, los niveles que esta-
ban rezagados en cobertura dispusieron
de una mayor cantidad de recursos y
mostraron aumentos en la inversién por
estudiante (gréficos 2.4). Las excepcio-
nes fueron la secundaria técnica y la
educacion de jévenes y adultos, en que
el aumento de la matricula sobrepasé la
expansion de la inversién educativa total.
Como se aprecia en los graficos 2.4, la
expansion de la inversién en educacién
llega a su fin en 2018; a partir de ese
momento, la inversién educativa real se
estanca, y ¢l monto real por estudiante
cae cerca de un 10% en el acumulado.

El agravamiento de la crisis fiscal y el
bajo crecimiento econémico que el pais
experimenta desde el 2018 ha reduci-
do la capacidad del Estado de sostener
y aumentar la inversién social (PEN,
2020), incluida, dentro de esta, la inver-
sién en educacidn. Esta circunstancia, en
ausencia de mejoras en la gestion de los
recursos, puede afectar severamente las
oportunidades educativas de las personas
estudiantes en el futuro.

En 2020, el monto invertido en educa-
cién ascendié a 2,5 billones de colones,
lo cual, en términos reales, significé una
caida de un 8% con respecto al afo ante-
rior. Segun Mata y Trejos (2021a), los
rubros mds afectados fueron las trans-
ferencias y los gastos de capital (infraes-
tructura, suministros, entre otros) que,
en conjunto, explican esta reduccién en
mds de tres cuartas partes (grafico 2.5).

Esta situacién puede tener implica-
ciones en la expansién de la cobertura
y en la calidad del servicio ofrecido en
el futuro. Segin Mata y Trejos (2021b),
durante la crisis de los ochenta, sucedié
una situacién similar, en la que practica-
mente desaparecieron los gastos de capi-
tal y una década mds tarde se recurrié a
empréstitos externos para rchabilitar la
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Aporte relativo a la reduccion
de la inversion social en
educacion entre 2019-2020,
segun componente

Resto de

0,
transferencias 37%

Gasto

de capital 28%

Bienes

y servicios 16%

Transferencias

0,
al sector privado 13%

Remuneraciones 7%

Fuente: Murillo, 2021, a partir de Matay Trejos,
20214, con datos de la CGR.

infraestructura educativa, tarea que aun
no se ha logrado completar. En este sen-
tido, se debe recordar que se necesitaron
24 afos para empezar a recuperar dicha
inversién y 34 afios para alcanzar los nive-
les precrisis de los ochenta.

Ademds, en el actual contexto de crisis
fiscal que el pais vive, existe un alto riesgo
de que se perjudiquen, principalmente,
los incentivos para estudiar (becas, come-
dores escolares, transporte) por ser gastos
discrecionales, debido a las politicas de
contencion del gasto, como ocurrid en el
pasado. En esta linea, en 2020, ¢l Fondo
de Desarrollo Social y Asignaciones
Familiares (Fodesaf)?, a través del cual se
financia la atencién de programas como
Avancemos, Crecemos, Becas de Fonabe,
Comedores escolares, CEN-Cinai y Red
de cuido, entre otros, mostrd una caida
del 7,8% en sus ingresos reales.

Como senalan Mata y Trejos (2021a),
con la Ley de Fortalecimiento de las
Finanzas Publicas (Ley 9635, 2018), el
Gobierno adquiere nueva flexibilidad de
readecuar los destinos especificos que no
provengan de una renta especial de acuer-
do con el estado de las finanzas publicas.
Esto deja a los ingresos del Fodesaf en un
estado de vulnerabilidad, ya que los que
provengan del Gobierno estardn atados
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a la actividad econdmica del pais y, con
ello, seguirdn siendo prociclicos; por lo
tanto, se corre el riesgo de perder nueva-
mente esta transferencia ante las deterio-
radas finanzas publicas.

Para Mata y Trejos (2021a), una even-
tual pérdida del ingreso por recargo
sobre las planillas, que en 2020 represen-
t6 el 58,5% del total de los ingresos del
Fodesaf, implicaria que programas como
Avancemos o los centros infantiles CEN-
Cinai no lleguen a cubrir ni a un tercio
de su poblacién objetivo o menos.

Este contexto de vulnerabilidad en el
financiamiento de programas de ayuda
a familias en pobreza ocurre cuando,
precisamente, la demanda va en aumento
debido al deterioro en la situacién eco-
némica de los hogares, como se analiza a
continuacién. De ahi la importancia de
sostener el financiamiento de la politica
social en educacidn, mejorar su eficiencia
e innovar los programas sociales dirigi-
dos a los grupos que se verdn mds afec-
tados con el fin de evitar mayores retro-
cesos en materia de desarrollo humano
como consecuencia de la pandemia.

Otro elemento caracteristico del con-
texto adverso que enfrenta el pais es el
peso de las poblaciones con alta vulne-
rabilidad dentro del sistema educativo.
Costa Rica deberd invertir mejor para
garantizar el logro de los aprendizajes
requeridos por las personas estudiantes
y evitar desmejoras en los indicadores de
cobertura y logro.

Como se ha reportado en ediciones
anteriores del Informe, en el pais, nueve
de cada diez estudiantes que asisten al
sistema educativo van a centros publicos.
La ampliacién de la red de estos centros
durante las décadas de los noventa y del

2000 permitié mejorar las condiciones
de acceso de la poblacién con mayor vul-
nerabilidad.

Esta oferta es fundamental, especial-
mente, para los hogares con menores
ingresos econdmicos, menores niveles de
instruccién y en zonas rurales, ya que no
podrian asumir los costos de la educa-
cién privada, la cual tiende a concentrar-
se en los quintiles de ingreso mds altos
(recuadro 2.2).

En 2020, datos de la Encuesta Nacional
de Hogares (Enaho) evidenciaron que el
99% de las personas que asisten al ciclo de
Transicidn, escuelas diurnas o colegios y
provienen de hogares con climas educati-
vos bajos va a planteles publicos. En con-
traste, el 34% que provienen de hogares
con mayores niveles educativos lo hacen
en centros privados y subvencionados.

En el grifico 2.6, se caracteriza la
poblacién que asiste a preescolar, prima-
ria y secundaria. En primer lugar, para
todos los niveles, destaca que mds del
63% de las personas que asistian a centros
publicos pertenecian al 40% de hogares
mds pobres (quintil 1 y quintil 2). En
estos hogares con mayores dificultades
econdmicas, la participacion de la edu-
cacién privada es baja (inferior a un 2%).

En segundo lugar, evidencia el predo-
minio e importancia de los centros publi-
cos en las regiones periféricas y zonas
rurales. Es decir, se encuentra que mas del
95% de las personas estudiantes asisten a
este tipo de dependencia.

En la coyuntura actual de crisis que el
pais enfrenta, es importante entender las
implicaciones de estas caracteristicas de
la poblacién para el sistema educativo.
Por una parte, hay un incremento de
la poblacién en condicién de vulnera-
bilidad, segtin datos de la Enaho, las
personas estudiantes en pobreza extrema
aproximadamente se incrementaron de
186.000, en 2019, a 297.000, en 2020, lo

cual representé un aumento del 59%.
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Gasto de los hogares en educacion representa un 2,3% del PIB

En Costa Rica cerca del 55% de los hoga-
res del pais cuenta con al menos una
persona estudiante. El monto que dedican
al gasto total en educacion depende del
numero de estudiantes que tienen, del
nivel educativo y del tipo de centro edu-
cativo al cual asisten, asi como del lugar
de residencia, el estrato de ingreso al que
pertenecen o la persona que se encuentre
al frente del hogar.

En 2013y 2018, los datos de la Encuesta
Nacional de Ingresos y Gastos de los
Hogares muestran que el gasto por
estudiante tiende a aumentar al pasar a

estratos de ingresos mayores. Por ejemplo:
en 2018, el gasto mensual promedio en
educacion por estudiante ascendid a 45.000
colones; sin embargo, el gasto medio men-
sual por estudiante del quinto quintil alcanza
los 143.000 colones y resulta 13 veces mayor
al realizado por los hogares del primer quintil
(12.000 colones por estudiante). Lo anterior
implica que el 45% del gasto educativo de los
hogares corresponde a aquellos de mayores
ingresos frente a solo un 7% del quintil mas
pobre.

Globalmente, un 55% del gasto realizado por
los hogares en 2018 se vincula con centros

privados con una fuerte concentracion de
matricula del quintil mas rico. Por otro lado,
en aquellos hogares cuyos miembros estan
en la educacion publica, el gasto tiende a
distribuirse de manera mas proporcional
entre los diferentes quintiles de ingreso.

En general, se encuentra que los hogares
destinan, en promedio, el equivalente al 8%
de su ingreso a sufragar estos gastos, cuya
agregacion equivale al 2,3% del producto
nacional, lo que muestra la importancia del
esfuerzo privado complementario al gasto
publico.

Fuente: Mata et al., 2021a.

Caracterizacion de la poblacion que asiste a la educacion, segun nivel y dependencia®. 2018
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Por otra parte, se agudizé la demanda
insatisfecha por programas de apoyo eco-
noémico para estudio. De tal modo, los
recursos asignados a los programas para la
poblacién en condicién de pobreza, entre
los que destacan Avancemos, Crecemos y
Fonabe, son cada vez mds insuficientes.
Entre 2019-2020, pese a un incremento
de 3% en las becas otorgadas, la cobertura
efectiva, que ya era baja, disminuyd en
todos los niveles educativos (grafico 2.7).

Esta circunstancia crea mayor presiéon
sobre el monto invertido en educacién y
obliga al pais a mejorar la forma como se
planifican y ¢jecutan los recursos existen-
tes. En ese proceso, serd clave repensar los
criterios de asignacion y de priorizacion
en las poblaciones vulnerables; también,
analizar la eficiencia con que se asignan
los recursos y los efectos de la Ley de
Fortalecimiento de las Finanzas Publicas
(Ley 9635) en el financiamiento de
Fodesaf'y c6mo se distribuye la inversién
en los distintos rubros (remuneraciones,
transferencias y gastos de capital).

Esta seccién ofrece un balance del des-
empefio de los niveles que conforman
la educacién preescolar, general bésica y
diversificada. La principal pregunta que
busca responder es ¢c6mo estaba el sis-
tema educativo antes de la pandemia de
la covid-192, segtin las principales ten-
dencias en materia de cobertura, rendi-
miento y aprendizajes de los estudiantes.
Los resultados apuntan a que los avan-
ces logrados en algunos indicadores de
cobertura, eficiencia interna y logro antes
de la pandemia coexistian con serios pro-
blemas de eficiencia y de calidad que difi-
cultaban alcanzar mayores avances en el
aprendizaje de los estudiantes. En 2020,
menos del 60% de las personas con eda-
des entre los 18 y 22 anos finalizaron la
secundaria, y un grupo importante que lo
hace presenta debilidades en el desarrollo
de competencias para insertarse con éxito
en la sociedad del conocimiento.

En calidad, existe un comtn denomi-
nador para estos niveles: se encuentran

Cobertura efectiva® de becas y transferencias monetarias

para estudio, segun nivel
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Fuente: Murillo, 2021, a partir de Matay Trejos, 20214, con datos de Enaho, del INEC.

problemas de aplicaciéon de los progra-
mas de estudios aprobados, bajo apro-
vechamiento de las evaluaciones en la
prueba del Programa para la Evaluacion
Internacional de Alumnos 2018 (PISA
2018), de la Organizacién para la
Cooperacién y Desarrollo Econdmicos
(OCDE); la ausencia de recursos edu-
cativos para apoyar a los docentes en
las aulas, vacios en la formacidn inicial
y capacitacion del cuerpo docente en
competencias digitales; una estructura
de gestién en el MEP compleja y vertical
enfocada en lo administrativo, ausencia
de indicadores sobre los procesos de aula
y los resultados de los nifios, nifas y
adolescentes.

Lo anterior dificulta lograr los objeti-
vos educativos dirigidos a promover, en
la poblacién estudiantil, las habilidades
del pensamiento superiores propuestas
en los programas de estudio, en una
coyuntura en la que los cambios acele-
rados en materia tecnoldgica demandan

mejoras sustantivas de los ambientes de
aprendizajes en cuanto a recursos edu-
cativos, acceso a dispositivos y conecti-
vidad en los hogares, centros educativos
y nuevas competencias de los docentes.

El pais entrd a la pandemia con deu-
das pendientes en materia de acceso y
cobertura. Esta situacién se hace visible
cuando analiza la evolucién de las tasas
de escolaridad de los distintos niveles
educativos y las discontinuidades que se
presentan entre el paso de un ciclo a otro,
las cuales alejan al pais de aspirar a la
universalidad en la educacién preescolar,
general basica y diversificada.

Para dar seguimiento a la aspiracién
nacional de que las personas estudiantes
asistan a la educacién en la edad debida,
el Informe Estado de la Educacién utiliza
la tasa neta de escolaridad, esta relaciona



el total de alumnos matriculados en un
nivel educativo especifico, cuya edad estd
dentro de los limites establecidos por
los reglamentos de educacién, y el total
de poblacién de esas edades correspon-
diente a ese nivel. Esto permite depurar
la cobertura real de la poblacién escolar,
eliminando problemas derivados del fac-
tor de extraedad.

Los datos del grafico 2.8 demuestran
la persistencia de los problemas de dis-
continuidades entre los ciclos educativos.
La repitencia y la extraedad afectan las
trayectorias educativas y condicionan el
éxito futuro de los estudiantes, ademis,
son fenémenos que influyen en el com-
portamiento de este indicador.

La evolucion fue desigual si se obser-
va por nivel y por ciclo. En el perio-
do 2000-2020, la educaciéon preesco-
lar mostré un balance positivo, tanto
para el Interactivo II como el ciclo de
Transicién, en cuanto al aumento de
matricula como cobertura. En 2020, la
tasa de escolaridad en ambos casos supe-
r6 el 90% (grafico 2.8a). La mejora acele-
rada en el Interactivo II estuvo asociada
al crecimiento de los servicios publicos,
principalmente, en zonas con mayor vul-
nerabilidad econdémica y social. Ademds,
recibi6 un fuerte impulso en 2017, luego
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de una serie de reformas aprobadas en el
Reglamento de Matricula y Traslados de
los Estudiantes, entre las que se incluyd
una reduccién de la edad de ingreso y el
establecimiento de la ensenanza prees-
colar (Interactivo II y Transicién) como
requisito para ingresar a primer grado.

Mantener este importante aumento
de la cobertura, mejorar la calidad de la
ofertay elevar la atencion de la poblacién
de 0 a 3 afios, que sigue siendo baja por lo
oneroso que le resulta al Estado ofrecer
servicios de alta calidad a infantes tan
pequeiios, son los principales desafios de
este nivel educativo.

En el caso de primaria, la tasa neta de
escolaridad en la educacién tradicional
para primer ciclo es alta si se compara
con las de otros ciclos, y ha oscilado
en alrededor del 95%. Sin embargo, la
situacién del segundo ciclo es distinta,
ya que, en promedio, estd 12 puntos
porcentuales por debajo; en 2020 fue
83,8% (gréfico 2.8b). De tal manera, no
termina de cumplirse el precepto de la
universalidad de este nivel, consagrado
constitucionalmente desde el siglo XIX.
Ademds, la gran mayoria de ninos y
nifas asiste a centros educativos que no
ofrecen el curriculo completo (93%).

En el caso de la tasa neta de escolari-

Tasa neta de escolaridad, por ciclo, segtin nivel

(porcentajes)

a) Preescolar

T ———

100

80

60

40

20

2000
2002
2004
2006
2008
2010
2012

2014
2016
2018
2020

Interactivo II === Ciclo de transicion

b) Primaria
100

R

60

40

20

0

O &N & W 0 O N < Vv 00 O
©O O O O O W ™ o o «d o
O O O O O O O o o o o
AN &N &N N &N N N &N N NN
Primerciclo === Segundo ciclo

Fuente: Murillo, 2021, con datos del Departamento de Analisis Estadistico del MEP.

dad en secundaria, pese a las mejoras, los
niveles alcanzados en los tltimos veinte
afios son insuficientes. Solo el 75% de los
estudiantes en el tercer ciclo y el 54% en
la educacién diversificada estaban dentro
del rango de edad oficial del MEP en
2020: 12 a 14 afos y 15 a 16 afos, respec-
tivamente (grafico 2.8¢).

Las mejoras en la cobertura en este
nivel educativo se encuentran asociadas,
principalmente, al crecimiento de la
matricula en las modalidades no tradicio-
nales, entre las que se incluyen: Cindeas,
los colegios nacionales virtuales Marco
Tulio Salazar (CNVMTYS), el Instituto
Profesional de Educacién Comunitaria
(IPEC), Centros de Atencién Integral
para Personas Adultas con Discapacidad
(Caipad), Colegio Nacional de Educaciéon
a Distancia (Coned) y primaria y secun-
daria por suficiencia.

El Séptimo Informe Estado de la
Educacidn scialé que estas modalidades
estan asociadas a ofertas que experimen-
tan dificultades para ofrecer una educa-
cién de calidad. Esto es relevante, ya que,
en 2020, alrededor del 56% en el tercer
ciclo y del 88% en la educacion diversifi-
cada asistian al sistema con sobreedad. Por
lo tanto, sigue vigente el desafio de lograr
avances sustantivos en esta materia.
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A los desafios pendientes en materia de
cobertura, se suman las deudas del siste-
ma educativo relacionadas con la eficien-
cia interna y la calidad de los procesos
desarrollados en el aula. Estos problemas
de calidad adquieren matices distintos,
segun el nivel que se observe.

En el pafs, una de cada tres escuelas
opera bajo la modalidad unidocente y
funcionan sin una serie de condiciones
basicas de calidad; ademds, se reporta un
lento crecimiento en los centros educa-
tivos que trabajan con horario regular
(solo el 8% opera en esta modalidad), este
aspecto fue ampliamente analizado en el
Informe anterior.

Los estudios de aula desarrollados tam-
bién en Informes previos para secundaria
mostraron que los ambientes eran defici-
tarios y poco innovadores. Asimismo, los
datos de infraestructura al 2020 revelan
que en el pais persisten problemas bdsicos

de acceso a servicios esenciales como
agua, electricidad y conectividad.

En preescolar y primaria no se han
logrado construir buenos cimientos en
lectura y escritura, que son la base del
resto de las materias. Esto ha repercutido
en ciclos posteriores, como lo reflejan los
resultados en las pruebas PISA 2018 en
nuestro pais, que no registraron ningun
avance respecto a las pruebas anteriores,
al contrario, la mayorfa de las personas
estudiantes se concentran en los niveles
de desempenio mdas bajos en alfabetiza-
cidn cientifica, lectora y matemadtica.

Por otra parte, el sistema tampoco ha
tenido capacidad para escalar sus mejores
practicas tales como las modalidades de
colegios bilingiies, cientificos y de bachi-
llerato internacional; iniciativas como el
programa de segundo idioma o inform4-
tica educativa; o mejorar y ampliar los
servicios claves las bibliotecas escolares,
lo cual ha frenado la mejora sustantiva de
los resultados educativos.

Porcentaje que representan las escuelas publicas con horario
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Fuente: Murillo, 2021, con datos del Departamento de Analisis Estadistico del MEP.

Al analizar las coberturas en primaria,
se encuentra que, en términos generales,
estas son altas. El pais entrd a la pande-
mia sin resolver un tema sustantivo sobre
el cual el Informe ha insistido: solo un
8,4% de los 3.695 centros educativos
publicos de primaria ofrecen el curriculo
completo, lo que condena a la mayoria
de las personas estudiantes a no contar
con las bases s6lidas que el Estado tiene
la obligacién de ofrecer. En 2020, el pais
seguia mostrando un lento crecimiento
de la cantidad de escuelas que operan bajo
la modalidad de horario regular, condi-
cién necesaria para ofrecer el curriculo
completo (gréfico 2.9).

Si bien en los tltimos afios este ritmo
de crecimiento se ha acelerado, aun es
insuficiente para alcanzar la meta pro-
puesta en el Plan Nacional de Desarrollo
2018-2022, la cual establece que el 33%
de las escuelas debe ofrecer el curricu-
lo completo en primaria para el 2022.
Un ¢jercicio elaborado para este Informe
demostré que si se mantiene el ritmo
de crecimiento promedio presentado en
los tltimos 4 anos (15,9%) y la cantidad
de escuelas registradas en 2020 (3.695),
esta proporcion se alcanzaria hasta el
2030, mientras que la universalizacién
del curriculo completo bajo estas condi-
ciones se conseguiria hasta el 2038.

En materia de oferta educativa, al ana-
lizar la cantidad de horas recibidas por
los estudiantes en primaria, se encuentra
que, si asiste a un centro educativo de
doble jornada, recibird en promedio 60
lecciones menos que uno de un centro
con horario regular, al cabo de cuatro
semanas. La menor cantidad de lecciones
y las carencias en el desarrollo de habi-
lidades asociadas a las asignaturas espe-
ciales conlleva a una brecha de calidad a
lo interno del mismo sistema publico, y
esto impacta en el éxito académico de los
estudiantes.

Segun Cartin (2020), el plan de estu-
dios para primero y segundo ciclos esta-
blece que 10 de las 43 lecciones sema-
nales deben destinarse a las asignaturas
de Educacién Musical, Educacién Fisica,
Educacién Religiosa, Artes Pldsticas



y Educacién para el Hogar o Artes
Industriales. Como se aprecia en el gré-
fico 2.10, el porcentaje de escuelas que
imparten estas asignaturas y la pobla-
cién cubierta aumentd en el periodo
2011-2020; las primeras mostraron un
mayor incremento, sin embargo, persis-
ten importantes rezagos en todas las
asignaturas.

Ademais, en 2020, el 33% de las escue-
las publicas en el pais eran unidocen-
tes. Una modalidad que surgié como
alternativa para ampliar el acceso a
la educacién formal de ninos y nifias
en zonas rurales alejadas y dispersas.
Histdricamente, sin embargo, también
se han asociado a una menor disponibi-
lidad de recursos educativos y a mayores
problemas de infraestructura. En esta
linea, el Séptimo Informe sefialé que es
preciso revisar la distribucion territorial
de las escuelas primarias en el pais; dado
que en una sociedad altamente urbaniza-
da, con importantes aglomeraciones de
poblacién y una transicién demogréfica
tan avanzada, el pais podria consoli-
dar pequenas escuelas que ya presen-
tan reducciones sustantivas de alumnos
en centros de mayor tamafio y mejor
equipados, asi como promover la rdpida
transformacién de escuelas de horario
alterno a horario regular.

Antes de entrar a la pandemia, uno
de los principales nudos no resueltos
por el sistema educativo fue el de lograr
mayor eficiencia interna. En este tema, el
Informe ha dado seguimiento a distintos
indicadores, entre ellos, la repitencia, el
desgranamiento y el estudio de cohortes.
En todos los casos, los anlisis coinciden
en que los problemas se gestan en la pri-
maria y se agravan en la secundaria.

Las tasas de repitencia disminuyeron
entre 2010y 2020; sin embargo, segundo
afio en la primaria séptimo y octavo afo,
en secundaria, tienen las tasas mds altas.
También se han reducido las brechas
segin sexo, zona y tipo de dependencias
del centro educativo.
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Cobertura® y porcentaje de escuelas que ofrecen las asignaturas
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Fuente: Murillo, 2021, con datos de Cartin, 2020.

El gréfico 2.11 muestra mejoras en el
porcentaje de personas estudiantes que
finalizaron la primaria, la secundaria
académica y la técnica durante el perio-
do 2000-2019. Al mismo tiempo, evi-
dencia que aun persiste una proporcion
importante de estudiantes que no logra
finalizar en el tiempo reglamentario esta-
blecido para cada nivel. En primaria, solo
ocho de cada diez culminan en los seis
afos establecidos para este fin.

En la secundaria, académica y técnica
tradicional, el porcentaje que finaliza
en el tiempo reglamentario es inferior al
60%. Sin embargo, es preocupante que
el porcentaje esté por debajo de 70%,
incluyendo a la poblacién que finaliza
posterior al tiempo establecido; es decir,
mas de un 30% no termina la secundaria.

Una fuente de informacién comple-
mentaria a los registros administrativos
del MEP es la encuesta de hogares rea-
lizada por el INEC. El analisis del logro

evidencia que menos del 60% de las per-
sonas con edades entre los 18 y 22 afos
senala haber finalizado la secundaria.
Este porcentaje se ubica por debajo del
50% cuando se trata de personas que
provienen de hogares con climas educa-
tivos bajos.

Este es un tema importante que el pais
debe resolver en un contexto en el que
cada vez hay menos poblacién joven que
ingresa al mercado laboral, y en el cual el
pais se ha quedado rezagado en compara-
cién con paises como Argentina, Brasil,
Panamd, Bolivia, Colombia y Ecuador
(Murillo y Pérez, 2021). A este problema
de finalizacién de la secundaria, se une
otro igualmente considerable relacionado
con el débil o nulo desarrollo de las habi-
lidades de los estudiantes para insertarse,
de manera exitosa, en la sociedad del
conocimiento, tal y como los muestran
los resultados obtenidos por los estudian-
tes costarricenses en pruebas como Pisa.
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Porcentaje de estudiantes que finaliza la primaria
y la secundaria, segun tipo

@

£
£
S

@

[s+]

E

©

8

~

°

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Terminan en tiempo reglamentario M Terminan en tiempo posterior al reglamentario

Fuente: Murillo, 2021, con datos de MEP, 2020b.

Distribucion de estudiantes en PISA 2018 segun niveles
de desempeiio®

Matematica

Cientifica

Lectora

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Debajo del nivel 2 B Nivel2 Por encima del nivel 2

a/ Estas pruebas contemplan seis niveles de desemperio, no obstante, aqui se presentan de una forma
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Fuente: Murillo, 2021, con datos de OCDE, 20109.

Ediciones previas de este Informe evi-
denciaron desafios en materia de calidad,
como los limitados espacios y materiales
en preescolar para desarrollar habilida-
des de lectoescritura y el débil apoyo
docente en temas de desarrollo cognitivo.
También se identificaron bajos logros
de los estudiantes en tareas asociadas
con conciencia fonoldgica, vocabulario
y reconocimiento de letras y palabras,
lo que tiene implicaciones directas en
proceso de lectura posteriores y en la
trayectoria en la vida académica de los
estudiantes.

Al concluir la educacién primaria, las
personas estudiantes muestran desempe-
fios deficientes en lectura, esto les impide
mejorar su rendimiento académico en
otras disciplinas y, como ya se mencio-
né, alcanzar los estindares mundiales
que garantizan su insercion exitosa en
la sociedad del conocimiento. Estas defi-
ciencias que comprometen su permanen-
cia en niveles superiores inician desde
segundo grado, donde se registraron los
mayores niveles de repitencia en la pri-
maria (para més detalle, véase el capitulo
3 de este Informe).

El Cuarto Informe Estado de la
Educacién planted como desafio la nece-
sidad de que el pafs alcanzara mejoras sus-
tantivas en los niveles de desempeiio que
obtuvieron los estudiantes en la prueba
PISA. En la aplicacién del 2018, el foco
principal fue la competencia lectora, y
participaron diez pafses latinoamerica-
nos’. El desafio de mejorar, sin embargo,
sigue pendiente, segtin lo evidencian los
resultados que esta prueba arrojé antes
de que el pais y el sistema educativo se
viera afectado por la pandemia.

Los resultados muestran que los des-
empeios generales de los estudiantes de
15 afios que participan en esta prucba
siguen siendo relativamente bajos, sobre
todo para alfabetizacién matemdtica, en
la que un 60% de la muestra estd por
debajo del nivel 2, que se considera mini-
mo para participar de la sociedad del
conocimiento (grafico 2.12).



Esta situacién es desfavorable para el
pais en el contexto mundial, pero no
en la regién latinoamericana, donde se
ubica por detrds de Chile. Con respecto
a la aplicacién del 2015, ninguno de los
cambios efectuados fue significativo, es
decir, los resultados obtenidos no evi-
dencian mejora.

Otro elemento por considerar es que,
en Costa Rica, solo un 63% de los jove-
nes de 15 afios estdn representados en la
muestra de PISA 2018, uno de los por-
centajes més bajos entre los paises parti-
cipantes®, esta situacion, segun los exper-
tos, podria tener implicaciones sobre los
niveles de desempeno’ (Montero et al.,
2014; Bos et al., 2019).

En el caso de la competencia lectora,
segin Bos et al. (2019), el puntaje obte-
nido por Costa Rica (426) evidenciarfa
un rezago de dos afios de escolaridad con
los paises de la OCDE (487). Para este
Informe, Montero y Barquero (2021)
profundizaron en las causas que expli-
can estos bajos resultados, para lo cual
estimaron un conjunto de modelos en
los cuales caracterizaron perfiles de alto
y bajo rendimiento a partir de los resul-
tados estadisticos obtenidos por los estu-
diantes costarricenses en estas prucbas®
(para més detalle, véase el capitulo 3 de
este Informe).

El cuadro 2.1 presenta una sintesis de
las principales variables significativas,
asociadas al perfil de bajo rendimiento,
que coinciden para las distintas com-
petencias. Dentro de los factores que
mostraron un efecto negativo en el ren-
dimiento para las tres competencias, se
encuentran: cursar un grado mayor al
correspondiente de acuerdo con su edad
(repitencia), una menor percepcion sobre
la autoeficacia hacia la lectura, menor
percepcion sobre la eficacia de las estrate-
gias para resumir, comprender y memo-
rizar textos y detectar informacién falsa.
Respecto a los factores del centro, asistir
a un colegio publico se vincula a aque-
llos estudiantes que presentaron bajo
rendimiento.

Uno de los principales vacios identi-
ficados en el pais es que la informacién
sobre las habilidades que no alcanzan
los estudiantes, las causas y factores aso-
ciados que generan estas pruebas no se
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Perfil®’ de bajo rendimiento en las competencias lectora,
matematica y cientifica de la poblacion estudiantil que particip6

en PISA 2018

Factores del estudiante
» Harepetido cursos.

» Muestra una menor autoeficacia y actitud
hacia la lectura.

- Tiene una menor percepcion sobre la
eficacia de las estrategias para resumir,
comprender y memorizar textos, y
detectar informacion falsa.

« Exhibe una menor mentalidad de
crecimiento.

+ Exhibe una menor percepcion sobre el
sentido de su vida.

+ Esmujer”.

« 2

Factores del centro educativo
« Asiste a un colegio publico.

+ Su colegio se encuentra en un distrito
con Indice de Desarrollo Social bajo®

a/ Los perfiles incluyen las variables que resultaron estadisticamente significativas a un nivel de significan-
ciadel 5%y cuyo coeficiente estandarizado es de relevancia practica (superiora 0,1).

b/ Solo para la competencia cientifica y matematica.
¢/ Solo para la competencia lectora y matematica.

Fuente: Montero y Barquero, 2021, a partir del modelo multinivel estimado para predecir el puntaje de la

competencia lectora en PISA 2018.

traslada a los docentes en forma de mate-
riales de capacitacion y recursos educati-
vos de apoyo para mejorar sus practicas
en las aulas, como ocurre en los paises
que obtienen los mejores resultados en
estas pruebas. Esto explica, en parte, por
qué no hay mejoras sustantivas en los
resultados en PISA.

Una situacién similar ocurrié en el
marco de la reforma curricular inicia-
da en 2006, en que la claboracidon de
recursos educativos para apoyar su imple-
mentacion fue una deuda pendiente en
la mayoria de las asignaturas (recuadro

2.3).

Ediciones anteriores del Informe
reportaron un déficit histérico de
infraestructura educativa en la educa-
cién preescolar, general basica y diver-
sificada, el cual limita las posibilidades
de contar con ambientes de aprendizaje
atractivos. Este fenémeno se explica, en
parte, por una gestién poco efectiva de

las estructuras centrales del MEP y de
las juntas de educacién y de administra-
cién. Asimismo, se sefialé que se debfan
revisar los mecanismos y la manera como
se miden las necesidades no cubiertas
de los distintos planteles educativos, ya
que el costo de cubrirlas sobrepasaba los
esfuerzos institucionales para aumentar
la inversién en este rubro.

Aunque en los ultimos afios la cons-
truccién de centros educativos nuevos
ha continuado a través del Fideicomiso
MEP-Banco Nacional, esta no se ha dado
con el ritmo acelerado que el sistema
requiere. Segun datos del MEP (2020¢),
en el periodo 2014-2019, el promedio de
inversion ejecutada fue de 50.000 millo-
nes de colones anuales y, para el 2020, se
disponia de 72.000 millones para inver-
tir en 250 centros educativos en nuevas
edificaciones, ampliaciones o remodela-
ciones, estudios preliminares y planos.
Sin embargo, la situacién de pandemia
generd una reduccion de mds de 10.000
millones de colones en el presupuesto,
lo que afecté el desarrollo de distintos
proyectos de infraestructura, de ahi que,
en 2020, se lograra la construccion de
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Recursos educativos: una deuda pendiente de la reforma curricular del MEP

Los recursos educativos son un compo-
nente esencial de los ambientes de apren-
dizaje en las aulas. Se trata de un con-
junto de producciones simbdlicas (o sea,
mensajes) construidos utilizando distintos
cddigos como los de caracter verbal, icdni-
co, sonoro y digital. Estos toman cuerpo de
maneras muy variadas: en libros, articulos,
carpetas, folletos, y muchos otros tipos de
textos impresos, en variedad de ilustracio-
nes y disefos graficos; en grabaciones de
audio y video; en juegos y representacio-
nes dramaticas; en guias de investigacion
y planes de proyectos, y en innumerables
aplicaciones digitales para medios elec-
tronicos, entre muchos formatos posibles.
Son materiales que pueden utilizar las
personas docentes en su trabajo de ense-
fanzay que, mediados apropiadamente,
asisten a la vez al educando en su proceso
de aprendizaje.

En el periodo 2006-2018, el Ministerio de
Educacion desarrollé un amplio proceso
de transformacion curricular que permitié
actualizar los programas de estudio en la
mayoria de las materias de la educacion
preescolar, general basica y diversificada.
De todas las reformas curriculares reali-
zadas en esos anos, solamente una —la de
Matematicas— emprendio la elaboracion
planificada y sistematica de recursos de

186 obras nuevas y de mantenimiento a
lo largo de todo el pais (MEP, 2021b).
Ademis del recorte que sufrié el pre-
supuesto de infraestructura, al comen-
zar la pandemia, el pais carecia de un
sistema de monitoreo del estado de la
infraestructura que le permita priorizar
y planificar las inversiones (construccion,
mantenimiento, renovacion y amplia—
cién), garantizar niveles apropiados y
homogéneos de calidad y funcionamien-
to, corregir las asimetrias entre los cen-
tros educativos en el disefio, antigtiedad,
dimensiones, materiales y calidad de las
instalaciones. Esta deficiencia fue sefa-
lada en informes previos que analizaron

apoyo didacticos para el trabajo de docentes
y estudiantes acorde con los cambios de la
nueva propuesta curricular y con una plata-
forma virtual especifica que ofrecio, desde

el 2012, diversos materiales (videos, curso
bimodales, virtuales, recursos libres, docu-
mentos de apoyo por ciclo, temas) (Zumbado
Castro, 2020). Para el resto de los programas
de estudio, esto no ocurrio, por lo que ha sido
una deuda pendiente de la reforma curricular
del MEP por muchos afios y, sin duda, son un
factor que contribuye a las limitaciones de su
implementacion.

Esta situacion es seria porque, aparte de los
programas de estudio, el sistema no sabe con
certeza qué otros recursos didacticos emplean
el personal docente. Después de la experien-
cia interrumpida de la coleccidn de textos
oficiales Hacia el Siglo XXI (1996), en los afios
2000, en el MEP se impuso la practica de
reemplazar los textos escolares por informa-
cion extra para el docente y actividades para
estudiantes que se incluyen en los programas
de estudios. Hubo una posicion de las altas
autoridades de no promover el uso de textos
escolares a fin de impulsar a los docentes a
investigar por si mismos y a consultar distintas
fuentes (E: Salazar, 2021). Sin embargo, no
hubo seguimiento para saber si esta inten-
cion se concreto satisfactoriamente. De esta
manera, el principal (y a veces quiza el tnico)

con més profundidad el tema de ambien-
tes de aprendizajes ¢ infraestructura’.

Asimismo, la pandemia evidencié
otros problemas no resueltos. Entre
los principales déficits, se encontraron
aquellos asociados a la disponibilidad
de agua potable, carencias en servicios
e infraestructura fisica (grafico 2.13) y
deficiencias importantes en materia de
conectividad que el informe documenta
en su capitulo 4. En este sentido, en el
contexto actual, no es posible hablar de
ambientes de aprendizaje atractivos y
de calidad en centros educativos cuya
infraestructura no alcanza a ofrecer ser-
vicios basicos.

apoyo tedrico-metodoldgico para el magis-
terio paso a ser el contenido de los propios
programas y, para el estudiantado, las
fotocopias sueltas con ejercicios que se les
reparten para completar, las cuales pueden
incluir alguna explicacion tedrica.

El tema es clave por dos razones vincula-
das a la calidad y la equidad de la accion
educativa publica. Asociar la calidad
educativa a los recursos didacticos es
pertinente porque estos ultimos presentan
contenidos curriculares con el fin expreso
de ayudar al personal docente a ensefar-
los y al estudiantado a comprenderlos y
aprenderlos. En materia de equidad son
importantes porque si bien los recursos
didacticos son valiosos siempre y para
todos, pasan a ser esenciales e irrempla-
zables para el aprendizaje de estudiantes
que no pueden recibir apoyo educativo en
sus hogares por provenir de familias en
pobreza, de clima educativo bajo, de mino-
rias étnicas o culturales, de migrantes u
otros sectores en condicion socioeconémi-
ca de vulnerabilidad. Estas situaciones que
inciden en el aprendizaje presencial y se
agravan en la no presencialidad obligada,
como ocurrié en el 2020, con el cierre de
escuelas debido la pandemia.

Fuente: Rodino, 2021.

En julio de 2020, ¢l MEP identifi-
6, mediante el Sistema de Informacién
General de Centros Educativos (Sigece),
que el 64% de los centros educativos
(2.996) no reunia las condiciones de
infraestructura y sanitarias apropiadas
para un retorno seguro a la presenciali-
dad, un porcentaje importante de estos se
ubica en la GAM (MEP, 2020f).

Se suma, a lo anterior, la persistencia de
centros educativos con 6rdenes sanitarias
que, para el 2021, sumaban un total de
874" (mapa 2.1), a los cuales asiste apro-
ximadamente un 21% de la poblacién
matriculada. Las direcciones regionales

de Grande de Térraba (131), Limén (71),



Porcentaje de centros educativos con problemas en la
disponibilidad de servicios e infraestructura®. 2020

Problemas Raciona-
Lavatorios  electricidad ml%rétos

©
D .
g el Algunas areas del centro
s
s & En todo el centro
() .
o= Un dia por semana
&g
©3 Dos dias 0 mas por semana

Algunas areas del centro

En todo el centro

Centros con 25% o mas en mal estado

o
9

18,6

16,7

a/ Porcentajes calculados con respecto a 4.716 centros que participaron en el instrumento del MEP.

Fuente: Murillo, 2021, con datos del MEP.

Costa Rica: centros educativos con érdenes sanitarias. 2021

Fuente: Murillo, 2021, con datos de la DIEE del MEP.
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Occidente (71) y Coto (70) presentan
un mayor nimero de planteles en esta
situacién. Por nivel, alrededor del 80%

corresponde a escuelas diurnas (cerca del
19% del total).

Al igual que en el resto de los paises
del mundo, el sistema educativo costa-
rricense resultd fuertemente impacta-
do por la pandemia de la covid-19. Sin
pretender ser exhaustivos, este apartado
del capitulo documenta los efectos mas
inmediatos de tal situacién, a sabiendas
de que hay otros sobre el sistema educa-
tivo, especialmente, sobre la “generacion
de estudiantes de la pandemia”, los cuales
solo podran ser medidos y evaluados en
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el mediano y largo plazo. En particular,
interesa entender cdmo esta coyuntu-
ra profundizé los problemas de acceso,
equidad y calidad del servicio educativo
que ya existian y a los que el Informe
ha dado seguimiento en ediciones ante-
riores.

El anilisis identifica cinco efectos
principales: el cierre prolongado de los
centros educativos que figura como el
mis extenso de la historia reciente; cam-
bios en las formas de relacién docentes,
alumnos y familias que impuso la edu-
cacién remota y el salto a lo digital; la
profundizacién de desigualdades que ya
existfan y otras que quedaron expuestas;
el surgimiento de una nueva forma de
exclusién educativa, y, finalmente, la con-
traccién de aprendizajes fundamentales
en materias claves como espaiol y mate-
mdtica para una trayectoria educativa
exitosa de los estudiantes.

El primer efecto de la pandemia fue el
cierre generalizado y prolongado de los
centros educativos y la suspension total
de las clases presenciales para evitar que
se propagara el virus. Este cierre afectd a
mds de un millén de estudiantes y cerca
de 92.000 docentes en todos los niveles
de preescolar, general basica y diversifi-
cada (MEP, 2021c). Por su parte, la sus-
pensién se suma a interrupciones previas
del ciclo lectivo que tuvieron lugar en
el 2018 y el 2019, debido a las huelgas
docentes y estudiantiles, lo que crea un
ciclo de inestabilidad en los servicios del
sistema educativo.

El MEP se ha visto obligado a imple-
mentar dos modalidades de ensefianza en
lo que va de la pandemia: la “educacién
remota” en el 2020 y la “educacién com-
binada” en el 2021, esta tltima mezcla
clases presenciales y a distancia. Ambas
implicaron cambios para los cuales no
estaban preparados los miembros de la
comunidad educativa (familias, docentes
y estudiantes). Asimismo, en estas moda-
lidades, el acceso a las tecnologias y las
familias adquirieron un rol protagénico
para dar continuidad al proceso de ense-
fianza y aprendizaje.

Las clases presenciales del ciclo lectivo
del 2020 se desarrollaron entre el 8 de
febreroy el 16 de marzo; a partir del 17 de
marzo, el Gobierno declaré la suspension
nacional de lecciones, que se prolongé
hasta el 21 de diciembre. Como conse-
cuencia, durante ese afo, solo un 13% de
las lecciones se desarrollaron presencial-
mente y el 87% restante se impartieron
mediante la educacién remota, lo que
representa la suspensién de las clases pre-
senciales mas prolongada de la historia
reciente de Costa Rica.

El primer afio de pandemia también
estuvo marcado por una alta incertidum-
bre acerca de cuidndo se retomarian las
clases presenciales (Murillo et al., 2021).
Durante el primer semestre, y ante la
expectativa del regreso a la presencia-
lidad, el personal docente se dedicd a
repasar los contenidos vistos durante el
corto perfodo de clases presenciales, en el
marco de la estrategia Aprendo en casa.
En agosto, finalmente, el MEP indicé
que no se regresaria a la presencialidad,
lo que dejé menos de cuatro meses dispo-
nibles para que los docentes impartieran
contenidos nuevos de los programas de
estudios que habian sido previamente
priorizados por el Ministerio. Los efectos
de esta situacion sobre los aprendizajes y
la evaluacién de los estudiantes se anali-
zan mis adelante.

En el 2021, las clases reiniciaron en
febrero en lo que se denominéd “modali-
dad de mediacién pedagdgica combina-
da”, que mezcla las clases a distancia con
las clases presenciales (ver tercera seccién
de este capitulo). Una nueva suspension
de lecciones fue anunciada entre el 24 de
mayo y el 9 de julio, incluyendo las vaca-
ciones de medio periodo como medida
de contencién del virus y para vacunar al
personal docente (MEP, 2021¢).

Al comparar la situacién de 31 pai-
ses en el 2020, la Organizacidén para la
Cooperacién y el Desarrollo Econdmicos
(OCDE) identifica a Costa Rica entre
los paises con mds tiempo sin educacién
presencial (175 dfas) junto con Colombia
(153 dias) (OCDE, 2021). Esta situacién

es ain mas critica para el pais si se con-

sidera que la suspensién prolongada de
clases presenciales del 2020 y el 2021 se
suma, como fue indicado arriba, a las
interrupciones del ciclo educativo que
se venfan arrastrando desde el 2018 y el
2019, debido a las huelgas docentes y pro-
testas estudiantiles en oposicidn a pro-
yectos de ley discutidos en la Asamblea
Legislativa que, en conjunto, implicaron
una pérdida cercana a seis meses de clases
en esos anos (figura 2.1).

Diversas organizaciones mundiales
han alertado sobre las repercusiones
negativas asociadas a cierres prolongados
de los centros educativos, entre ellas des-
tacan las pérdidas de aprendizaje signifi-
cativas, aumentos de la exclusién educa-
tiva y la afectacién a las poblaciones més
vulnerables: estudiantes con desventajas
socioecondmicas, necesidades especiales,
con sobreedad, migrantes, indigenas,
entre otros (OCDE, 2020, BID, 2020;
Unesco, 2021). En estos temas, Costa
Rica no fue la excepcién, como se verd en
las siguientes secciones.

La pandemia produjo cambios y alte-
raciones en las formas de interaccién
entre docente-alumnos (el principal
nuicleo instruccional) y las familias; por
su parte, la educacién remota alterd la
simultaneidad del espacio y tiempo en
el que ocurre el proceso educativo bajo
condiciones de normalidad. En espacio,
porque el aula se trasladé a los hogares,
donde no todos los estudiantes tienen
condiciones similares para el proceso de
ensefanza-aprendizaje, como ocurria en
la normalidad cuando todos asistian al
centro educativo. En tiempo, porque el
aprendizaje puede darse de forma asin-
crénica o sincronica y su calidad varfa
segun las condiciones de conectividad de
las que disponen estudiantes y docentes,
la calidad de la instruccién remota y el
apoyo de los hogares (McKinsey, 2020).
Esta situacion ocurrié en un contexto
en el que una proporcidn importante de
docentes, estudiantes y familias no tenfa
las condiciones adecuadas de conectivi-
dad, acceso a dispositivos suficientes ni
la preparacidon conveniente para apoyar
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Esquema de interrupciones del ciclo lectivo en el periodo
2018-2021, segun motivo y duracion

Interrupciones del ciclo educativo

Motive: Pandemia por covid-19.

Duracidn: Mes y medio.

Motivo: Pandemia por covid-19.
Duracion: Primer momento, 3 semanas.

Segundo momento, resto del afio

(@)
ILIA]

Motivo: Oposicion al Proyecto de Ley de Declaratoria Servicio Esencial,

posicion Proyecto de Ley Educacion Dual, Pruebas FARO e infraestructura.

Duracién: 2 meses.

Publicas.
Duracién: 4 meses.

Fuente: Alfaro, 2021.

la implementacién exitosa del proceso
educativo a distancia.

De acuerdo con una consulta en linea
realizada por el PEN y el MEP a inicios de
la pandemia, entre abril y mayo del 2020,
a 42.047 docentes de centros educativos
publicos del pais, un 25% reporté que
tenfan conexiones a internet inestables o
nulas, especialmente aquellos ubicados en
las direcciones regionales educativas mds
alejadas como: Sul4, Peninsular, Grande
de Térraba, Aguirre, Santa Cruz, Nicoya,

Motivo: Oposicion al Proyecto de Ley de Fortalecimiento de las Finanzas

Coto y Canas (PEN-MEP, 2020). Si
bien al momento de realizar la encues-
ta la mayoria del cuerpo docente habia
establecido contacto con sus alumnos,
se encontrd que cerca de 2.397 docentes
(6% del total consultado) no lo habia
logrado, lo que implicé una interrupcion
de los intercambios. Al respecto, Ledn
y Gémez (2020) estimaron que, a mayo
del 2020, no habian ocurrido cerca de
548.300 intercambios entre docentes y
alumnos.

En cuanto a las formas de comuni-
cacién predominantes entre docentes,
alumnos y familias, la encuesta reve-
16 que los principales medios utilizados
fueron: WhatsApp (93,3%), llamadas
telefénicas (46,6%) y correo electrénico
(29,7%). Las dos primeras modalidades
fueron importantes para todos, especial-
mente en preescolar y primaria (PEN-
MED, 2020).

El salto a lo digital y el uso de plata-
formas por parte de los docentes y estu-
diantes fue otro efecto de la pandemia.
Esto representd un cambio importante
frente al cual ambos actores mostraron,
en su mayoria, actitudes positivas, aun-
que no estaban preparados. De acuerdo
con datos de PISA 2018, cerca del 40%
de los estudiantes report6 que sus docen-
tes no utilizaban ningun dispositivo
digital para el aprendizaje o ensefianza
durante las lecciones de algunas asigna-
turas como Espaiol, Ciencias, Inglés y
Estudios Sociales; ello evidencia que la
implementacién de TIC para apoyar los
procesos de aprendizaje era un panorama
dificil de alcanzar.

En el caso de los estudiantes, las prue-
bas PISA 2018 revelaron que cerca del
51% de los participantes tenfan compe-
tencias digitales bajas, es decir, limitacio-
nes de acceso a dispositivos electrénicos,
deficientes actitudes y poca autoeficacia
hacia el uso de TIC y hacen poco manejo
critico de la informacién procedente de
internet (Barquero y Ledn, 2021). En el
tema de acceso a dispositivos, Mata et.al.
(2021b) encontré importantes proble-
mas de hacinamiento tecnoldgico en los
hogares costarricenses, especialmente en
familias con tres o cuatro estudiantes
(ver detalle en capitulo 4).

A este complicado panorama, se sumé
la poca preparacién de las familias para
apoyar ¢l proceso educativo a distan-
cia. Un sondeo' en linea efectuado por
medio de Facebook en 2.546 hogares,
entre el 1 de mayo y el 18 de junio
de 2020, por el CIEP-UCR y el PEN,
indagd cudn preparadas se sentian las
familias para ayudar con el aprendizaje
y las tareas de las personas estudiantes,
la mayorfa (58%) respondié que no se
sentfan preparadas.

Se exploraron los factores' relacio-
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nados con la percepcién de una familia
sobre sentirse muy preparada para apoyar

a las personas estudiantes. El andlisis , . . .

encontré que la razén de probabilidad’>  Razoén de probabilidad (odds ratio)” de que una familia se

se incrementa conforme aumenta la edad sienta muy preparada para apoyar a las personas estudiantes

de las personas adultas o si tienen educa-

cién secundaria o educacién superior, y 2,5 2,4

disminuye cuando, en el hogar, alguna

persona asiste al colegio 0 algin miembro

estd matriculado en un centro publico'.

Asi, por ejemplo, la probabilidad de que

la familia afirme estar muy preparada

para apoyar a sus hijos ¢ hijas es 2,4 veces 1,0

mds alta cuando, por lo menos, un miem- L0 | mmeemcmmcem e

bro del hogar tiene secundaria completa

o universidad versus un hogar donde la 5

persona tiene secundaria incompleta o

menos (grafico 2.14). 00
Ademds, se consult6 cudnto tiempo ’ Edad Secundaria completa o Estudiantes Centro publico

en promedio dedicaba el estudiantado mas matriculados en colegio

a repasar la materia o realizar activi-

15

a/ Lalinea punteada representa una razén de probabilidad igual a 1; los valores por encima de esta
dades de indole académica (excluyendo linea indican que el factor contribuye, de forma positiva, a incrementar la probabilidad de que la familia
clases virtuales). El 61% de las fami- indique que se siente muy preparada para apoyar a las personas estudiantes en el hogar.
lias mencioné un periodo de una a tres  Fuente: Murillo, 2020, con datos de CIEP-UCR y el PEN.
horas diarias®. Sin embargo, también se
encontrd una brecha importante entre
los centros publicos y privados: la mitad
de las familias con jévenes que asistian a
la educacién privada dedicaban mis de
tres horas, mientras que un 65% de las
familias cuyos jovenes asistian solamente  Horas al dia promedio que dedican las personas jévenes del
a centros publicos indicé que el tiempo  hogar a leer, repasar materia o realizar otras actividades
promedio fue menor a tres horas diarias ~ académicas® en secundaria, segun tipo de centro educativo
(grifico 2.15). (en porcentajes)

Estos hallazgos son relevantes si se
considera que la propuesta de mediacién
pedagdgica a distancia se promovié bajo | e
el supuesto de que las familias asumirfan Mas de 5 horas diarias [N 8%
un papel protagénico en el proceso de 11%

enseflanza y aprendizaje, concibiéndose
y —

como el pilar que sostiene y articula este

entorno de aprendizaje (MEP, 2020d). Entre 3y 5 horas diarias _ 23%

Al respecto, un estudio del Instituto 23%

de Investigaciones en Psicolégicas (IIP) D
de o UCR amlit ol imlucamion® 31 | 5%

parental pedagdgico de las familias a 60%
inicios de la pandemia, los resultados se 0

muestran con detalle en el recuadro 2 4. . 4%
Las dificultades afrontadas para dar Ninguna [l 4%
continuidad al servicio educativo a dis- 6%
tancia en las condiciones descritas deja-
ron claro que la educacion remota no sus- M Solo privadas M Solo publicas Plblicas y privadas

tituye a la educacién presencial. Por un
lado, la construccion del evento educati- a/ Se excluye el tiempo dedicado a las clases virtuales.
vo es distinto: en la educacién presencial,  Fuente: Murillo, 2020.



la persona docente tiene la inmediatez
de la comunicacién con sus alumnos,
mientras que, a distancia, los recursos
tecnolégicos desempefian un papel pro-
tagonico, pues la interaccién depende de
conexiones, velocidad de transmisién de
datos, video y audio de calidad (Castillo,
2020). Por otro lado, las estrategias de
educacidn a distancia difieren de la edu-
cacién tradicional en cuanto a la 16gi-
ca de planeacion, uso de los recursos e
interaccién de los actores involucrados,
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estas requicren de elementos robustos
que deben ser disefados en funcién de
objetivos claros.

Como muestran varias investigacio-
nes internacionales, la educacién remota
nunca es superior a la educacién presen-
cial y su implementacién conlleva siem-
pre a una innegable pérdida de aprendi-
zajes, atn en los escenarios con mejores
condiciones para enfrentar la virtualidad
académica, y afecta especialmente a las
poblaciones mds vulnerables y con mayor

desventaja econdmica y social (Mckinsey,
2020).

En sintesis, el sistema educativo cos-
tarricense adoptd una educacién vir-
tual remota utilizando planeamientos y
recursos tradicionales que no habian sido
diseiados para enfrentar un contexto
did4ctico tan complejo al que se suma
la heterogencidad social, econémica y
cultural de los hogares a los cuales perte-
necen los estudiantes.

Involucramiento parental en tiempos de covid-19: percepciones y estrés en figuras parentales
alinicio de la pandemia en Costa Rica

El Instituto de Investigaciones
Psicologicas de la Universidad de Costa
Rica exploro la experiencia familiar del
involucramiento parental pedagogico en
Costa Rica, mediante una encuesta en
linea. Se indago acerca de las preocu-
paciones y prioridades reportadas por
padres, madres y cuidadores costarricen-
ses tres semanas después de que el MEP
suspendiera las lecciones presenciales a
nivel nacional por el covid-19. Se inquirio,
en particular, acerca de los niveles de
ansiedad y estrés reportados. El estudio
conto con la participacion de 867 personas
(761 mujeres) con hijos en preescolar, pri-
maria y secundaria.

El 60,2% de las personas consultadas
indicaron que su prioridad nimero uno
fue permitirles a sus hijos e hijas una
rutina con la cual lograran tener un rato
para recibir el sol, se alimentaran bien,
durmieran bien y tuvieran algo de ejercicio
0 movimiento. Un 52,8% sefiald que su
prioridad nimero dos era compartir con
su(s) hijo(s)(as) juegos y tiempo en familia,
mientras que un 33,8% respondi6 que su
prioridad numero tres fue lograr que cum-
plieran con sus tareas y trabajos escolares
para que no se atrasaran este afio, y un
33,5% priorizd, en cuarto lugar, organizar
para su(s) hijo(s)(as) un horario con labores
de apoyo en casay reglas claras.

Los resultados mostraron que los roles
educativos en el contexto de la pandemia
covid-19 fueron asumidos mayoritaria-
mente por las madres de familia, quienes
cuentan con algun apoyo del padre o

abuelos(as). Especificamente sobre el tema
de como asumir la continuidad de la edu-
cacion formal en el hogar y la aceptacion

por parte de las familias de estas pautas, la
mayoria de la muestra (n=387) manifesto
estar totalmente de acuerdo con la afirmacion
“Las familias no podemos cubrir el mismo
trabajo de enseianza que hacian los docentes
al mismo tiempo que nuestras propias obliga-
ciones laborales o en casa en este momento
covid-19”. Esta respuesta fue la mayoritaria
en todos los estratos socioeconémicos.

En coherencia con las prioridades familiares,
las principales preocupaciones asociadas

al involucramiento parental se centran en

la salud y el mantenimiento de los ingresos
familiares en primer lugar, seguida de la preo-
cupacion por la distancia y calidad de la rela-
cion en sus lazos afectivos, la preocupacion
por las condiciones de salud de su entorno
inmediato y, en Ultimo lugar, la preocupacion
por el posible atraso o pérdida de continuidad
en el ambito escolar de su(s) hijos(as).

EL 95,9% de la muestra consultada reporto
haber promovido o permitido que sus hijos

o0 hijas conocieran y conversaran sobre las
implicaciones en salud, economia y sociedad
del covid-19, y las familias informaron acer-
ca de estrategias diversas para afrontar la
pandemia entre las que destacan: laimple-
mentacion de mayores medidas de higiene y
desinfeccidn, tiempo compartido en casa con
actividades conjuntas y distanciamiento fisi-
co. Es interesante que las estrategias de con-
versar sobre las emociones, buscar recursos
religiosos o espirituales, hacer ejercicio fisico
o reducir la exposicion a noticias solamente

por medios oficiales, asi como restringir las
salidas en estricta cuarentena, no fueron
las reportadas con mayor frecuencia.

En sintesis, los resultados muestran que las
prioridades sobre involucramiento parental,
en orden de importancia, fueron mantener
rutinas de cuido y atencion, compartir tiem-
po en familia y con los hijos, cumplir tareas
y trabajos escolares, y organizar un horario
con labores de apoyo y reglas claras en
casa. Las principales preocupaciones, en
orden de importancia, fueron: 1) el que
alglin miembro de la familia se contagiara

y muriera, 2) que una figura parental con-
trajera el virus, 3) desestabilizacion de la
economia familiar, 4) no poder estar cerca
de otros miembros de la familia extensa, 5)
afectacion de la salud mental de la familia,
6) que su barrio corriera peligro de contraer
el virus.

Los puntajes de escalas de estrés y ansie-
dad (DASS-14) no arrojaron indicadores de
alta sintomatologia en ambas dimensiones.
No obstante, se identificaron tendencias

en cuanto a prioridades y preocupaciones
parentales en cuya jerarquia se evidencia
que la labor educativa y pedagdgica se
subordin a otros temas. Se presume que,
en el momento de recoleccion de los datos,
las familias estaban aln en una transicion
y ajuste, por lo que aun no podian medirse
estados emocionales consolidados de
estrés cronico, desgaste y ansiedad por
medio de escalas.

Fuente: Rosabal y Salazar, 2021.
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Un efecto claro de la pandemia fue la
profundizacién de las brechas sociales
existentes en cuanto al acceso y la calidad
de la educacién. En efecto, las disrupcio-
nes a causa de esta sobre el sistema edu-
cativo no afectaron a todos por igual; al
contrario, estuvieron determinadas por
las condiciones sociales, econémicas y
el capital cultural de los hogares. Este
apartado aborda cémo estas dificultades
generaron un incremento en las brechas
de aprendizaje entre la poblacién, segin
sus condiciones de ingreso y ubicacién
territorial. También analiza las nuevas
formas de exclusion que surgieron, asi
como las condiciones de desempleo o de
pobreza en el hogar que pueden poner en
riesgo la permanencia de los estudiantes
en el sistema educativo en los préximos
afios. Finalmente, se abordan las condi-
ciones educativas que presentaron pobla-
ciones estudiantiles vulnerables.

El proceso de educacién a distancia
evidencié las grandes disparidades exis-
tentes en la conectividad en los hogares
con poblacién entre 5y 18 afos. El cierre
de los centros educativos imposibilitd
que cerca de un 20% de quienes asisten
a la educacién formal pudiera usar com-
putadoras ante la carencia de este recurso
en sus hogares. Ademds, en las familias
donde habitan dos o mis estudiantes,
se reportaron importantes problemas
de hacinamiento tecnolégico. Por otra
parte, el apoyo educativo a distancia de
la poblacién estudiantil con necesidades
especiales y barreras de aprendizaje reca-
y6, como se senald, fundamentalmente
en las madres de familia, quienes repor-
taron tener escolaridades muy bajas y en
la poblacién indigena.

Los cambios en el proceso de ensefan-
za volvieron indispensable el acceso a bie-
nes y servicios tecnoldgicos para dar con-
tinuidad al proceso educativo. En estas
condiciones, los espacios fisicos del hogar
sustituyeron al aula, y la posibilidad

Tipo de conexion a internet de las personas entre 5 a 18 aios
que asisten a la educacion formal por quintil® de ingreso. 2020

100%
80%
60%
40,8%
40%  40,3%
20% 13,0%

N .\'—'\‘\.

1° quintil 2° quintil

< Hogares mas pobres

Fibra dptica o cable coaxial

3° quintil

—o— Solo por el teléfono

78,0%

9,1%

4° quintil 5° quintil

Hogares mas ricos —

—8- Sin conexion

a/ Se ordenan los hogares en cinco grupos de igual tamano (quintiles), a partir de su ingreso familiar per
capita total. El primero corresponde al 20% mas pobre y el quinto al 20% maés rico.
Fuente: Barquero, 2021a con datos de la Enaho 2020 del INEC.

de conexioén a internet y el uso de dispo-
sitivos electrénicos condicionaron, mds
que nunca, ¢l acceso y la calidad de la
educacidn recibida.

Para aproximarse a las dificultades que
hubo en los hogares para acceder a una
educacién remota de calidad, Mata et al.
(2021b) realizaron un ejercicio para este
Informe en el cual se elaboré un indice'®
de la calidad de acceso a la educacién
remota con la informacién disponible en
la Encuesta Nacional de Hogares (Enaho)
2020. En su construccién, se contempla-
ron tres dimensiones: espacio fisico dispo-
nible en el hogar, dispositivos electrénicos
a disposicién de los estudiantes para reci-
bir lecciones y conexién a internet.

El andlisis encontré que las familias
con menores recursos econdémicos pre-
sentaron mayores dificultades para acce-
der a una educacién remota de calidad
Ccon respecto a sus pares con mejores con-
diciones. Conforme aumenta el quintil
de ingreso, asi se incrementa el puntaje
medio del indice elaborado. También se
determind que, a medida en que mejora
el ingreso del hogar, se reduce la dis-

persidon en los puntajes obtenidos: los
estudiantes ubicados en los hogares con
mayores ingresos contaron con mejo-
res condiciones para recibir la educacién
remotay tienden a ser mds similares entre
si. Por el contrario, entre mas bajos sean
los ingresos, la dispersién es mayor, lo
cual refleja una fuerte heterogencidad en
el acceso a las tecnologias. Este hallazgo
subraya el papel que desempena el siste-
ma educativo para ofrecer un ambiente
de aprendizaje con condiciones relativa-
mente homogéneas, esto favorece, princi-
palmente, a los grupos més vulnerables y
atenua la desigualdad.

Una de las mayores disparidades repor-
tadas por este indice se encuentra en la
calidad del internet y el acceso a recursos
electrénicos. La brecha digital se mani-
fiesta, principalmente, en los hogares de
menores niveles socioeconémicos. Segin
datos de la Enaho, en 2020, mientras
que cerca del 78% de los estudiantes
de 5 a 18 afios pertenecientes al quintil
de mayor ingreso tenfan acceso a una
buena conectividad (grafico 2.16), entre
los del primer quintil ese porcentaje se



reducia al 40%; otro 40% solo tenfa cone-
xi6n a internet por celular y un 13% no
tenia ninguna conexion. Estas personas
se encontraban en una clara situacion de
desventaja para acceder a la educacién
remota, que se agrava al considerar que
los hogares con climas educativos bajos
se concentran en los quintiles de ingreso
mds bajos y tienen, por tanto, menores
posibilidades para apoyar el proceso de
ensefianza aprendizaje de sus hijos.

Esta situacién incrementd, ademds, las
brechas entre la educacién publica y pri-
vada debido a que, como el Informe lo
ha senalado en ediciones previas, el 99%
de la poblacién estudiantil proveniente
de hogares con climas educativos bajos
asiste a los centros educativos publicos.

La brecha digital también tiene un
fuerte componente territorial. Si se
observa por regiones de planificacidn, la
Enaho 2020 reporta que, en la Region
Central, cerca del 64% de la poblacion de
5 a 18 afos que asiste a la educacion for-
mal tenia conexidén a internet de buena
calidad (por fibra dptica o cable coaxial);
en contraste, en regiones como la Brunca,
Huetar Caribe, y Huetar Norte, entre el
49 y el 54% de la conectividad es por el
teléfono celular (grafico 2.17). La rura-
lidad, sobre todo la ruralidad dispersa,
experimenta una brecha digital ain mas
profunda. Si bien el pais tiene definida
una politica social encargada de minimi-
zar esta tendencia, estos datos sugieren
que no ha logrado su objetivo.

A las debilidades en los tipos de cone-
xi6n, se anade el acceso al equipo de
computo. Igualmente, la poblacién estu-
diantil de las regiones periféricas presen-
ta desventajas significativas con respecto

ESTADO DE LA EDUCACION

95

Tipo de conexion a internet de la poblacion de 5 a 18 aios

que asiste a la educacion formal

por region de planificacion. 2020

Central Chorotega Pacifico Central
54%
41%
35% 3503°%
23%
11% 12%19194

10%

Brunca Huetar Caribe Huetar Norte

55% 54%

49%

34%

26%

18%

11%

9%

7% 6% 6%
3% 4%

i ] ad

[ sin conexidn Por fibra ptica

Solo por télefono celular

Por cable coaxial

Fuente: Barquero, 2021a con datos de la Enaho 2020 del INEC.

alaRegion Central (grafico 2.18). Llama
la atencién que, en algunos hogares, la
presencia de este equipo no garantizé su
uso por parte del estudiante, esto resalta
el papel del centro educativo para poten-
ciar su utilizacién; también que, durante
el cierre de los centros educativos, de
78.551 estudiantes que podian llevarse la
computadora al hogar, mds de 9.000 no
lo hicieron (FOD, 2021).

Por ultimo, destaca que, durante el
primer semestre del 20207, las perso-
nas estudiantes sin computadora en sus
hogares no pudieron usar este recurso
tecnolégico debido a que su tnica posi-
bilidad de hacerlo era en los centros
educativos, opcién cancelada debido a
su cierre. Asi, mientras que, en el 2019,
entre un 20% y 30% de estudiantes usé
la computadora a pesar de no tener una
en su hogar; en 2020, este porcentaje
fue practicamente nulo. Para estos estu-
diantes, la imposibilidad de asistir a los
centros educativos afecté su derecho a
educacién (grifico 2.19).

En ediciones anteriores de este

Informe, se sefialé que la falta de acceso
a recursos tecnoldgicos y docentes cali-
ficados figuraban entre los principales
factores asociados a los bajos rendimien-
tos que mostraban las y los estudiantes
que vivian fuera de la GAM; en este, se
evidencia que la pandemia del covid-19
ensancho estas brechas.

De acuerdo con el MEP (2021c), cerca
de 535.000 estudiantes no tuvieron con-
diciones adecuadas de conectividad y
acceso a recursos tecnolégicos durante
la pandemia: 281.000 tenian acceso a
recursos tecnoldgicos, pero no conecti-
vidad a internet, y 254.000 restantes no
contaban con ninguna de las dos condi-
ciones Esto propicié el surgimiento de
una nueva forma de exclusién educativa
protagonizada por los “estudiantes des-
conectados”, definidos como aquellos
que formalmente permanecen en el sis-
tema, pero sin las condiciones necesarias
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Tenencia y uso de computadora en la poblacion de 5 a 18 aiios
que asiste a la educacion formal, por region. 2020
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ay% % 45%
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Us6 computadora (Ultimos 3 meses) Hogar con computadora

Fuente: Barquero, 2021a con datos de la Enaho del INEC..

Porcentaje de la poblacién'de 5 a 18 aifios que asiste a la
educacion formal y que us6 computadora en los ultimos tres
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para tener continuidad en el desarrollo
de procesos de aprendizaje de calidad.
Paraellos, la permanencia no es suficiente
porque no les garantiza el ¢jercicio pleno
de su derecho a la educacién.

Esta nueva condicidn, que Mata et.al.
(2021b) califican como “vulnerabilidad
tecnoldgica”, obliga al MEP a examinar
con detenimiento la manera como puede
medirse la exclusiéon educativa duran-
te el periodo de pandemia, puesto que
los indicadores tradicionales no captu-
ran esta realidad. Asi, contrario a toda
expectativa, de acuerdo con el MEDP, el
porcentaje de exclusién estudiantil del
afio 2020 se redujo de manera significati-
va, tanto en primaria como en secundaria
con respecto a afios anteriores (grafico
2.20). Estos improbables resultados, vis-
tas las condiciones de acceso al servicio
educativo analizadas en secciones ante-
riores, se explican en buena parte por los
ajustes y cambios en la evaluacion aplica-
dos por el MEP durante la pandemia, los
cuales permitieron alcanzar los niveles
mids altos de promocién estudiantil, tal
y como se analiza en la tltima seccién de
este capitulo.

Lejos de pensar que el pais enfrenta
un panorama favorable en la materia de
la exclusion educativa, como lo sugiere
el comportamiento de los indicadores
convencionales durante el afio de la pan-
demia, el Informe alerta acerca de una
situacién delicada para los proximos afos
debido a tres factores que pueden incidir
en que se vuelva a los niveles de exclusion
tradicionales registrados en el periodo
prepandémico, cuando cerca de 24.017'
estudiantes en edad de asistir al sistema
estaban fuera de él, o a experimentar
abruptos incrementos en los indicadores:

e En primer lugar, los rezagos de apren-
dizaje acumulados durante el 2018 y
el 2019 y la pandemia suponen estu-
diantes menos preparados para avanzar
hacia niveles superiores, aspecto que se
analiza en profundidad en la siguien-
te seccién y en el capitulo 3 de este
Informe.

e En segundo lugar, la persistencia de
la brecha digital y la falta de acce-
so de los estudiantes a dispositivos y
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Evolucion de la exclusion educativa en el sistema educativo costarricense en primaria y secundaria,
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conectividad que el pais no ha resuelto
al momento de publicarse el Informe.

¢ Finalmente, el incremento en los nive-
les de pobreza que experimentd el
pais durante 2020 representa un ries-
go latente de exclusion educativa en
los préximos anos (Jiménez y Gaete,

2013; PEN, 2019).

En relaciéon con este ultimo punto,
de acuerdo con INEC (2020),
el nivel de pobreza de los hogares a
nivel nacional pasé de 21% en 2019
a 26,2% en 2020, cllo se tradujo en
aumento de la pobreza en la pobla-
cién estudiantil que asistia a la educa-
cién preescolar, basica y diversificada.

En 2019, el 35%" de las personas entre
los 5 a 18 afios que asistian a la educacién
formal se encontraba en condicién de
pobreza, y en 2020 este porcentaje pasd
2 42%. Al observarlo por nivel educativo,
la mayor incidencia se dio en la educacién
primaria y secundaria, en ambas hubo
un incremento cercano a 6 p.p y 10 p.p,
respectivamente(grafico 2.21).

Estos hallazgos evidencian la necesidad
urgente de atender, en el corto plazo, las
dimensiones inadecuadamente medidas
de exclusion educativa, especialmente
aquellas originadas en la brecha digital, en
un pais donde atin es un desafio pendien-
te la aspiracién de que todos los jovenes
concluyan la secundaria. Considerando
esto, Mata et al. (2021b), con datos de

panel de las Enaho 2018 al 2019, cons-
truyeron el perfil de los estudiantes con
edades de asistir a la secundaria (12 a 18
afios) que tienen mayores y menores posi-
bilidades de estar excluidos del sistema
educativo en el ano lectivo siguiente al
que cursaban en cada caso. Se trata de
un aporte relevante porque incorpora los
nuevos factores de riesgo a la exclusién
que surgieron en la pandemia.

Los resultados se presentan en el
cuadro 2.2, en el cual se evidencia que
tener mds de 15 afos y ser hombre se
asocia a un mayor riesgo de exclusion
educativa. En esta condicién, también
se encuentran las personas estudiantes
provenientes de hogares que, durante el
periodo analizado, cayeron en pobreza
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en algin momento, la madre tiene baja
escolaridad o menos acceso a recursos
tecnoldgicos y conectividad a internet.
Ademis, son estudiantes que no gozan
de incentivos para estudiar, como: beca
de Avancemos, comedores escolares y

transporte estudiantil.

Incidencia de la pobreza® en la poblacion de 5 a 18 aifos que

asiste a la educacion formal, por nivel, segtin aio
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a/Se calcula como el porcentaje de estudiantes que se encontraba en situacion de pobreza total en cada

nivel.
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Fuente: Barquero, 2021a con datos de la Enaho 2019y 2020 del INEC.

La pandemia no solo aument$ la vul-
nerabilidad de la poblacién estudiantil
en situacién de desventaja socioecondmi-
cay con limitado acceso a conectividad y
recursos tecnoldgicos, sino que también
afectd a estudiantes con condiciones de
desventaja previas asociadas con factores
ajenos a su voluntad. Este es el caso de la
poblacién en condiciones de discapaci-
dad y barreras de aprendizajes cuyo dere-
cho ala educacidn fue vulnerado durante
la pandemia.

Para aproximarse a esta poblacién para

40,0% este Informe se encuesté a un total de

1.318 familias beneficiarias del programa
de Ayudas Técnicas para personas estu-
diantes de Iy II ciclo en situacién de dis-
capacidad de la Direccién de Programas

de Equidad del MEP, la encuesta se
disend con el apoyo de la Escuela de
Ciencias de la Educacién, el Centro de
Investigaciones de Educacién (CINED)
y la carrera de Educacién Especial de la
UNED.

El punto de partida para interpretar
los resultados del estudio es recordar que
el MEP utilizé las GTA como princi-
pal herramienta para dar continuidad al
servicio educativo. Se emple6 un forma-
to uniforme que las personas docentes
debfan adaptar, segun el contexto del
estudiantado y la disposicién de recursos

Perfil de estudiantes de 12 a 18 aiios, segun probabilidad de exclusion educativa

Factor

Caracteristicas del estudiante

Caracteristicas del hogar

Incentivos para estudiar

Fuente: Mata et al., 2021b.

Mayor probabilidad de exclusién

Tiene mas de 15 afios
Es hombre

Su madre tiene baja escolaridad
No tiene internet en el hogar

Reporta en promedio una menor cantidad de laptops

en el hogar
Su hogar cay6 en condicion de pobreza

No tiene beca de Avancemos
No tiene el beneficio de comedor escolar
No tiene el beneficio de transporte estudiantil

Menor probabilidad de exclusion

Tiene menos de 15 afios
Es mujer

Su madre tiene alta escolaridad

Tiene internet en el hogar

Reporta en promedio una mayor cantidad de laptops en
el hogar

Su hogar no cay6 en condicion de pobreza

Tiene beca de Avancemos
Tiene el beneficio de comedor escolar
Tiene el beneficio de transporte estudiantil



digitales y conectividad. Para el caso del
cuerpo docente que atiende la poblacién
con discapacidad, el MEP (2020d) sefialé
que el proceso educativo debia ser parti-
cularizado e incluir el acompafamiento
o gufa necesaria, el material requerido
debidamente adaptado a las caracteristi-
cas y necesidades de cada estudiante en
consonancia con los principios y pautas
del disefio universal de aprendizaje.

Ademis del seguimiento, la persona
docente debifa valorar e informar a las
responsables de la gestién curricular en
el centro educativo sobre el avance de los
procesos educativos a su cargo y procurar
la intervencién pedagégica de otros pro-
fesionales cuando fuera requerido a la luz
del desarrollo del aprendizaje, o bien para
abrir momentos y espacios de conten-
cién, apoyo emocional o de motivacién
para el estudiantado y sus familias (MEP,
2020d). Los lineamientos del MEP tam-
bién sefialaban la importancia de que las
familias asumieran un papel protagénico
en el proceso de ensefianza y aprendizaje,
tal como se indicé antes.

Es el caso de los hogares con estudian-
tes con necesidades educativas especiales
y barreras de aprendizaje, esta propuesta
supuso un recargo adicional de tareas
para las madres. De acuerdo con la
encuesta, el 90% de las familias consul-
tadas indicaron que las madres fueron el
principal apoyo para los estudiantes, para
lo cual tuvieron que desplazar labores
domésticas y laborales para priorizar el
proceso de aprendizaje de sus hijos(as).
Cabe destacar que cerca del 41% reportd
tener baja escolaridad (primaria completa
o incompleta), este aspecto dificulta el
apoyo educativo que pueden brindar.

Esta situacién no es nueva, solo si rati-
fica lo que estudios previos habian sena-
lado: los roles tradicionales de género que
atin persisten en la mayoria de los hogares
se intensifican cuando hay un hijo o hija
que presenta una condicién de discapaci-
dad y barreras para el aprendizaje, dado
que el cuido y atencién de esa persona
suele recaer en solitario sobre la madre
y, consecuentemente, debe dejar de lado
otros aspectos de su proyecto de vida y
de su trabajo (Campabadal y Richmond,
2014).

Desde una perspectiva de educacién

ESTADO DE LA EDUCACION 99

Perfil de las familias con estudiantes en condicion de
discapacidad y barreras de aprendizaje, segun el nivel del capital

cultural® del hogar

Usan aplicaciones
académicas para
apoyar el aprendizaje

(%) EEE—

Buscan y usan
recursos de internet
para apoyar

el aprendizaje

(%)

La madre es

la encargada de
apoyar al
estudiante

(%)

No tiene internet
solo por celular
(%)

Requiere ayuda
para realizar
tareas

(%)

0 20

40 60

Familias con capital cultural medio
@ Familias con capital cultural bajo

a/ Corresponde a un indice elaborado con una escala de 1 a 10, donde 10 es el valor maximo posible

que incorpora la escolaridad de los padres y madres de familia, la tenencia de un escritorio 0 mesa para
estudiar, una habitacién solo para el estudiante, un lugar tranquilo para estudiar, computadoras, conexion
ainternet, libros, servicios de television por cable, impresora y teléfonos celulares con y sin conexion.

Fuente: Madriz et al., 2021.

inclusiva, la mediacién pedagdgica debe
considerar el nivel de competencia y la
flexibilizacién curricular, asi como un
aprendizaje multisensorial que resulta
todo un reto desde el aprendizaje virtual,
ya que interfieren una seric de variables
entre las que destacan: las condiciones
de las familias, las caracteristicas de la
poblacién estudiantil, sus niveles de aten-
cidn, asi como el acceso y el dominio de
los recursos tecnoldgicos (Madriz et al,
2021).

La informacién de la encuesta permiti6
realizar un andlisis de conglomerados
a partir de los resultados obtenidos por
los hogares en el indice del capital cultu-
ral con el que cuentan, se identificaron
dos grupos principales: las familias con

capital cultural bajo y familias con capi-
tal cultural medio (ndtese que toda la
poblacién en general tiene bajos niveles
de capital cultural). En el primero, se
ubica el 63% de los hogares consulta-
dos (en promedio punttian 2,2, en una
escala de 1 a 10, donde 10 es el maximo
valor posible)® y en el segundo, el 37%
restante (con un promedio de 5,4 de 10
puntos posibles). En el primer grupo, se
concentran los estudiantes que requieren
mucha ayuda para hacer las tareas y en el
que recae sobre las madres el apoyo total
al estudiante. En el segundo grupo, las
mamds desempenan también un papel
importante, pero suelen contar con el
apoyo de otros miembros de la familia
(gréfico 2.22).
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Sobresale el siguiente dato: del total
de hogares consultados, un 42% reporté
que los estudiantes requerian bastante o
mucha ayuda para realizar los trabajos
que les envian de la escuela. Aunque en
ambos tipos de familias identificadas el
apoyo de la persona docente es altamente
valorado por la mayoria de las familias
(72%), son las familias de capital cultural
bajo las que demandan mds su presenciay
en las que su mediacién pedagégica cobra
mayor relevancia.

La encuesta también indagé las con-
diciones de conectividad y la forma e
intensidad que adquirié la comunica-
cién y la mediacién pedagdgica entre
docentes y estudiantes. En cuanto a las
condiciones de conectividad, un 70% de
los hogares reportd contar con acceso a
internet (el 35% se conecta por cable y
otro 35% por datos moviles), mientras
que un 10% senala que no tuvo ninguna
conectividad y el resto lo hace por otros
medios. Respecto a la comunicacién
entre el centro educativo y la familia, esta
se dio desde el inicio de la emergencia
sanitaria (77%) para la mayorfa, aunque
un 3% manifesté que no hubo ninguna
comunicacién. Principalmente, el medio
utilizado para efectuar esa comunicacién
fue WhatsApp: el 86% indicé comuni-
carse con los docentes a través de él y el
61% sefialé utilizarlo para enviar eviden-
cias del trabajo realizado por la persona
estudiante.

En cuanto a las actividades y recur-
sos de mediacién mds usados por las
personas docentes: 55% de las familias
indicaron que recibieron actividades sin-
crénicas (sesiones en tiempo real); 51%
el suministro de videos y materiales (con
instrucciones y contenidos); 17% llama-
das telefénicas y un 6% expresa que no se
desarrollé ninguna de estas actividades
(gréfico 2.23). Llama la atencién el pre-
dominio en el uso de videos como recur-
so educativo en una poblacién que, segtin
el reporte de los hogares, tenfa entre sus
principales problemas la dificultad para
concentrarse, problemas visuales y difi-
cultades de comunicacién y del lenguaje.

Hay un porcentaje alto de familias
que indica que el material recibido fue-
ron fotocopias (69%), mientras que otros
recursos como audios, juegos en linea,
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Actividades y recursos de mediacion pedagdgica utilizados por el

personal docente. 2020

Sesiones de trabajo en

. . 26% 19%
tiempo real por internet
Llan)adas 64% 19%
telefonicas
Envios de videos
o materiales
con instrucciones 30% 19%
y contenidos
Ningun_a de 75% 19%
las anteriores
Otra 74% 19%
No Si NsNr

Fuente: Madrizetal., 2021.

dibujos y otros no fueron integrados en
las estrategias (grafico 2.24). Este dato es
significativo, pues los servicios de apoyo
que mis utilizaban las familias consulta-
das antes de la pandemia eran problemas
de aprendizaje (44%), terapia de lenguaje
(41%), problemas emocionales y de con-
ducta (39%).

Una vez resueltas las GTA y las activi-
dades evaluativas, un 82% de las familias
indica que el material se envié al perso-
nal docente y, para eso, se recurrid a las
aplicaciones WhatsApp (61%) o Teams
(30%), mientras que en el 24% de los
casos alguien llegaba a retirar los traba-
jos al hogar. La mayoria de las familias
informd que recibieron retroalimenta-
ci6n de la docente guia y del docente de
apoyo, pero cerca del 40% scfalé que
con poca frecuencia recibié retroalimen-
tacién (una vez por semana, una vez por
mes y algunas veces por mes), porcentaje
al que se suma el 10% de estudiantes que
no tuvo acceso a conectividad.

Para la poblaciéon estudiantil ubica-
da en territorios indigenas, la situacion
durante la pandemia fue especialmente
dificil. En mayo del 2020, el MEP emitié
una serie de lineamientos para el apoyo
educativo a distancia en los servicios
educativos del subsistema de Educacién
Indigena (DVM-AC0006-2020),
tomando en cuenta los diferentes esce-
narios de acceso de los estudiantes a
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Tipo de material utilizado por el cuerpo docente

para la mediacion pedagdgica

Videos 41%
Audios 62%
Juegos en linea
Dibujos 63%
Fotocopias 18%
Otros
No Si NsNr

Fuente: Madrizetal., 2021.

conectividad y dispositivos tecnoldgicos.
De acuerdo con estos lineamientos, la
mayorfa se ubicaba en el Escenario 4,
pues no contaban ni con dispositivos, ni
con conectividad en sus hogares (12.352).
Las principales recomendaciones de aten-
cién para los docentes iban, por tanto, en
tres lineas principales: proporcionar a los
estudiantes materiales impresos, buscar
apoyo con radios y televisoras locales
para desarrollar programas de apoyo y
promover el préstamo de libros para las
casas.

Al momento de publicarse este
Informe, sin embargo, no se tuvo acceso
a ningiin documento o evaluaciéon del
Ministerio sobre los resultados de estas
estrategias. Informaciéon del Programa
Nacional de Informdtica Educativa
(Pronie) del MEP y la Fundacién Omar
Dengo (FOD), segun datos previos a la
pandemia, indicaba que se habia dota-
do a 67 centros educativos de la zona

79%

80%

13%

13%

13%

13%

13%

13%

indigena bribri-cabécar, de una compu-
tadora por estudiante, y podian llevarla
a su casa. No obstante, los datos de un
sondeo? realizado por la FOD via telefé-
nica mostraron que, de un total de 3.842
estudiantes beneficiados??, solamente el
447% llevé la computadora a sus hoga-
res, mientras el restante 47% (2.693
estudiantes) no lo hizo debido, princi-
palmente, a que no contaban con electri-
cidad (FOD, 2021). Este hecho ratifica
de nuevo la importancia que desempefan
los centros educativos para garantizar el
acceso y aprovechamiento de las TIC en
el 4mbito académico para las poblaciones
en mayor desventaja (FOD, 2021).

Para suplir la falta de informacién y
visibilizar de alguna manera a esta pobla-
cién, se efectud un ejercicio de corte
etnogréfico con un experto en antropo-
logia que realizé entrevistas a profundi-
dad a docentes y directores de centros
educativos ubicados en los territorios

101

bribri-cabécares. Se les consultd sobre
las principales necesidades y experien-
cias que tuvieron durante la pandemia.
Los principales hallazgos se presentan
en el recuadro 2.5 y, aunque no pueden
extrapolarse, retratan el contexto y sus
complejidades.

La pandemia provocé una fuerte con-
traccién de los aprendizajes fundamen-
tales durante 2020. Durante este afio, se
redujo casi un 50% de los aprendizajes
propuestos en los programas de estudio
de Matemdticas y Espafiol, un retroceso
significativo para una generacién que ya
venia acumulando rezagos educativos
debido a la pérdida de lecciones en los
ultimos afos.

Esta seccién centra el andlisis en los
aprendizajes mds afectados durante el
2020 en el 4rea de Matematicas en todos
los niveles de primaria y secundaria, ast
como los rezagos acumulados desde el
2018, a partir de la investigacién realiza-
da por Poveda y Manning (2021a) para
este Informe. El estudio utilizé como
fuentes de informacién las Plantillas
de Aprendizaje Base (PAB) oficializa-
das por el MEP, las cuales incluyen los
conocimientos y habilidades priorizadas
en el 2020, y los programas de estudios
de Matemdticas para primaria y secun-
daria. Se analizaron las cinco dreas que
contemplan los programas: estadistica y
probabilidad, relaciones y 4lgebra, geo-
metrfa, medidas y nimeros. El Informe
también examind la afectacién de los
aprendizajes en Espafiol para la primaria
en esta coyuntura, cuyo andlisis se desa-
rrolla con detalle en el capitulo 3.

El principal resultado del estudio es
la identificacién de grandes rezagos acu-
mulados. En este caso, los aprendizajes
se redujeron significativamente en 2020:
el drea de estadistica y probabilidad fue
la mas perjudicada al omitirse por com-
pleto de la primaria y abarcarse muy
parcialmente en la secundaria. Si no
se promueven medidas de apoyo, recu-
peracién y mediacion diferenciada para
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La educacion del pueblo bribri-cabécar en tiempos de pandemia: un acercamiento cualitativo

En el 2020, se matricularon 15.687 estu-
diantes en los 24 territorios indigenas

en Costa Rica, en todas las modalidades
educativas, desde preescolar hasta liceos
nocturnos. De ellos, aproximadamente,
un 70% pertenecen a la etnia bribri-
cabécar, distribuida a lo largo y ancho de
la Cordillera de Talamanca, desde el eje
Turrialba-Pérez Zeledon hasta la frontera
con Panama. Igualmente, un 70% de los
centros escolares se ubican en esta terri-
torialidad indigena y un 70% aproximado
de los 2.448 funcionarios (educadores,
administrativos, servicios) que trabajan en
los centros educativos pertenecen a esta
etnia. Los 12 territorios bribri-cabécares
distribuyen su poblacién en un sistema de
asentamiento de media a alta dispersion,
siguiendo el patron de drenaje dendritico
de las diferentes cuencas (Sixaola-Telire,
Estrella, Chirripo, Pacuare y Térraba)

que nacen en lo alto de la Cordillera de
Talamanca. No existen aldeas o comuni-
dades en el sentido “tico-occidental”, sino
casas dispersas generalmente alrededor
de rios y trillos. Los centros educativos

se ubican mas o menos equidistantes de
las casas dispersas en la geografia de

las diversas areas, los alumnos recorren
regularmente a pie en distancias de hasta
cinco kildmetros desde sus viviendas
hasta los centros educativos. Las vias de
comunicacion son rios, trillos, caminos

de tierra y caminos lastrados en menor
medida. La conectividad por red telefd-
nica es casi inexistente, deficiente por
telefonia celular y casi nula por internet.
La radio es un medio de comunicacion de
mayor penetracion. En este contexto, llego
la pandemia o twalia como se llama en
bribri. Una consulta a actores claves per-
mitio precisar cdmo afecto la educacion en
estos territorios.

La alternativa de educacion remota por
medios virtuales no era posible, no solo
porque practicamente la conectividad
ainternet es inexistente en territorios
como Chirripd y Telire o insuficiente en
Talamanca, sino porque pocos estudiantes
tienen computadoras en sus casas y el
servicio eléctrico es deficiente (paneles
solares y, en pocos caserios, red del sis-
tema eléctrico nacional). En los centros
educativos también la electricidad regu-
larmente es con paneles solares, existen
pocas computadoras y la conectividad a
internet es de baja calidad, apenas para
bajar mensajes de WhatsApp. La alter-

nativa de usar los teléfonos celulares no era
practica, sin embargo, se usé como medio de
comunicacion, pero no como recurso educa-
tivo.

En estas condiciones, la alternativa escogida
fue la semipresencialidad. En el caso de las
escuelas unidocentes (aproximadamente un
50%), los grupos se dividieron de primero a
segundo y de tercero a sexto grado, asistie-
ron de manera alterna: un dia unos y otro dia
otros. Los docentes también hacian visitas a
las casas aprovechando la distribucion de los
alimentos que antes se ofrecian en los come-
dores escolares; en esas ocasiones, entre-
gaban las Guias de Trabajo Autonomo (GTA),
que recogerian dias después cuando iban a la
escuela. En las escuelas multigrado, ademas
de dividir los grupos, las clases presenciales
se alternaban semana a semana y se visita-
ba a los estudiantes en sus casas de vez en
cuando. En los colegios, se trabajo alternando
semana a semana los grupos.

Varias juntas educativas financiaron el fotoco-
piado de materiales, también estos gastos los
asumieron maestros y padres de familia, esta
ha sido la parte mas dificil, porque, igual que
en el resto del pais, la economia se contrajo

y los recursos monetarios eran mas escasos.
También hubo dificultades con el pago de los
teléfonos celulares, la mayoria en el sistema
de prepago, porque los estudiantes no tienen
los suficientes recursos para pagar la tarifa
plenay la conectividad es tan mala que no se
pueden bajar documentos, solo se usaba para
instrucciones de los educadores y preguntas
de los estudiantes. Otra dificultad encontrada
fue que cuando los grupos de primaria se
alternaban, los dias que les tocaba a los de
primer y segundo grado no llegaban porque
es usual que sean acompanados por sus her-
manos menores. Otra situacion que aumento
el ausentismo es que las autoridades espiri-
tuales ordenaron estrictos ayunos que inclu-
yen no salir de dia de sus casas.

Las Guias de Trabajo Autdnomo (GTA) fueron
dificiles de aplicarlas en varios centros edu-
cativos porque la poblacidn estudiantil de los
territorios no tiene costumbre de aprendizaje
autonomo de las materias educativas, no
tienen disciplina para ordenar su tiempo de
estudio, responsabilidad y control del proceso
de aprendizaje, capacidad de autorregularse
con respecto a otras actividades (trabajo,
deportes y otras diversiones); poco o ninglin
uso de las TIC, ademas de técnicas como
mapas mentales y fichas de estudio. Otro

factor que dificulté la modalidad semipre-
sencial con las GTA, para ser trabajadas
en sus casas, fue que los padres de familia
generalmente tienen menos escolaridad
que sus hijos y bajo dominio del espanol,
por eso no les pueden ayudar en los tra-
bajos escolares. Algunos docentes indican
que los alumnos devolvian las GTA sin tra-
bajar, a como se les habian entregado.

En general, los educadores entrevistados
anotan que el ritmo de carga educativa

fue débil y lento, sin embargo, aprecian

la modalidad de semipresencialidad por-
que permitié mantener el vinculo entre
docentes y estudiantes, evitar el abandono
escolar y hacer que el aprendizaje no se
detuviera del todo. Los estudiantes han
sido afectados no solo por la calidad de su
educacidn, sino por el acceso al comedor
escolar y la relacion con sus pares, muy
importante para ellos. La principal deman-
da de los docentes consultados es que se
avance cuanto antes en el desarrollo de las
TIC en sus territorios. Esto implica atender
un conjunto de factores tales como: el
acceso pleno a electricidad, la conectividad
a telefonia movil y a la Internet, el acceso a
computadoras y teléfonos, el entrenamien-
to a educadores y estudiantes en informa-
tica, el desarrollo de plataformas libres de
multimedia en linea y fuera de la linea, que
ademas se conecten con la TV y la radio.
La antigua propuesta de educacion a dis-
tancia y de maestros itinerantes (maestro
en casa) aplicada en Talamanca en los
anos cuarenta cobra vigencia, no solo por
la coyuntura de la pandemia, sino por la
persistencia de condiciones estructurales
como las distancias, el patron de asenta-
miento, el clima, el trabajo de las unidades
economicas familiares indigenas que ocupa
de los jovenes y la escasez de recursos
econdmicos. No es sostenible un sistema
tradicional de locacion fisica de la ensefian-
za, que no se ajusta al tipo de asentamiento
bribri-cabécar. El mismo requiere revision.
La educacion a distancia combinaria la
semi presencialidad, la presencia del
educador en los hogares y el aprendizaje
virtual. Esto fortaleceria la autonomia de
los educandos y la significancia de los
contenidos educativos y avanzar hacia una
educacion mas pertinente y atractiva para
los indigenas bribri-cabécar de la Cordillera
de Talamanca.

Fuente: Borge, 2021.



la poblacién mis afectada que permitan
solventar las carencias, el pais podria
retroceder hasta 30 puntos en las pruebas
PISA, resultados que ya de por si eran
bastante desfavorables.

Aunque este andlisis brinda hallaz-
gos importantes sobre aprendizajes no
recibidos por los estudiantes, la ausencia
de pruebas nacionales estandarizadas,
debido a los cambios en la evaluacién del
MEDP en el 2020 y 2021, como se analiza
en la tercera seccidn de este capitulo, al
momento de publicarse este Informe se
desconoce cudl fue el aprovechamiento
real de los aprendizajes dictaminados en
las PAB, sus efectos reales se verdn en el
mediano y largo plazo cuando esta gene-
racién avance en su trayectoria educativa.

Poveda y Manning (2021a) encon-
traron que, en 2020, las PAB apenas
abarcaron, en promedio, el 52% de las
habilidades matematicas propuestas en
los programas de estudio de primaria
y un 54% para el caso de secundaria.
Esta situacién se agrava al considerar
que, durante 2018, tampoco se pudie-
ron incluir todas las lecciones, con un
porcentaje de afectacién del 68% y 78%,
respectivamente. De manera conjunta,
ambas coyunturas acumulan una pérdi-
da promedio de equivalente al 80% de un
afo lectivo regular equivalente, es decir,
125 lecciones de un total de 157 para
primaria, y de un 72% para secundaria,
88 lecciones de un total de 128.

La afectacidon de ambos periodos fue
distinta segtin los niveles, pues la pri-
maria sufrié la mayor contraccién de
lecciones. En el I Ciclo (del primero
al tercer afio escolar) durante el 2018,
solo se impartié el 68% de las lecciones
comprendidas en el programa, mientras
que, en 2020, la cantidad de lecciones
descendié al 52% (grafico 2.25). En el II
Ciclo (del cuarto al sexto afio), la huelga
del 2018 tuvo un efecto similar al experi-
mentado en el I Ciclo.

Finalmente, el grifico 2.25 muestra
que, en la secundaria, tanto en el III
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Porcentaje promedio de lecciones de matematicas cubiertas
durante la huelga 2018 y el primer aiio de pandemia, segun el

ciclo educativo

68% 69%
I | I |
I Ciclo II Ciclo

Afectacion: [l Huelga 2018

82%
74%
65%
43%
III Ciclo Educacion Diversificada

Primer aio de pandemia

Fuente: Barquero, 2021a con base en Poveda y Manning, 2021a.

Ciclo (desde sétimo hasta noveno afio)
como en la Educacién Diversificada
(décimo y undécimo afo), en 2018, no se
impartieron el 26% y 18% de las lecciones
matemdticas estipuladas para cada nivel
respectivamente, mientras la pandemia
conllevé a una reduccién del 57% y 35%
para cada caso.

Para comprender la magnitud de este
efecto, a continuacién, para cada ciclo
educativo de preescolar, bésico y diversifi-
cado, se analizan los vacios en cada una de
las 4reas matemdticas que arrastran estos
estudiantes en su transicién hacia niveles
educativos superiores.

En términos generales, la pérdida de
lecciones de Matemidticas durante 2020
conllevé a que la poblacién estudian-
til de primaria no desarrollara las bases
requeridas para avanzar con éxito en su
trayectoria escolar. En primer y segundo
grado no se cubrié cerca del 45% de la

materia (grdfico 2.26), afios claves para
la formacién matemdtica, pues en ellos
obtienen las habilidades que permiten el
desarrollo de nuevos conocimientos.

En cuarto afo, se abarcd el 40% del
programa, mientras que en quinto y sexto
este porcentaje fue cercano al 60%. De
acuerdo con el MEP (2012), en este ciclo,
se “afirman y amplian los conceptos y
procedimientos fundamentales que se
han aprendido en el primer ciclo; por
otro lado, hacia el fin del ciclo se introdu-
cen conceptos y habilidades que conectan
con la educacién secundaria”. En ese sen-
tido, si hay ciertos conocimientos mate-
miticos que no se trabajan, que los estu-
diantes no llegardn con las herramientas
necesarias para enfrentar el afio posterior
y la educacion secundaria.

A lo anterior, se suma que la generacién
de estudiantes que cursaba cada afio esco-
lar durante 2020 no solo vio reducidos
sus aprendizajes, como consecuencia de
la pandemia, sino que también arras-
tran rezagos educativos por la pérdida
de lecciones experimentada en 2018. Por
lo tanto, las dreas que debfan abordarse
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Distribucion de la cobertura del curriculo de matematica en
primaria, por ano. 2020

Sexto ano 43%
Quinto afio 40%
Cuarto ano 60%

Tercer ano 55%
Segundo afo 44%
Primer afio 45%

Sin cubrir Cubierto

Fuente: Barquero, 2021a Poveda y Manning, 2021a

Porcentaje del tiempo dedicado a las lecciones de primero y
segundo afo de primaria, con respecto al Programa de Estudios
de Matematicas del 2012, por area tematica
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Primer afio de pandemia (2020) Programa de Estudios de Matematicas

Fuente: Barquero, 2021a con base en Poveda y Manning, 2021a.

en el programa de estudios: nimeros,
relaciones y algebra, medidas, geometria
y estadistica y probabilidad no se ensefa-
ron por igual.

El estudiantado que cursaba primeroy
segundo afo durante 2020 no acumula
rezagos de aprendizaje producto de la
reduccién de lecciones del 2018, pues,
en ese momento, estaban en la etapa de
preescolar (Poveda y Manning, 2021a).
Sin embargo, la pandemia si produjo
vacios importantes en el desarrollo de
las habilidades vinculadas a las dreas de
medidas, estadistica y probabilidad, geo-
metria, particularmente las dos ultimas
estuvieron ausentes (grafico 2.27).

A partir de tercer afio, esta generacion
acumula las deficiencias de los aprendi-
zajes que no fueron cubiertos en 2018.
Para comprender mejor el impacto que
han tenido en sus habilidades matemati-
cas, el grfico 2.28 presenta la afectacion
que tuvieron en ambos periodos en las
dreas de esta materia. Segin se observa,
los estudiantes en tercer grado llegaron
con deficiencias importantes en el drea
de niimeros, debido a la afectacién del
2018. La priorizacién del 2020 le da un
importante énfasis a esta drea, junto con
la de relaciones y dlgebra, sin embargo, las
otras fueron consideradas levemente o se
excluyeron del todo.

De acuerdo con lo anterior, es claro
que un estudiante que culmina el I Ciclo
de la Educacién General Bdsica no tiene
la preparacién (en el drea de matemdtica)
para enfrentar el inicio del IT Ciclo, debi-
do a los conocimientos no trabajados,
tanto en el 2018 como el 2020.

La transicién de estos estudiantes
hacia la secundaria tampoco muestra un
panorama alentador. En cuarto afio de
primaria, acumulan los rezagos del 2018
(cuando cursaban el segundo ano de
la primaria): solo recibieron de forma
completa el 4rea de relaciones y 4lgebra,
las demds dreas no se cubrieron comple-
tamente, siendo nimeros la mas afectada
(gréfico 2.28). En 2020, si se considerd
trabajar parcialmente el 4rea de geome-
trfa, asi como nimeros y relaciones y
dlgebra. Sin embargo, nuevamente las
dreas de medidas y estadistica y probabi-
lidad no se consideraron por completo.

La poblacién de quinto afio llegd con
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Distribucion de la cobertura del curriculo de matematicas en anos seleccionados de la educacién

primaria, por area tematica, segun tipo de afectacion. 2018 y 2020
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Fuente: Barquero, 2021a con base en Poveda y Manning, 2021a.

vacios importantes en el drea de niime-
ros: en 2018, cuando cursaban el tercer
afo escolar, del 27% de las lecciones que
se debfan trabajar, apenas se cubri6 cerca
del 17% (grafico 2.28). En 2020, las PAB
no consideraron las dreas de medidas y
estadistica y probabilidad.

Sexto afio de primaria es un nivel clave,
yaque es el cierre del II Ciclo y se introdu-
cen conceptos y habilidades que conectan
con la secundaria, con caracteristicas dis-
tintas a las que predominan en la educa-
cién primaria (MEP, 2012). Sin embargo,
estos estudiantes llegaron con aprendiza-
jes reducidos en todas las dreas mate-
méticas puesto que, cuando cursaban
cuarto afio en 2018, no se cubrié la

totalidad de contenidos vinculados a
todas las areas del curriculo. En 2020,
estos aprendizajes también se reduje-
ron de manera significativa en todas las
dreas, particularmente los contenidos
de estadistica y probabilidad y medidas.

El deterioro en los aprendizajes espe-
rados de esta generacion de estudiantes
podria ser mucho mayor si el cuerpo
docente no logré impartir la totalidad
de las dreas y contenidos propuestos en
las PAB en 2020. Al respecto, un estu-
dio elaborado por Barrantes y Barquero
(2020a), sugiere un panorama mds cri-
tico: no se impartio la cantidad total de
contenidos priorizados en 2020 (recua-
dro 2.6). Los autores encontraron que,

iones
lg,ebray

Segundo aiio
Huelga 2018

Tercer afio
Pandemia 2020

Cuarto ano
Pandemia 2020

Sexto ano
Pandemia 2020

Medidas Geometria Estadisticay

probabilidad

en las direcciones regionales de Alajuela
y Puriscal, no se desarrollé por completo
lo propuesto en las PAB para primaria y
secundaria.

Los resultados anteriores no pueden
extrapolarse para todo el pais, pero sugie-
ren la necesidad urgente de desarrollar
estrategias y estudios en profundidad
que permitan determinar cudl fue el
verdadero aprovechamiento de estos
aprendizajes durante 2020, esto con la
finalidad de implementar programas
de nivelacidén y estrategias de accién
diferenciada para garantizar que se
cumplan los perfiles de salida estipulados
en el programa de estudios de matemati-
ca actualmente vigentes.
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Aplicacion y resultados de las plantillas de Aprendizaje Base: los casos de Alajuela y Puriscal

Los asesores regionales de matematicas
de las direcciones regionales de Alajuela y
Puriscal aplicaron un cuestionario a 1.365
docentes de primaria y 331 de secundaria
en su region para determinar el grado de
avance en el desarrollo de las habilidades
presentes en las PAB. Para obtener la
informacion, se crearon 18 formularios en
linea (seguin afio escolar y modalidad) y se
les envid la invitacion a los docentes para
completarlo a través de un documento
oficial. Cada formulario incluia las habili-
dades especificas contenidas en las PAB,
segun el afo escolar y los docentes mar-
caban si dicha habilidad fue desarrollada
completamente, parcialmente o del todo
no se logro. Eltiempo que los docentes
tuvieron para desarrollar las habilidades
matematicas propuestas en las PAB fue
de apenas doce semanas, entre el 17 de
agosto de 2021 y 6 de noviembre de 2021.
El principal hallazgo del estudio es que,
tanto en la educacion primaria como

en la secundaria, los docentes de las
direcciones regionales de educacion de
Alajuela y Puriscal no pudieron abarcar la
totalidad de las habilidades matematicas
propuestas en las PAB en todos los niveles
educativos.

Si se considera que las PAB apenas inclu-
yen en promedio un 52% de las habilida-
des que se deben trabajar normalmente,
entonces la investigacion de Barrantes y
Barquero (2020a) muestra que, en la rea-
lidad, los estudiantes recibieron menos de
ese 52% de las habilidades matematicas.
En el grafico 2.29, se muestra el porcen-
taje de docentes que llegaron a completar

De acuerdo con el curriculo nacional
de Matemdtica vigente, en el tercer ciclo
de la educacion se amplian y formalizan
algunos de los temas trabajados en la
educacién primaria; se desarrolla la abs-
traccién, visualizacidn, generalizacion y
la resolucién de problemas. También se
introducen conceptos nuevos: se trabajan

las habilidades por area matematica, es decir
que si en el afio 2020 se pretendia llegar al
52% del curriculo nacional de matematica (en
estas direcciones regionales), los siguientes
porcentajes deberian estar en 100% todos;
sin embargo, la realidad es otra.

Si bien los porcentajes en los primeros tres
anos son bastantes parecidos, destaca el
caso del II Ciclo (cuarto, quinto y sexto ano),
en el cual los docentes que cubrieron el area
de relaciones y algebra, los porcentajes son
mas bajos que el resto de las areas matemati-
cas. Como lo describen Barrantes y Barquero
(2020a), estos bajos porcentajes deben con-
siderarse cuando se planteen futuros docu-
mentos de nivelacion por parte del MEP. Por
ejemplo, algunos de los conocimientos que
casi no se desarrollaron fueron: (1) represen-
tacion tabular de una relacion matematica, (2)
dependencia e independencia entre cantida-
des, (3) inecuaciones.

En secundaria, la situacion fue distinta, pero
igual de preocupante, pues los docentes de
estos niveles educativos fueron desarrollan-
do las habilidades matematicas en el orden
establecido en las PAB, por lo que las ultimas
habilidades (independiente del area matema-
tica) fueron las que los docentes desarrolla-
ron menos. En el caso de sétimo afio, corres-
pondid a habilidades de geometria (44,3%);
en octavo, relaciones y algebra (48,2%); en
noveno, también relaciones y algebra (32%);
en décimo, probabilidad y estadistica (4,3%),
y en undécimo afio fue geometria (45,8%).
Estos son porcentajes bastante bajos de
docentes que desarrollaron las habilidades de
estas areas.

cuatro de las cinco dreas matematicas
(numeros, relaciones y 4lgebra, geometria
y estadistica y probabilidad), el 4rea de
medidas se aplica de forma transversal,
es decir, “se busca su presencia como
una dimensién que sustente objetivos de
contextualizacién (los objetos medibles)”
(MEP, 2012).

No obstante, este objetivo no se cum-
pli6 en 2020. La poblacién estudiantil
del tercer ciclo sufrié la mayor contrac-

En el grafico 2.29, llama la atencion que
apenas el 4,3% de los docentes que desa-
rrollaron las habilidades relacionadas con
probabilidad y estadistica, algo muy preo-
cupante, principalmente porque en las PAB
de todos los afios lectivos esta area no se
incluyo (solo en décimo afo) y en el Unico
ano lectivo en que se incluyeron algunas
habilidades, practicamente no se trabajo.
En conclusion, el MEP, en su estrategia

de Aprendo en Casa, desarroll6 un docu-
mento curricular con un subconjunto de
habilidades matematicas prioritarias de los
Programas de Matematicas, sin embargo,
los estudios realizados por Barrantes y
Barquero (2020a, 2020b) en las direccio-
nes regionales de educacion de Alajuelay
Puriscal muestran que, en el afo 2020, no
se abarcd el 100% de esta priorizacion. En
general, solo el 67,49% de los docentes
lograron desarrollar las habilidades pro-
puestas en las PAB en el 2020, es decir,
que un poco mas de la tercera parte desa-
rrollaron parcialmente lo que esta plantea-
do en las PAB.

Lo sucedido en estas dos direcciones regio-
nales encienden una senal de alarma. Es
importante que el MEP replique estudios
similares en todas las direcciones regiona-
les del pais para tener una vision completa
y clara de lo que paso a nivel nacional en el
area de matematica durante la pandemia

y tomar las medidas correctivas cuanto
antes.

Fuente: Poveda y Manning, 2021b.

cién de los aprendizajes, particularmente
en octavo y noveno afo, pues solo se
abarcaron el 37% y 41% de las habilida-
des esperadas para esos niveles.

En la educacién diversificada, que
comprende décimo y undécimo afo de
la secundaria, los estudiantes desarro-
llan las habilidades que requieren para
proseguir con sus estudios superiores. Se
profundizan algunos tdpicos vistos en
el ciclo anterior (funcién lineal, funcién
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Porcentaje* de docentes de las direcciones regionales de Alajuela y Puriscal que cumplieron
completamente las habilidades matematicas, por ano y nivel, segun area matematica. 2020
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a/ Las areas que no aparecen en cada ano lectivo no se muestran pues no se incluyeron en la priorizacion de contenidos realiza por el MEP en 2020.
Fuente: Barquero, 2021a con base en Barrantes y Barquero, 2020a.

cuadritica, transformaciones, probabili-
dad, entre otros) y se introducen algunos
conceptos matematicos nuevos.

Sin embargo, la contraccién de apren-
dizajes sufrida a rafz de la pandemia
sugiere que los estudiantes no desarrolla-
ron las bases matematicas requeridas para

Distribucion de la cobertura del curriculo de mamatica
en secundaria, por ano. 2020

Undecimo ano 62% ingresar a la universidad. A pesar de que
L es el ciclo educativo en el que hubo mayor
Décimo afio 68% cobertura de la secundaria, en décimo
afio solamente se trabajo el 68% de las
Noveno afio 41% habilidades contempladas en el programa
de estudios y, en undécimo afio, solo el

Octavo afio 37% 61% (grafico 2.30).
Al igual que en la primaria, la situa-
Sétimo afio 51% cién se agudiza al considerar la pérdida
de lecciones del 2018. Debido a ello, los
Sin Cubrir Cubierto estudiantes de sétimo y octavo afio lle-

garon al 2020 con vacios de formacién
matemdtica que no adquirieron en la pri-
Fuente: Barquero, 2021a con base en Poveda y Manning, 2021a. maria: segun las estimaciones de Poveda
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y Manning (2021a), en el afio de la huelga
apenas se logré cubrir aproximadamente
un 72% del curriculo en quinto afio y un
67% en sexto afio.

En el grafico 2.31, se observa las habi-
lidades y conocimientos que no se tra-
bajaron en el aula. En sexto afio, solo
el 4rea de medidas se trabajé de forma
completa, mientras que la de relaciones
y 4lgebra sufrieron la mayor afectacion.
Por su parte, los estudiantes que cursa-
ban noveno afio en 2020 no desarrolla-
ron las habilidades de geometria cuando
cursaron sétimo afo.

En este grafico 2.31, también presenta
el porcentaje de las dreas matemdticas
que trabajaron los estudiantes durante
2020. Segtin se observa, en sétimo afio

ESTADO DE LA EDUCACION

se consideraron parcialmente las 4reas
de nimeros y geometria, mientras que
relaciones y dlgebra y estadistica y proba-
bilidad no se consideraron por completo;
lo mismo sucedié para octavo y noveno
afo, con la diferencia de que se trabajé
parcialmente el 4rea de relaciones y 4lge-
bra. En sintesis: la poblacién estudiantil
de 2020 no estd preparada para enfrentar
niveles educativos superiores en la secun-
daria.

Los estudiantes que cursaban décimo
afo trabajaron parcialmente todas las
dreas del curriculo. En el programa de
estudios, se sefiala que, del total de lec-
ciones, el 43% debe dedicarse a relaciones
y dlgebra, el 33% a geometria y un 24% a
estadistica y probabilidad; no obstante,

durante el 2020, el porcentaje de cober-
tura en cada 4rea fue del 37%, 19% y
12%, respectivamente (grafico 2.32). El
curriculo de undécimo afo se vio afec-
tado en todas las 4reas, en particular,
en estadistica y probabilidad que no se
considerd por completo en las PAB de
ese afio lectivo; geometria y relaciones y
dlgebra también se vieron afectados, pero
en menor grado.

Si se anade el deterioro en las habi-
lidades matemdticas que estos estu-
diantes experimentaron a causa de la
huelga del 2018, cuando cursaban el
octavo y noveno ano de la secundaria,
de manera respectiva, se encuentra un
déficit importante en el drea de estadis-

tica y probabilidad y relaciones y dlgebra.

Porcentaje de cobertura del curriculo® de matematicas durante la huelga del 2018 y pandemia del

2020 en anos seleccionados
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a/ El drea de medidas no forma parte del curriculo de Matematicas en la secundaria, por esa razon no tienen ninguna magnitud asociada en esos niveles.
Fuente: Barquero, 2021a con base en Poveda y Manning, 2021a.
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Porcentaje de cobertura del curriculo de matematicas durante la
huelga del 2018 y pandemia del 2020 en anos seleccionados
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ninguna magnitud asociada en esos niveles.

Fuente: Barquero, 2021a con base en Poveda y Manning, 2021a.

De acuerdo con Poveda y Manning
(2021), estas 4reas se trabajan en el
segundo semestre de cada afo, dado que
la huelga sucedié en ese periodo, no
pudieron ser abarcadas.

Al igual que lo mostrado en prima-
ria, el estudio de Barrantes y Barquero
(2020b) revelé que, en las direccio-
nes regionales de Alajuela y Puriscal,
el porcentaje de habilidades trabajadas
por parte de los docentes en cada drea
matemdtica es menor al que estipula la
propuesta de priorizacién de contenidos
en matemadticas en el III Ciclo. Como se
observé en el gréfico 2.29, dentro de los
principales hallazgos se encuentra que
ninguna de las 4reas fue trabajada total-
mente, si bien el drea de niimeros tiene
el mejor desempefio (aproximadamente

90% de lo indicado en las PAB), otras

dreas como geometria y relaciones y dlge-
bra el porcentaje es menor.
Considerando lo anterior, en los proxi-
mos afos, las autoridades deberdn dar un
seguimiento estricto para que esta drea se
considere prioritaria debido a que “funge
como un ente articulador del curriculo
matemdtico por su relacion con las otras
dreas y la posibilidad de implementar
miés ficilmente que ellas, los diferen-
tes componentes tedrico-curriculares”

(Chaves, 2020).

El desarrollo de las habilidades mate-
méticas mas afectadas durante 2018 y
2020 fueron las relacionadas con el 4rea
de estadistica y probabilidad, como se
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mostrd en la seccidn anterior. Sus conte-
nidos se excluyeron por completo de las
PAB, salvo en décimo afo, en el que se
incluyé parcialmente pensando en una
articulacién para el afio 2021 y niveles
posteriores (Poveda y Manning, 2021a).
Esta una disciplina con un potencial para
“atilizar la informacidén que se genera
diariamente para implementar los dife-
rentes elementos curriculares y posibi-
litar un andlisis critico de esta informa-
cién” (Chaves, 2020), en especial para
facilitar la resolucién de problemas en
contextos reales, una de las habilidades
que no logran desarrollar los estudiantes,
tal y como lo han reportado las pruebas
PISA en las cuales el pais ha participado.
De acuerdo con Chaves (2020) y Ruiz
(2020), esta situacién envia al pais dos
mensajes perjudiciales, incompatibles
con ¢l Programa de Estudios vigente. El
primero evidencia que la ensefianza de las
matemdticas se enfoca hacia el aprendi-
zaje de conceptos tedricos o al desarrollo
de habilidades aislados de la realidad
nacional. El segundo mensaje es el riesgo
de que la comunidad educativa interprete
que esta drea no es importante, debido a
la poca relevancia que se le ha otorgado a
nivel curricular en los tltimos afos.

Antes de la huelga de educadores en
2018 y la pandemia, la poblacién estu-
diantil en Costa Rica ya reportaba bajos
logros de aprendizaje en matemadticas,
como lo han analizado ediciones previas
de este Informe. En efecto, la evaluaciéon
de la competencia matemdtica es en la
que el pais reporta el menor puntaje pro-
medio y la mayor concentracién de estu-
diantes en los niveles de desempefio més
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bajos (cerca del 90%) en todas las pruebas
PISA en las cuales ha participado.

Al retomar lo anterior, se elaboraron
tres escenarios con el objetivo de cuanti-
ficar el efecto de la pérdida de lecciones
producidas por ambas coyunturas sobre
los puntajes en PISA. El primer escenario
contempla la estimacidn acerca de cudn-
to variaria el puntaje en la evaluacién de
la competencia matemdtica consideran-
do, solamente, la afectacién de la huelga
del 2018, que implicé una pérdida, en
promedio, del 30% de las lecciones de
un afo lectivo regular. El segundo toma
en cuenta el efecto del primer afio de la
pandemia, que implicé una pérdida en
promedio del 50% de las lecciones en
un afio lectivo regular. Finalmente, un
ultimo escenario considera los efectos
acumulados de ambos eventos, es decir,
la pérdida de cerca de un 80% de un afio
lectivo regular.

Los resultados obtenidos evidencian
una pérdida significativa en la competen-
cia matematica. En el primer escenario, el
pais descenderia cerca de 12 puntos con
respecto a lo obtenido en la ultima eva-
luacién del 2018; en el segundo escenario
bajaria hasta 20 puntos, mientras que
descenderia hasta 32 puntos en el tltimo
caso (grafico 2.33). Lo anterior refleja la
necesidad impostergable de atender los
rezagos de aprendizaje ocasionadas por
ambas coyunturas en esta generacién de
estudiantes. Por lo tanto, se requiere, con
urgencia, que el MEP elabore estrategias
de nivelacién y atencién diferenciada en
el corto plazo para reponer los conoci-
mientos que los estudiantes dejaron de
aprender en este periodo.

Este ultimo apartado del capitulo
analiza las respuestas institucionales del
sistema educativo preescolar, bdsico y
diversificado para atender los proble-
mas estratégicos de su funcionamiento,
asi como la emergencia originada por
la pandemia. Las medidas estratégicas
corresponden a aquellas orientadas a
resolver los rezagos en docencia y gestién
educativa que afectan los procesos de
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aprendizaje. El segundo tipo de accio-
nes corresponden a las emprendidas para
atender los efectos de la pandemia en el
proceso educativo 2020-2021. Al igual
que el resto de los paises del mundo, las
respuestas se desarrollaron en un contex-
to de alta incertidumbre y sus alcances
estuvieron determinados por los logros y
debilidades previos del sistema educativo.

El analisis destaca tres hallazgos pri-
mordiales. El primero refiere a la aten-
cién de temas estratégicos, 4mbito en el
que hubo avances importantes en mate-
ria de formacién, contratacién docente
y sistemas de informacién mediante la
adopcién de cambios en el marco nor-
mativo y politico. El segundo hallazgo
refiere a la respuesta ante la crisis sanita-
ria: el énfasis del MEP se concentré en
garantizar la continuidad de las leccio-
nes, por medio de la educacién remota
o hibrida, pero sin asegurar la calidad de
los servicios ofrecidos. Una dimensién
significativa de esa respuesta fue el apoyo
a los hogares afectados por la pandemia

con el programa de comedores escolares,
y la principal deuda fue en temas de
conectividad. Finalmente, la ausencia de
evaluacién diagnéstica nacional de los
aprendizajes durante el periodo impide al
MEP tener informacién para desarrollar
planes remediales en el 2021 y conocer el
impacto de las estrategias de educacion
remota ¢ hibrida aplicadas durante la
pandemia. Su andlisis, por tanto, debe-
rd retomarse en futuras ediciones del
Informe.

El Séptimo Informe Estado de la
Educacidn senal6 la importancia de que
el pafs iniciara cambios urgentes en dos
temas claves: la formacién inicial docente
y la gestién de un sistema educativo con
unaampliadiversidadde poblaciones,cen-
tros educativos y grandes desigualdades
internas en materia de necesidades y
recursos.

Puntajes promedios de los estudiantes en la evaluacion de
la competencia matematica en PISA 2018, segun distintos

escenarios?

Promedio real OCDE

Promedio real de Costa Rica

Promedio simulado con la afectacion
de la huelga del 2018

Escenarios

Promedio simulado con la afectacion de la
pandemia en 2020

Promedio simulado con la afectacion de la
huelga del 2018 y la pandemia en 2020

390

382

370

Puntajes promedio en PISA 2018

a/ Los escenarios se construyen bajo el criterio de OCDE, el cual sefala que 40 puntos en las pruebas
PISA son equivalentes al aprendizaje recibido en un afo escolar.

Fuente: Barquero, 2021b, con datos de PISA 2018.



En el tema docente, el Informe sefialé
tres acciones concretas para lograr mejo-
ras répidas y sustantivas: la acreditacion
obligatoria de las carreras de educacion
en el pais; elaborar un marco nacional
de cualificacién para las carreras de edu-
cacién, que establezca un conjunto de
estandares de calidad de cumplimiento
obligatorio para todos los programas de
formacién inicial, y, finalmente, en el
dmbito del reclutamiento, contratacién e
induccién de los docentes, se recomendd
aplicar una prueba de idoncidad a los
futuros docentes y revisar los requisi-
tos establecidos en la Ley de Carrera
Docente, que data de 1970, para los
puestos de director de centro educativo,
supervisor y director regional, asi como
realizar cambios en los procesos de con-
tratacién docente, los cuales no han evo-
lucionado al ritmo de las reformas ni se
ajustan a las nuevas necesidades de apren-
dizaje de los estudiantes (PEN, 2019b).

En el tema de la gestion, se apuntd la
necesidad de cambios en los sistemas de
informacidn, la planificacién de la red
educativa y en las maneras en que se rela-
cionan los actores y los niveles de gestion
(nacional, regional y local). La implemen-
tacién de un expediente electrénico para
cada estudiante, reiteradamente, se ha
sefialado como un instrumento clave para
dar seguimiento individualizado a las tra-
yectorias educativas y generar mecanismos
dirigidos a mejorar el rendimiento acadé-
mico y evitar la exclusion escolar.

Los principalcs avances en la ruta para
mejorar la formacién inicial docente fue-
ron los siguientes:

e la aprobacién de la ley 9871 en el
segundo semestre de 2020 para incluir
un examen de idoneidad docente en los
procesos de reclutamientos

e ¢l inicio de la elaboracién del Marco
Nacional de Cualificaciones de
Carreras de Educacidn;

e la promoci6n de la estrategia “Alianza
para el bilingiiismo” con experiencias
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innovadoras en la forma de contrata-
cién de los docentes y su trabajo en las
aulas (trabajo conjunto entre dos docen-
tes en un mismo grupo de estudiantes).

La nueva normativa sobre la idoneidad
docente reforma el articulo 55 de la Ley
del Estatuto del Servicio Civil e indica
que, ademds de los requisitos previa-
mente fijados, las personas interesadas
deberdn “aprobar el examen de idonei-
dad que al efecto establezca el Ministerio
de Educacién Publica (MEP), en coor-
dinacién con la Direccién General de
Servicio Civil, el cual serd el encargado
de aplicar dicho examen, de acuerdo
con la reglamentacion que para tal fin se
establezca”.

Esta modificacién abre la posibilidad
de que el MEP pueda seleccionar mejor
los docentes que requiere para aplicar
con éxito los programas de estudio, asi
como a las personas que fungirdn en
puestos de direccién y que deberdn des-
empefiar labores administrativas y de
acompafiamiento al personal docente en
el centro educativo que dirigen. Segun
la investigacién desarrollada por Beirute
(2021), la aprobacién de esta ley podria
ayudar a optimizar situaciones de tras-
lados y cambios constantes de perso-
nas directoras que no cuentan con las
competencias necesarias para trabajar y
coordinar con la comunidad docente a
su cargo. Al momento de publicarse este
Informe, el disefio y aplicacién del nuevo
instrumento era una tarea pendiente®*.

En complemento con lo anterior,
durante el 2020, se inici6 la elaboracién
del Marco Nacional de Cualificaciones
de Carreras de Educacién (MNCCE),
un instrumento en el que ya han avan-
zado otros paises de la regién como
Colombia, Perti y Chile, y que ha sido
de gran utilidad como mecanismo de
referencia para las instituciones que for-
man docentes. Un MNCCE define los
resultados esperados de aprendizaje y el
perfil de formacién de los egresados de
las carreras de educacion. Este perfil de
salida se determina por estdndares de
calidad en funcién de las necesidades del
pais y del MEP, como principal emplea-
dor, en términos de las aspiraciones en
educacién nacional. El MNCCE busca,
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ademds, brindar instrumentos para los
empleadores de docentes en temas de
contratacién, reclutamiento, evaluacién
y mejora continua del desempefio docen-
te (recuadro 2.7). Se espera una propues-
ta para el segundo semestre de 2021; una
vez publicada, el principal desafio serd su
aplicacion en todas las universidades que
forman docentes en los distintos niveles
y asignaturas con un mecanismo nacio-
nal que le dé seguimiento a los avances y
cambios derivados del proceso.

El tercer avance importante en mate-
ria de docencia fue el desarrollo de la
estrategia denominada Alianza para el
Bilingiiismo (ABI), incluida en el Plan
Nacional de Desarrollo (2018-2022)
con el objetivo principal de promover
la educacién bilingtie y el desarrollo de
competencias comunicativas y lingifsti-
cas en los estudiantes, desde el nivel de
preescolar y hasta la educacién secun-
daria, mediante una educacion en la que
se pueda pensar y escribir en una lengua
extranjera desde la primera infancia, con
una amplia exposicién a un segundo
idioma (E?: Rojas, 2020). Se espera que,
mediante un inicio temprano en esta
etapa de la infancia, para el afo 2040,
los estudiantes graduados de secundaria
tengan un dominio en las bandas B2,
Bl y CI segun el Marco Europeo de
Referencia.

En este contexto, el MEP contempla
la ampliacién de la cobertura de la ense-
fianza del idioma inglés en Preescolar a
través de cuatro escenarios para el nom-
bramiento de docentes:

o Especialidad Inglés: docentes de edu-
cacién preescolar, con certificacién en
las bandas C1 o B2. Se trabaja con el
modelo inmersivo a cargo del grupo de
estudiantes, se desarrollan las leccio-
nes 80% en inglés y el 20% en espafiol.

o Experiencias de la Jornada: docen-
tes con la especialidad en Preescolar
Bilingiie que trabajan la ensefianza del
inglés en modelo inmersivo mediante
en las experiencias de la jornada diaria,
en coordinacion con el docente de pre-
escolar encargado del grupo.
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Marco Nacional de Cualificaciones de las Carreras de Educacion (MNCCE)

En setiembre de 2019, el Consejo Nacional
de Rectores (Conare) presento una pro-
puesta para enfrentar los principales desa-
fios de la educacion del pais, en las que se
establecieron una serie de compromisos
para resolver los principales retos en el
campo educativo. Entre estos, se encuen-
tra la construccion del Marco Nacional

de Cualificaciones de las Carreras de
Educacion (MNCCE). El marco es un ins-
trumento de referencia que describe los
resultados de aprendizaje esperados que
adquieran los profesionales del campo

de la educacion al finalizar los grados de
bachillerato y licenciatura.

EL MNCCE proporcionara insumos para:

» Promover la calidad de la formacion de
los futuros profesionales en educacion
en universidades, tanto estatales como
privadas.

« Orientar la formacion de los futuros pro-
fesionales en educacion hacia los reque-
rimientos actuales de la sociedad y del
sector empleador nacional.

= Brindar, al sector empleador de los profe-
sionales en educacion, referentes para la
creacion de instrumentos para las siguien-
tes tareas: contratacion de profesionales
de educacion (docentes, administradores
y orientadores educativos), evaluacion del
desempenio y establecimientos de planes
de mejora del desempeno.

La propuesta metodologica general para la
construccion del MNCCE consta de cinco
fases: revision documental, identificacion del
instrumento base, proceso de construccion
de los resultados de aprendizaje, consulta y
validacion nacional e internacional, y disemi-
nacion y sostenibilidad.

EL MNCCE abarca doce carreras de edu-
cacion: Primera infancia, Iy II ciclos de

la Educacion General Basica, Orientacion
Educativa, Ensenanza Especial, Ensefianza
del Espafiol, Ensefianza del Inglés,
Ensefanza del Francés, Enseianza de

las Ciencias Naturales, Ensenanza de la
Matematica, Ensefianza de los Estudios
Sociales y Civica, Administracion
Educativa y Docencia.

Una comision de alto nivel integrada por
representantes del Conare, Unire, MEP,
CSE, Colypro, Conesup, Sinaes, Servicio
Civil y Estado de la Educacidn, con el
apoyo de un equipo técnico especializado,
se encargo de operacionalizar el proceso
en la practica.

Fuente: Calvo, 2020.

idioma (C1). Finalmente, se contempla-
ron y aplicaron procesos de capacitacion,
acompafiamiento de los docentes y sensi-
bilizacién para involucrar en el proceso a
familias, directores y supervisores. Todos
estos componentes generan un circulo
virtuoso en materia de politicas docentes
que el MEP deberia replicar en todas las
asignaturas.

La universalizacién de esta estrategia
en el preescolar publico en los proximos
afos serd determinante para alcanzar
los objetivos de politica publica en esta
materia®’.

e Ampliacién con docentes de I y II
ciclos: docentes de lengua extranjera
que laboran en centros de I y II ciclos
que amplian 10 lecciones con un tinico
grupo de educacién preescolar bajo el
modelo inmersivo. Tienen el liderazgo
pedagdgico en la ensefianza del inglés y
trabajan de forma conjunta con el per-
sonal docente de preescolar encargado
del grupo.

petencias en los ciclos Materno-Infantil y
Transicién; desarrollar lecciones inmer-
sivas, completamente bilinglies, respe-
tando el programa de estudios vigente
y la coordinacién de la persona docente
de segunda lengua con la encargada de
grupo, cuando esta tltima no cuenta con
el nivel de inglés necesario)*.

La puesta en prictica de la estrate-
gia ABI constituye una iniciativa inno-
vadora, pues combina cuatro procesos
esenciales para garantizar la calidad de
los docentes: la aplicacién de pruebas
de evaluacion diagndstica voluntaria en
docentes de preescolar para determinar
su nivel de inglés, la modificaciéon del »
perfil del docente requerido en las aulas,
los cambios en los procesos contrata-
cién de estos docentes de preescolar que
empezaron a aplicarse en el 2019 y que
establecen nuevos requerimientos, entre
ellos contar con un nivel avanzado del

e Cambio de especialidad: docentes de
educacién preescolar que el MEP ya
ha contratado y que, al contar con una
certificacion Cl o B2, se solicita el
cambio de especialidad para que traba-
jen en modalidad inmersiva 80%-20%
(E: Alpizar et al., 2021).

Para mas detalle sobre

La aplicacién de esta estrategia ha per-
mitido aumentar la cobertura de la ense-
fianza del inglés con un enfoque de com-



El MEP comenzé a impulsar, desde el
2019, la Plataforma Ministerial SABER
(Sistema de Administracién Bdsica de
la Educacién y sus Recursos), con la
cual se pretende construir una solucién
tecnolédgica que integre los sistemas de
informacién para fortalecer la gestién
administrativa y educativa.

La primera fase se inicié con apoyo de
la Unién Europea a través del proyecto
Proeduca con el fin de “centralizar la
informacién de toda la poblacién estu-
diantil y realizar el proceso de matricula
en linea, logrando mantener una correcta
trazabilidad del expediente del estudian-
te y, ademds, generar alertas tempranas
para que los centros educativos, super-
visiones educativas y direcciones regio-
nales, logren prevenir la exclusion estu-
diantil” (MEP, 2021¢). La plataforma,
en general, estd disefiada para contener
informacién del sistema educativo en
su conjunto, desde la informacién basi-
ca del estudiante (matricula, asistencia,
récord académico), docente (nombra-
mientos, vacaciones, carrera docente) y
centro educativo (infraestructura, juntas
de educacién, equipamiento).

Ademis, se espera que cuente con ins-
trumentos para el planeamiento docente,
concursos internos y externos de recursos
humanos y la comunicacién entre las
distintas instancias de proceso educativo
(docentes, centro educativo, direcciones
regionales, familias y oficinas centrales).
El proceso implicard no solo el uso de
una plataforma o la implementacién
de un software, sino la digitalizacién
de procesos y registros para mejorar la
transparencia, trazabilidad y monitoreo
del proceso educativo (MEP, 2021¢). Su
implementacién se ha dividido en ocho
etapas, tal y como se muestra en la figura
2.2.

Durante 2020, se inicié con la primera
etapa en cuanto al expediente bdsico
estudiantil y del centro educativo, matri-
cula electrénica y alerta temprana de
posibles casos de exclusidn, informacién
de beneficios y comenzé la integracion
con el Sistema Nacional de Informacién
y Registro Unico de Beneficiarios del
Estado (SINIRUBE). La matricula
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electrénica fue el componente que se
concretd y resultd clave durante la pan-
demia, pues le facilité al MEP el moni-
toreo de estudiantes que se reportaron
como excluidos, identificar la cantidad
de los que se encontraban en modalidad
de educacién bimodal, la cantidad de
centros educativos con conexion a inter-
net y los que cuentan con servicios bési-
cos sanitarios para un eventual retorno a
la presencialidad?.

El principal desafio inmediato del
MEP es consolidar esta primera etapa,
desarrollar las siguientes en un plazo
perentorio y empatar los datos con otros
sistemas de informacién para garantizar
un adecuado seguimiento al estudiante y
a poblaciones especificas que se encuen-
tren en vulnerabilidad socioecondémica
o con necesidades educativas especiales.

La emergencia sanitaria por covid-19
obligé al MEP a desarrollar medidas,
protocolos y directrices para evitar con-
tagios en el centro educativo y adap-
tar las condiciones para los procesos
de aprendizaje en un contexto de crisis
sanitaria. Las medidas adoptadas por el
MEP son muchas y diversas y el andlisis
realizado distingue tres tipos: sanitarias,
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educativas y de equidad e inclusion en
consonancia con las que tomaron otros
sistemas educativos del mundo (Romén
y Vargas, 2020).

Las medidas sanitarias se centraron en
el cierre de centros educativos, la aten-
cién de 6rdenes sanitarias y los déficits
de infraestructura bdsica, el desarrollo
de protocolos para el eventual regreso del
estudiantado a un modelo hibrido que
combina presencialidad y virtualidad
segun las posibilidades de cada plantel.
Las medidas de equidad se concentraron
en la entrega domiciliar de paquetes esco-
lares a familias de todos los estudiantes
beneficiarios para prevenir su salida del
sistema por problemas econémicos; la
deuda mds importante en equidad fue
la imposibilidad del Estado de ofrecer
conectividad a todos los hogares con
estudiantes.

En el 4mbito propiamente educativo,
la respuesta del MEP fue la educacién
remota e hibrida cuyas caracteristicas se
describen en las estrategias denomina-
das Aprendo en casa y Regresar. Estas
incluyeron orientaciones para el trabajo
docente, dotacién de plataformas, capa-
citacion a docentes y recursos educativos
difundidos en distintos canales de comu-
nicacién. Sin embargo, un hallazgo de
este Informe es que no se acompanaron
de procesos de seguimiento y sistema-
tizacién para monitorear su efectividad
segun los objetivos planteados.

Etapas de implementacion de la plataforma ministerial SABER

Registro Evaluacion
del estudiante y asistencia
Planificacion, Centro
presupuestos y educativo

estadisticas

Fuente: Elaboracién propia con datos de MEP, 2020d.

Comunicacion Prontuario

Planeamiento
docente y
herramientas
de apoyo

Recurso
humano
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El principal cambio registrado se da
mediante la estrategia didactica de aplica-
cién de las Guias de Trabajo Auténomo
(GTA) y las Plantillas de Aprendizaje
Base (PAB) que desarrollan un conjunto
de contenidos priorizados y, posterior-
mente, evaluados por el docente para
determinar la promocién del estudiante.
La poca informacién disponible impide
diagnosticar con certeza el impacto de la
estrategia educativa a distancia.

»

Para mas detalle sobre

En el dmbito de la equidad, el MEP
concentrd sus esfuerzos en el progra-
ma de alimentacién, al inicio mantuvo
los comedores escolares abiertos y luego
entreg6 paquetes de alimentos a las fami-
lias. Los servicios de transporte escolar
fueron interrumpidos en su totalidad
debido a la suspensién de lecciones pre-
senciales; la pandemia revelé que una de
las principales brechas en el sistema se
encuentra en el acceso y uso de equipos
y conectividad de buena calidad para la
educacidn a distancia (Sdnchez, 2021).

Por medio del “Protocolo general para
la distribucién de alimentos en centros
educativos publicos por la suspensién de
lecciones, a raiz de la emergencia nacional
por Covid-19”, se definieron los linea-
mientos técnicos requeridos para la com-
pra y posterior entrega de paquetes de
viveres. El objetivo era que las personas
estudiantes pudieran acceder a alimentos
inocuos y nutritivos, sin necesidad de
exponerse en espacios publicos y concu-
rridos. Se sustituy, momentdneamente,
“el servicio de alimentacién (preparacion
en el comedor estudiantil y compra de ali-
mentos preparados) en todos los centros
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Cantidad de paquetes de alimentos asignados,

segun nivel educativo. 2020

5.329.691
1.479.530
202.482
Preescolar Iy IIciclos IIIcicloy
educacion

diversificada

Fuente: Sanchez, 2021.

educativos publicos donde existen bene-
ficiarios del Programa de Alimentacién y
Nutricién del Escolar y del Adolescente
(Panea)” (MEP, 2020a).

Durante el 2020, la Direccién de
Programas de Equidad asigné mensual-
mente un paquete de alimentacién a
850.000 estudiantes beneficiarios, para
un total de 8,5 millones de paquetes
de alimentos distribuidos en grupos de
beneficiarios (gréfico 2.34) y una inver-
sion que superd los 100.000 millones de
colones.

Para ¢l 2021, la estrategia de entrega de
paquetes se mantuvo en ¢l mes de enero
para los centros educativos que brindan
el servicio de comedores en vacaciones.
Con la entrada a clases, en febrero de
2021, se establecieron tres escenarios
para llevar el servicio de alimentacién,
los cuales se ajustaron a la estrategia
Regresar, que define una dindmica de
mediacién pedagdgica para la educacidon
combinada?®.

Segun Sdnchez (2021), en Costa Rica,
los comedores estudiantiles fueron un
factor de gran relevancia para la pro-
teccién social y la integracién de las
comunidades educativas, especialmente
en las zonas de mayor rezago social.
Asimismo, el comedor estudiantil cons-
tituye una parte importante de la dieta

826.642 672.106

48.550

IIcicloy Especial  Jovenes y adultos

educacion técnica

diaria que consumen las personas estu-
diantes durante cinco dias a la semana y
por mds de 200 dias al afio (mapa 2.2).

Con el cierre de los centros escolares,
la entrega de paquetes representd, para
més de 430.000 estudiantes en condicidn
de pobreza y pobreza extrema, parte o el
tnico acceso a alimentacién que tuvieron
en todo el afio y uno de los vinculos mds
importantes de integracién con el cen-
tro educativo. De igual forma, permitié
sumar esfuerzos y mantener el vinculo de
las juntas de educacion y administrativas
con los directores, docentes, supervisio-
nes y direcciones regionales para hacer
realidad la entrega de los paquetes de
alimentos, que sumaron quince entregas
ajunio de 2021 (Sdnchez, 2021).

La pandemia revelé una deficiencia
crucial del sistema educativo: la insufi-
ciente cobertura en TIC, tanto en tér-
minos de acceso como en apropiacion,
uso y calidad. Segun BID (2020), cual-
quier estrategia dirigida a la educacién a
distancia o alguna combinacién hibrida
serd exitosa solo en la medida en que
todos los estudiantes y docentes tengan
acceso a una conexién adecuada con un
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Centros educativos donde los estudiantes reciben dos o0 mas tiempos de alimentacion. 2021
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equipo que les permita aprovechar las
lecciones y cumplir con las actividades de
aprendizaje asignadas. En este punto, el
avance ha sido poco y lento y un porcen-
taje significativo de estudiantes no se ha
logrado conectar a clases virtuales desde
que inicid la pandemia.

Con el lanzamiento de la estrategia
Aprendo en casa y el inicio de las leccio-
nes a distancia, el MEP activd cuentas de
correo para toda la poblaciéon docente y
estudiantil, con esto facilité el acceso a
la plataforma Teams de Microsoft para
que funcionara como el medio oficial
de mediacién para la educacién remota.
Como parte de la estrategia, clasificé a la
poblacién en cuatro escenarios, segiin su
acceso a internet y equipos: en el primero
estaban aquellos en mejor condicién y en
el cuarto, la poblacidn sin conectividad ni

equipos® (MEP, 2021c).

Estos escenarios fueron considera-
dos también como parte de la estrategia
para avanzar en el programa de Hogares
Conectados, en coordinacién con el
MICITT, la Sutel y el IMAS. Los datos
obtenidos mediante consultas a centros
educativos, la herramienta SIGECE vy
el cruce de informacién con datos de
SINIRUBE arrojaron que un total de
215.000 personas estudiantes, que per-
tenecen a 147.146, hogares estaban ubi-
cados en los escenarios 3 y 4, los de
peor condicién, aproximadamente una
quinta parte de la poblacién estudiantil
de los niveles de preescolar, bésicos y
diversificados.

Para atender los problemas de conec-
tividad, en el 2020, el Ministerio de
Ciencia, Innovacidn, Tecnologia y
Telecomunicaciones (MICITT) definié
metasdel Plan Nacionalde Desarrollo para

atender a las necesidades de las 215.000
personas en peor condicidon, median-
te el programa Hogares Conectados
de la Sutel, entidad a cargo del Fondo
Nacional de Telecomunicaciones que
atiende hogares en condiciéon de pobre-
za preseleccionados por el IMAS vy el
MEP. La primera meta establecia dotar
de internet y computadoras a 46.000
familias; la segunda, dotar a 100.000
solo de internet, y la tercera, proporcio-
nar 86.000 computadoras al MEP para
alumnos de las direcciones regionales
(MICITT, 2020).

Segin ¢l MEP, varias dificultades
impidieron cumplir con el cronograma
de entrega de equipos y acceso a conec-
tividad. Para abril de 2021, se tenia
plancado cubrir a més de 24.500 hogares
con conectividad sin dispositivo (meta 5)

y 40.864 con equipo incluido (meta 43).
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Sin embargo, ¢l cumplimiento fue de
17.000 (69%) hogares en el primer caso
y 1902 (4,6%) en el segundo (MEP,
2021a)*". De acuerdo con la Sutel, el
incumplimiento de las metas se explica,
principalmente, por los problemas de
precisién en los datos proporcionados
por el MEP y el IMAS para identificar a
los estudiantes y la falta de penetracién
en algunas zonas especificas.

Otras iniciativas orientadas a reducir
la brecha digital en el sistema educa-
tivo y en los hogares surgieron en la
Asamblea Legislativa en el 2020 entre las
que destacan un proyecto que propone
la creacién de un Programa Nacional
de Alfabetizaciéon Digital, que permita
acceso universal, conexién de las escuelas
con un internet de banda ancha, acceso
a todos los estudiantes a conexidn, dis-
positivos y material diddctico; concluir
la plataforma SABER, para conectar a
todos, estudiantes, docentes y adminis-
trativos del Ministerio de Educacién
Publica asi como brindar formacién a
los docentes para que desarrollen com-
petencias digitales®. Otro proyecto pro-
puesto denominado “Ley de creacién del
Bono de conectividad para la educacién
plantea un objetivo mds puntual de dar
un subsidio a estudiantes de hogares
pobres para dispositivos y conectividad.
Ambos, sin embargo, segufan pendientes
de aprobacién al momento de publicarse
este Informe.

Las medidas implementadas para aten-
der las necesidades educativas durante
la pandemia y en escenarios de no pre-
sencialidad estdn definidas en las estra-
tegias del MEP denominadas Aprendo
en casa y Regresar. En ambas, se definen
lineamientos para el desarrollo de recur-
sos y estrategias diddcticas, pautas para
la evaluacién y algunas medidas para
priorizar los contenidos. La principal
apuesta diddctica del MEP fueron las
Guias de Trabajo Auténomo (GTA) y
las Plantillas de Aprendizaje Base (PAB),

cuyos contenidos se definen como
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prioritarios y son desarrollados por los
estudiantes en casa. Sin embargo, no se
cuenta con datos de la concrecién de los
objetivos propuestos con estas medidas y
al momento de publicarse este Informe
se desconoce si funcionaron para el desa-
rrollo de habilidades en los estudiantes.

La estrategia Aprendo en casa tiene
como objetivo “proveer orientaciones,
guias especificas y recursos de apoyo para
la comunidad educativa nacional” (MEP,
2021c), esto con el fin de dar continuidad
al proceso de construccidon de conoci-
miento del estudiantado desde sus hoga-
res, la cual contiene: Guias de Trabajo
Auténomo (GTA) para las personas
estudiantes; opciones de plataformas
virtuales de comunicacién con el estu-
diantado para el personal docente; oferta
virtual de actualizacién para el personal
docente; diversas opciones de contenido
educativo con la utilizacién de tecnolo-
glas digitales, televisién, radio o recursos
impresos, Plan Virtual de Promocién de
la Lectura®.

El recurso central de la estrategia
Aprendo en casa fueronlas GTA. A finde
facilitar al profesorado la elaboracién de
las GTA, los asesores nacionales por asig-
natura, y a veces también los regionales,
construyeron ejemplos que se publicaron
en la Caja de herramientas. A pesar de
las facilidades ofrecidas y el uso global de
las GTA, las consultas realizadas sefialan
que este instrumento didactico constitu-
y6 la principal estrategia a distancia “sin
asumir una posicion conceptual de qué se
debe entender por educacion a distancia”
(Baltodano et al., 2021) y plantea impor-
tantes limitaciones al asumir condiciones
similares para todo el estudiantado y
el cuerpo docente, reducir el papel del
docente como mediador de procesos de
aprendizaje personalizados y centrarse en
aprendizajes programados sin favorecer
el intercambio del trabajo colaborativo
y el cuestionamiento de los estudiantes
mediante la problematizacién de situa-
ciones cotidianas (recuadro 2.8).

Segun Rodino (2021), las GTA pasa-
ron por dos momentos diferentes, aun-
que no varié ni su objetivo ni su estructu-
ra. El primero, cuando fueron creadas, en
abril de 2020, se elaboraron para mediar
contenidos de los programas que eran de

repaso o, en el caso de Preescolar, de diag-
néstico. El segundo, a partir de agosto,
cuando se determina que el estudiantado
no podra regresar pronto a las escuelas,
se claboran para mediar contenidos de
aprendizaje nuevos, previamente prio-
rizados (E: Gamboa, 2020). El cambio
marca otro desarrollo importante de la
estrategia nacional a distancia®.

La experiencia de otros paises y espe-
cialistas indica que, en una situacién de
emergencia y en modalidad a distancia,
no se puede ensefiar todo lo planeado
en condiciones regulares y presencial-
mente (Rappaport et al., 2020; Reimers
y Schleicher, 2020). Al prolongarse el
cierre de escuelas, el MEP vio la necesi-
dad de revisar y priorizar los contenidos
de aprendizaje de todas las asignaturas.
La tarea fue desempefiada por la asesoria
nacional de cada disciplina con base en
los criterios técnicos de pertinencia, rele-
vancia y homogencidad en la mediacién
pedagdgica (E: Ulate, 2020).

Las propuestas de priorizacién fue-
ron validadas por asesores y docen-
tes de las direcciones regionales. Del
proceso participativo, surgieron las
Guias de Aprendizajes Base 2020,
que se difundieron el 19 de junio de
2020 (Departamento de Desarrollo
Curricular, Circular DDC-0588-06-
2020). Su nombre pronto se sustituyd
por el de Plantillas de Aprendizajes Base
2020 (PAB) para evitar confusién con
las ya existentes GTA (Departamento de
Desarrollo Curricular, Circular DDC-
067-07-2020). Las PBA redefinieron los
programas regulares de estudio: dieron
prioridad a algunos contenidos, total
o parcialmente, y suprimieron otros.
La conjuncién de las dos herramientas
de planificacién y mediacién pedagd-
gica analizadas, GTA y PAB, direccio-
né mejor la estrategia a distancia y sus
recursos de apoyo, principalmente los
dirigidos al personal docente.

Estas medidas quedan en manos de
los docentes y, por tanto, los resultados
varfan tanto como la preparacion, for-
macién y compromiso de estos. Tal y
como se presentard mds adelante, el palfs
no disefid mecanismos para dar segui-
miento sistemdtico, agregado y estanda-
rizado a los aprendizajes, por lo que se



Limitaciones pedagogicas de las GTA como Unico recurso

didactico en la pandemia

Ante el contexto de emergencia por la
pandemia generada por el Covid-19, el
MEP generd un conjunto de lineamientos y
orientaciones para garantizar la continui-
dad de los procesos educativos durante
este periodo. Se generaron figuras que
intentaron aprovechar el alcance de la
educacion a distancia, la virtualidad y,
recientemente, la educacion combina-

da, con base en una politica educativa y
curricular que, por un lado, esta pensada y
disefiada para una presencia fisica en las
instituciones, y por otro, con un contexto
en el cual las familias y encargados no
estan preparados para una modalidad de
educacion a distancia y en sus hogares.

Basado en las disposiciones emanadas del
MEP34, el proceso educativo se impulsd
desde conceptualizaciones de modelos
educativos acordes con la educacion a
distancia, la educacion apoyada con TIC
y la educacién remota, todo con el fin de
garantizar la seguridad y la salud de la
comunidad educativa. Nociones como
aprendizaje colaborativo, aprendizaje
autonomo, condiciones sincronicas y
asincronicas, entre otras fueron parte del
discurso orientador.

Particularmente, como resultado de estas
orientaciones, surge la Guia de Trabajo
Auténomo (GTA) como el instrumento
mediante el cual el personal docente podia
realizar un proceso de mediacion pedago-
gica del proceso educativo, dentro de las
condiciones de aislamiento requerido. Su
primera limitacion pedagdgica es la con-
tradiccion con el modelo pedagdgico refe-
rido en la Politica Curricular y Educativa
vigentes: la GTA asume condiciones uni-
formes y estandar para toda la poblacién
estudiantil, por ejemplo, que toda la pobla-
cion estudiantil cuenta con condiciones
favorables para el aprendizaje.

Por una parte, las descripciones sugieren
mas una estructura asociada con la ins-
truccion programada, trasladando y redu-
ciendo el papel docente como expositor de
contenidos y el papel del estudiante como

quien resuelve ejercicios. Tal configuracion
evidencia fundamentos academicistas, muy
ligados a la instruccién programada, que
toma como referencia el conductismo como
teoria psicopedagogica.

Por otra parte, la fundamentacién pedago-
gica de la GTA apunta a la nocidn de apren-
dizaje autonomo; sin embargo, la interpreta
desde un abordaje de instruccion progra-
mada y un proceso solitario de aprendizaje,
sin reconocer las potencialidades que tiene
el cuestionamiento continuo y las heuris-
ticas basadas en la indagacion, partiendo
del hecho de que la poblacidn estudiantil es
capaz de problematizar los distintos insu-
mos y recursos educativos, asi como las
experiencias que vive.

El planteamiento se basa en la instruccion
programada en la exposicion de informacion
y en el modelamiento de conductas a través
de reiteracion de ejercicios con un énfasis
en la fijacion, refuerzo y control del apren-
dizaje; en este ultimo sentido, la nocion de
lista de cotejo supone que los logros son
presentes o ausentes, como si la realidad se
da en contextos binarios. Ademas, las GTA
dejan por fuera la posibilidad de involucrar
al docente como orquestador de procesos
de mediacion pedagogica, y se pudo haber
concebido como un instrumento que podria
ser sensible a la diversidad, pues el apren-
dizaje autonomo supone la atencion de los
intereses propios de la poblacion estudiantil
como detonadores de procesos de cons-
truccion de conocimiento significativos.

Potencialmente, las GTA también podrian
impulsar el aprendizaje colaborativo en
los contextos familiares, reconaciendo a
todos los miembros como interlocutores.
La reflexion pedagdgica sobre la creacion
de estrategias de mediacién docente para
fomentar la colaboracion y la autonomia
supone impulsar las competencias docen-
tes y condiciones para abordar desafios
muy distintos a los tradicionales.

Fuente: Francis, 2021.
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desconocen los verdaderos alcances de
los cambios didédcticos y es un desafio de
investigacion para ediciones futuras del
Informe.

Los cambios realizados en el proceso
educativo, las lecciones y el calendario
escolar debido a la emergencia sanitaria
dejaron un vacio importante en términos
de evaluacién de los aprendizajes de los
estudiantes. La microevaluacién no fue
sistematizada ni monitoreada, la macroe-
valuacién mediante las pruebas FARO
fue suspendida (se implementard para
algunos niveles en 2021) y no se conocen
los resultados de los procesos de eva-
luacién diagndstica, aplicados por cada
docente, para identificar el estado de las
habilidades y aprendizajes del estudian-
tado que inicié un nuevo ciclo lectivo en
2021. Todo esto conlleva la situacién de
un sistema que estd operando a ciegas, sin
informacién sobre lo que aprenden los
estudiantes, sus principales deficiencias y
el perfil real de los aprobados en cada uno
de los niveles educativos.

Ante laimplementacion de la estrategia
de Aprendizaje en casa y el retorno a cla-
ses en la modalidad combinada, las for-
mas tradicionales de evaluacién cambia-
ron. El Consejo Superior de Educacién,
mediante acuerdo 03-36-2020 procedid a
autorizar la modificacién del reglamento
de Evaluacién de los Aprendizajes®. Para
determinar las pautas de evaluacion, se
crearon cuatro grupos de asignaturas y
niveles educativos; con los tres primeros,
se aplicd la estrategia descrita en la figura
2.3; con el grupo 4, la descrita en la figura
2.4.

Aunque la evaluacién no brindé infor-
macidn a nivel agregado, para el conjun-
to del sistema educativo hubo un avan-
ce en términos de los informes que se
entregan a las familias. En cada caso, la
persona docente encargada elaboré un
informe descriptivo de logro que, ade-
mds del desglose de la calificacién final®”
obtenida por el estudiante, describié el
nivel de desempenio® en las habilidades
evaluadas, la valoracién cualitativa de la
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Proceso de evaluacion establecido para el segundo semestre de
2020 para niveles y asignaturas de los grupos 1, 2y 3%/

Asignatura y nivel

educativo

Evidencias

Evaluacion
GTA IMS
55% 45%

Informe de logro

IMS
0,
GTA GTA 20% -
100% 50% Portafolio

20%

a/ Grupo 1: los modulos obligatorios o periodos y las asignaturas de Matematica, Espafol, Estudios Socia-
les, Ciencias, Biologia, Quimica, Fisicay Lengua Extranjera. A partir del segundo afio de la educacion Gene-
ral Basica, el segundo periodo del primer nivel del Plan de Estudios de Educacion de Adultos, el segundo
semestre del Primer Nivel del programa de nivelacién de Aula Edad y hasta el Gltimo nivel de la Educacién

Diversificada en todas sus modalidades.

Grupo 2: las asignaturas, talleres, médulos opcionales, periodos y cursos no comprendidos en el grupo 1,
asi como las asignaturas de lenguas y culturas indigenas. A partir del segundo afo de la Educacién General
Basica, el segundo periodo del primer nivel del Plan de Estudios de Educacion de Adultos, el segundo
semestre del Primer Nivel del programa de nivelacién de Aula Edad y hasta el Gltimo nivel de la Educacién

Diversificada en todas sus modalidades.

Grupo 3: las subareas, talleres exploratorios, inglés conversacional, tecnologias, todos estos de la Educa-

cién Técnica.

b/ GTA: Guias de Trabajo Auténomo, IMS: instrumento de evaluacidn sumativa. EL IMS es la estrategia se-
leccionada por la persona docente para recopilar informacion acerca del logro demostrado por la persona
estudiante de aquellos aprendizajes esperados base para su valoracion.

Fuente: Elaboracién propia con base en MEP, 2020c.

calificacién final y la condicién final de
cada uno: aprobado o sujeto de estrategia
de promocién®. Ademds, en el informe,
la persona docente brinda a los encar-
gados legales un conjunto de recomen-
daciones especificas para implementar
las estrategias educativas para el curso
lectivo del 2021, o bien, en la estrategia
de promocion, para el estudiantado que
asi lo requirié para definir su promocién
final en el curso lectivo 2020.

Estas orientaciones hacia una evalua-
cién formativa son avances en el sistema
educativo; sin embargo, la sistematiza-
cién de los resultados estd en el mismo
nivel de importancia y sigue siendo un
tema sin resolver. En ediciones anteriores
de este informe, se ha insistido en la nece-
sidad de contar con datos de rendimiento
de los estudiantes a nivel nacional, con el
fin de dar seguimiento a la reforma curri-
cular aprobada ¢ implementada desde

2008, mediante las microevaluaciones
periddicas en el aula.

Atendiendo las condiciones excep-
cionales del afo lectivo del 2020,
el CSE resolvié eliminar la aplica-
cién de las Pruebas Nacionales para el
Fortalecimiento de Aprendizajes para la
Renovacién de Oportunidades (FARO)
que recién habian sido autorizadas®, las
pruebas de certificacién de dominio lin-
glifstico a la poblacién estudiantil de
niveles superiores*' y se postergé la apli-
cacion, para el afo 2021, a la poblacién
estudiantil en niveles intermedios*. No
obstante, el aumento de casos positivos
de Covid-19 en 2021 y la suspensién
del curso lectivo decretada en mayo de
2021* obligé a interrumpir las aplica-
ciones programadas de FARO para el
grupo que asiste a los niveles superiores,
aunque se mantuvieron las aplicaciones
programadas en el segundo semestre para
el resto de los estudiantes. Los datos esta-
ran disponibles hasta el 2022.

Desde la eliminacién de las pruebas
de bachillerato y hasta que se cuente
con los primeros resultados de FARO,
el pais contabilizard tres afios sin datos
agregados en pruebas estandarizadas. La
suspension de este tipo de pruebas privé
al pais de un poderoso instrumento para
la toma de decisiones y la planificacién de
las prioridades en cuanto a los aprendiza-
jes de los estudiantes, el nivel de avance
en la implementacién de los curriculos y
las dreas que requieren mayor interven-
cién en el corto y mediano plazo. Esta
informacién tendrd un cardcter estratégi-
co y urgente en los préximos afos, cuan-
do los efectos de la pandemia afecten a las
generaciones en formacién por las leccio-
nes perdidas, los contenidos recortados
y las brechas de conectividad generadas
en los procesos de educacién a distancia.

Ante este panorama, el gran desafio serd
disefiar mecanismos para compensar la
falta de informacién disponible mediante
seguimientos mds personalizados por parte
de los docentes y planes de recuperacion
estudiantil que permitan nivelar los apren-
dizajes. Este reto se complica en escenarios
de educacién asincrénica, con un elevado
porcentaje de la poblacién sin las condi-
ciones para conectarse a clases y lograr
interacciones educativas de alta calidad.
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Proceso de evaluacion establecido para el segundo semestre de 2020 para niveles y asignaturas

del grupo 4%/

a/ Grupo 4: ciclos de Preescolar, el primer grado de la Educacién General Basica, el primer periodo del primer nivel del Plan de Estudios de Educacion de
Adultos, el primer semestre del Primer Nivel del programa de nivelacion de Aula Edad, primer nivel de Escuelas Nocturnas, Informatica educativa, Orientacion y
Afectividad y Sexualidad Integral en el ITI Ciclo de la Educacion General Basica y Educacién Diversificada. Asi como los Servicios especificos y de apoyo ofreci-

dos desde la Educacion Especial.

b/ GTA: guias de trabajo auténomo, IMS: instrumento de evaluacion sumativa. EL IMS es la estrategia seleccionada por la persona docente para recopilar infor-
macion acerca del logro demostrado por la persona estudiante de aquellos aprendizajes esperados base para su valoracion.

Fuente: Elaboracién propia con base en MEP, 2020c.

Durante la pandemia, el MEP generé
una amplia oferta de recursos educa-
tivos que se pusicron a disposicién de
estudiantes, docentes y familias en el
sitio web del MEP denominado Caja de
herramientas, que se creé a principios
del 2020, antes de la pandemia. El ani-
lisis de la Caja de herramientas realizado
por Rodino (2021) lo destaca como un
avance relevant aunque revela que se
anuncian muchos y muy variados recur-
sos, pero que, al ingresar en el portal,
se encuentran dispersos y son dificiles
de encontrar. El cuadro 2.3 muestra un
ejemplo de la variedad de recursos dispo-
nibles para preescolar y primaria.

Rodino (2021) sefiala que en la pan-
demia se elaboré un conjunto nutrido

de recursos muy diversos, tanto por sus
medios y formatos como por su ori-
gen. Esta aproximacién multimedia —
uso simultdneo de distintos medios de
comunicacidn, incluyendo tecnologias
sencillas (radio y TV) o medios no tec-
nolégicos (entrega de impresos)— es la
recomendada en estas situaciones por
organizaciones y especialistas para lle-
gar a toda la poblacién estudiantil, en
especial la que no tiene conectividad
o dispositivos tecnoldgicos (Rappoport
et al,, 2020; Didlogo Interamericano,
2020; Reimers y Schleicher, 2020, Foro
Econémico Mundial, 2020). Y no se
apoya solo en una razén de eficacia
comunicativa, sino esencialmente en una
concepcidn de derechos humanos, en
concreto el derecho a la educacién y la
equidad social (Boly Barry, 2020). El
MEP estima que la produccién durante
2020 fue de mds de 2000 recursos did4c-
ticos (E: Brenes, 2020).

Al inconveniente de la dispersién hay
que sumar la falta de indices de varios de
los recursos en serie (por nombre y por
contenido), tema que se discute mds ade-
lante. Las causas parecen ser mas opera-
tivas que técnicas: mientras especialistas
en tecnologia construfan el sitio Aprendo
en casa de la Caja de herramientas, no
recibieron todos los datos sobre los mate-
riales en marcha de otros departamentos,
por ejemplo de Preescolar. Los planes
para 2021 contemplan actualizar el sitio
y otra iniciativa ain mds innovadora, ya
empezada: crear una aplicacion que, por
medio de cddigos QR, permita llegar a
todos los recursos digitales disponibles
en la web a partir de cada programa de
estudios. La app se pensd primero para
docentes, pero ya se decidié que serd tam-
bién para estudiantes y permitird navegar
en forma muy sencilla y orientada hasta
llegar a los temas de interés del usuario
sin perderse (E: Castro et al., 2020).
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Recursos educativos a distancia que el MEP ofrece a la poblacion estudiantil de Preescolar
y Iy II ciclos. 2020

Tipo Recurso Preescolar I Ciclo II Ciclo
Orientaciones y pautas Aula virtual abierta, con ejemplos de Guias de Trabajo Auténomo
educacion a distancia (GTA)

Plantillas de Aprendizaje Base (PAB)
Programas de television Programas Café Nacional, SINART Canal 13
Programa Sésamo, SINART Canal 13
Aprendo en casa TV, Canales 11y 4 de REPRETEL
Programa El Mundo de Nani del MEP, UNED y UNESCO

Programas de radio Programa Aventura Bikétsé: 35 programas con apoyo de la Unidn
Europea y en alianza con Sinart y CANARA por grupos de edad: 5a9y
10a12 afos

Plataforma oficial en linea  Microsoft Teams, plataforma de comunicacion y colaboracion de
Microsoft.

Plataformas digitales para  Joy School, plataforma para el aprendizaje del inglés

apoya curricular ABC Mouse, plataforma para el aprendizaje del inglés

Cyberlab, plataforma para el aprendizaje del inglés

Pearson, plataforma para el aprendizaje del inglés

Plataformas digitales para  Tecnoideas Primera Infancia

estudiantes . S .
Juegos deportivos estudiantiles, plataforma para eventos deportivos

en linea. MEP-BAC

Orienta2, plataforma para la orientacion vocacional. MEP

App Alfabetizar. Google Store

Festival Estudiantil de las Artes. MEP

MOOC para el desarrollo de habilidades en inglés. Departamento
de Estado, Estados Unidos

Facebook Vida Estudiantil

Recursos audiovisuales para aprender a protegerse de los peligros de
la web. Paniamor

Recursos didacticos Cantemos en casa, alianza con We could be music, Ministerio de
digitales Cultura y Juventud, y Ministerio de Justicia y Paz

Educatico, Portal MEP de recursos educativos

Técnicas de pintura y dibujo. Alianza con Jiménez y Tanzi
Recursos para el desarrollo de habilidades en inglés. MEP
Plan Virtual de Fomento a la Lectura. MEP

Coleccion Fantastica. Cuentos y actividades para trabajar lectura'y
escritura en el aula. Alianza con Amigos del Aprendizaje, ADA

Blog Informativo de Artes Industriales. MEP

Juego Educativo: La baraja fonologica

Fuente: Rodino, 2021.



Después del considerable esfuerzo de
seleccién y elaboracién de materiales que
realizé el MEP vy tantos colaboradores
externos, es necesario preguntarse acerca
de su recepcién, su cobertura y si se logra-
ron los objetivos planteados, con el fin
de valorar el aporte a la continuidad del
proceso educativo y posibles ajustes para
mejorarlos. Sin embargo, al cierre del
Informe, hay pocos o nulos datos sobre el
alcance de las iniciativas (Rodino, 2021).

Respecto a los programas de radio
y televisién, se sabe que la medicién
de audiencia estd a cargo de las radioe-
misoras y canales, pero no la conocen
las dependencias académicas que par-
ticiparon en elaborarlos. En el caso de
Aprendo en casa. Primera Infancia, el
Departamento respectivo percibe que
les falté mas fuerza en la difusién (E:
Gamboa, 2020). En un monitoreo rea-
lizado por el Grupo Garnier Repretel
sobre Aprendo en casa TV en zona urba-
na, el MEP comprobé que se conectaron
muchos menos estudiantes de los espera-
dos y considera que haber planteado los
programas como recursos complementa-
rios y no obligatorios fue un factor que
influyé en su baja audiencia®.

En este punto, un resultado que surge
con claridad y fuerza de esta investiga-
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ci6n es la necesidad urgente de organizar
todos los recursos de apoyo existentes
en el MEP, lo que implica mapearlos,
alinearlos con los programas de estudio,
evaluarlos y, si fuera el caso, corregir sus
problemas o completar sus carencias con
las piezas complementarias que falten.
Asi se sientan bases sdlidas para, des-
pués, planificar nuevas producciones. En
esta linea, la principal recomendacién es
que el MEP cuente con un sistema de
curadurfa de contenidos de la Caja de
Herramientas® (Rodino, 2021).

Al cambiar el punto de vista de los
destinatarios a los productores de los
recursos de apoyo, la investigacidn
destaca como positivo el trabajo que
realizaron algunos docentes, asesores y
personal de distintos departamentos y
regiones del MEP en la produccién de
recursos, especialmente en cuanto a los
aprendizajes que le dejo, individualmen-
te y como institucién. En general, se
reconoce oMo un avance importante
que el personal desarrollard competen-
cias que no tenia en la educacién presen-
cial y que hubiera tardado muchos afos
en adquirirse en condiciones previas a la
pandemia. También destaca la impor-
tancia de que el MEP aproveche buenas
practicas y experiencias nacionales en la
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produccién de recursos educativos como
la que ha venido desarrollado desde hace
ya varios afios el Proyecto Reforma de la
Educacién Matemdtica en Costa Rica
(PREMCR). Para lo cual ha ¢jecutado
un plan estratégico para la asignatura
de matemdticas que contempla tiempo,
organizacién, personal especializado y
apoyo econémico con el fin de producir
recursos de apoyo a docentes y estudian-
tes en el aula consistentes y coherentes
con la malla curricular de los progra-
mas oficiales vigentes en esta materia
(Zumbado, 2021). (Sobre esta buena prac-
tica véase anexo de este capitulo).

»

Para mas detalles sobre
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1 Se estima que para el 2050, la poblacion menor de
18 afios represente un 19% del total, mientras que las
personas adultas mayores una quinta parte Rosero-
Bixby y Jiménez-Fontana (2019).

2 Esta cifra baja a 36.000 parael grupode 12 a 16
anos.

3 La disminucién en los ingresos de 2020 se explica
por las reducciones en los ingresos de todas las
fuentes de financiamiento del Fodesaf. Las dos princi-
pales fuentes de financiamiento, el recargo sobre las
planillas y la transferencia del Gobierno disminuyeron
nominalmente 1,1% vy 11,5%, respectivamente (Mata y
Trejos, 2021a).

4 Las primeras son las que mantienen horarios de asis-
tencia en la mafanay en la tarde, mientras que, en las
segundas, el horario es de 7a.m. a 2p.m.y se imparte
el curriculo completo.

5 Chile, Colombia, Pert, Argentina, Uruguay, México,
Brasil, Panama, Republica Dominicanay Costa Rica.

6 Esto se explica por la exclusion en el marco muestral
de la poblacion de 15 afos que no asiste al sistema
educativo, que participa en modalidades abiertas y

de estudiantes que presentan algunas adecuaciones
curriculares.

7 Esta situacion podria implicar que actualmente existe
una sobreestimacion de los desempefios de los jove-
nes de 15 afos.

8 Solo se incluyen las variables que cumplen con dos
criterios estadisticos: resultaron estadisticamente sig-
nificativos al nivel de significancia del 5% y, ademas, el
coeficiente estandarizado resultante es de relevancia
practica (su estimacion es mayor a 0,1).

9 El Informe ha sefalado reiteradamente la necesidad
de que el MEP realice censos periddicos de infraes-
tructura con personal calificado para generar informa-
cion de calidad para la toma de decisiones.

10 Existen 21 centros educativos para los cuales no
se logrd identificar el cddigo presupuestario. Los datos
presentados corresponden a los 853 planteles que si
presentaban esta informacion.

11 El sondeo contd con un total de 32 preguntas e
indagd como la covid-19 habia cambiado la vida de
las personas y, en especial, la educacion de las y los
estudiantes en el hogar. Se recopild informacion para
2.546 hogares de los cuales 62,7% tenia presencia
de personas estudiantes de preescolar, primaria y de
secundaria (1.609 en total).

12 Se realizé un modelo logistico en el que la variable
dependiente toma el valor de 1 cuando se esta muy
preparadoy 0 en los demas casos (Algo, Poco, Nada).
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13 La “odds ratio” es el resultado de dividir la probabi-
lidad de que ocurra una caracteristica de interés entre
la probabilidad de que no ocurra.

14 Variables como sexo del informante, el IDH del can-
t6n o ubicacion del hogar (dentro o fuera de la GAM) no
resultaron significativos en el modelo realizado.

15 EL 23,3% entre 3a 5 horas y el 11, 5% mas de 5
horas. El porcentaje restante los constituyen hogares
donde el informante indicé que no dedican ninguna
hora diaria a este tipo de actividades.

16 El indice toma valores de 0 a 8, asi un valor de 0
indica que en el hogar no hay condiciones suficientes
para tener acceso adecuado a la educacion a remota,
mientras que el valor de 8 implica todo lo contrario.

17 ELINEC desarrolld el trabajo de campo de la Enaho
2020 entre el mes de julio e inicios de agosto en 2020.

18 La cifra corresponde a la exclusion intraanual en el
sistema educativo tradicional durante el 2019, segtn el
Departamento de Analisis Estadistico del MEP.

19 Incluye la asistencia a la educacion formal en
materno, interactivo, transicion o preparatoria, escuela
y colegio segun la ENAHO 2019 y 2020 del INEC.

20 El indice incorpora la escolaridad de los padres y
madres de familia, la tenencia de un escritorio o mesa
para estudiar, una habitacion solo para el estudiante,
un lugar tranquilo para estudiar, computadoras, cone-
xion a internet, libros, servicios de television por cable,
impresora y teléfonos celulares con y sin conexion.

21 La FOD elabor¢ el sondeo al 30 de diciembre del
2020.

22 El total de beneficiarios proviene de siete centros
educativos de la zona cabécar y trece centros educati-
vos en zona bribri.

23 Un total de 1.149 estudiantes de 7 centros educa-
tivos en zona Cabécar y 533 estudiantes de 13 centros
educativos en zona Bribri se llevaron las computadoras
a sus hogares, lo que suma un total de 1.682 benefi-
ciados.

24 A finales de 2020, se cred una mesa de trabajo
conformada por la Direccion General de Servicio Civil,
a través del Area de Carrera Docente y de la Direccion
de Recursos Humanos y del Viceministerio Académico
del MEP. Esta mesa se encontraba en la etapa de
investigacion de tendencias, enfoques y criterios para
elaborar la prueba con niveles adecuados de validez

y confianza, y revisar el perfil docente que requiere el
MEP para aplicar la politica vigente.

25 Las referencias precedidas por la letra “E” corres-
ponden a entrevistas o comunicaciones personales
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efectuadas durante el proceso de elaboracion de este
informe. La informacion respectiva se presenta en el
apartado de “entrevistas y comunicaciones persona-
les” de las referencias bibliograficas de este capitulo.

26 En el 2019, se implementd la modalidad inmersiva
con diez docentes de educacion preescolar con espe-
cialidad inglés; en el 2020, la cifra aumentd a cuarenta
docentes y, en el 2021, a 51. Ademas, a partir de la
directriz DM-004-02-2019, las personas docentes de
lengua extranjera de I'y II ciclos que pueden ampliar
diez lecciones en un grupo del nivel de Educacion
Preescolar fueron un total de 166 al 2021. Las docen-
tes de educacion preescolar bilinglies en experiencias
de la jornada son 98.

27 Para esto, es clave actualizar los programas de
formacion inicial en las universidades que forman
docentes en Preescolar para que las personas egre-
sadas respondan al perfil docente que requiere el
MEP. Incrementar el personal técnico docente con
especialidad inglés, tanto en la asesoria nacional como
regional para brindar acompaiamiento oportuno a

las docentes de una segunda lengua. Aumentar la
dotacion de recursos y materiales idoneos y de buena
calidad para trabajar en la ensefianza de una segunda
lengua en las aulas de Preescolar, al igual que el desa-
rrollo de mecanismos de seguimiento del avance del
enfoque inmersivo en este nivel y en ciclos posteriores
de primaria y secundaria (Patifio, 2021).

28 En alerta temprana, por ejemplo, se registro la apli-
cacion de 25.678 alertas en 1.073 centros educativos.
Es decir, 11,08% de los centros educativos del pais
(MEP, 2021c).

29 Los escenarios permiten a los centros educativos,
seglin sus condiciones de infraestructura y grado

de presencialidad de los estudiantes, brindar: a) el
servicio de comedor en el centro educativo; b) una
combinacion entre entrega de paquetes y el servicio
de comedores en el centro educativo, o c) Unicamente
brindar paquetes de alimentos. Los tres escenarios

de llevar el servicio de alimentacion se mantendran
mientras continde el sistema de educacion combinado
y pueden variar seglin la dinamica que presente la pan-
demia por Covid-19. Asi mismo, no se paralizo la entre-
ga de ayudas técnicas a personas estudiantes en con-
dicion de discapacidad permanente, asignando cerca
de 200 millones en mas de 100 centros educativos.

30 Los cuatro escenarios consideran estudiantes con:
(@) con acceso a dispositivos y a conectividad en casa;
(b) con dispositivo e internet reducido o limitado; (c)
con acceso a dispositivo y si conectividad; (d) sin dis-
positivo, ni conectividad (MEP, 2021c).

31 Oficio DVM-PICR-0279-2021.

32 Este proyecto de ley se presenté como una inicia-
tiva de varios legisladores respaldada por el MEP y el
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MICIIT en concordancia con la Politica de Tecnologias
de Informacion del primero y los objetivos del Plan
Nacional de Desarrollo de las Telecomunicaciones
desarrollado por el segundo (Asamblea Legislativa
Expediente 22.206)

33 ELMEP publicé “Orientaciones para el apoyo del
proceso educativo a distancia”. Estas consideran el
acceso a recursos tecnolégicos y conectividad para
definir escenarios educativos con respecto a la media-
cion pedagogica y determinar las responsabilidades

de los diferentes actores educativos en este proceso
inédito. Asimismo, elabor6 el documento denominado
“Pautas para la implementacion de las guias de trabajo
autonomo en la estrategia Aprendo en casa”, para
apoyar la labor docente mediante estrategias practicas
para integrar, de manera transversal, el desarrollo de
habilidades y actitudes para “aprender a aprender”,
desde los ambientes de aprendizajes posibles en el
hogar. Lo anterior, a lo largo del desarrollo de cada
Guia de Trabajo Autéonomo (Rodino, 2021).

34 Resolucion MS-DM-2592-2020/MEP-00713-2020
“Habilitacion temporal de mecanismos tecnolégicos y
de otros medios pedagdgicos para el acompaiamiento
académico alternativo y otras medidas administrati-
vas” y las “Orientaciones para el apoyo del proceso
educativo a distancia”.

35 Los aprendizajes a distancia se registran sema-
nalmente en un portafolio de evidencias que recopila
actividades y trabajos derivados del proceso seguido
por la persona estudiante. Es un insumo para evaluar,
de manera formativa, los desempenos y progresos
realizados. Se puede hacer de manera digital, impresa
o combinada.

36 En el primer semestre de 2020, los docentes debie-
ron considerar las lecciones presenciales hasta el 16
de marzo y el periodo no presencial que contemplo
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evaluaciones formativas de las GTA y PAB aplicadas
a distancia, y se aplico una estrategia de promocion
de todo el estudiantado al periodo siguiente. Para

el segundo periodo, que inicié en agosto de 2020,

se diseid una estrategia de evaluacion que combina
componentes formativos y sumativos con el fin de
establecer la condicion de promocion de la poblacion
estudiantil.

37 Corresponde a la sumatoria del equivalente numé-
rico de las evidencias obtenidas en las guias de trabajo
auténomo (GTA), el instrumento de medicion sumativa
y el portafolio de evidencias, segun corresponda.

38 Para todos los aprendizajes esperados base, resul-
tados de aprendizaje, assessment strategies, savoir
faire o saper fare, se consideran tres niveles de desem-
pefio o logro, seglin corresponda.

39 Si el estudiante no logré alcanzar el minimo espe-
rado de desempefo, se diseia una estrategia de
promocion seleccionada por la persona docente para
recopilar informacion acerca del logro demostrado por
el estudiantado, en aquellos aprendizajes esperados
en los cuales se registran niveles “iniciales” de desem-
pefio o “adn no logrado”.

40 El Consejo Superior de Educacion (CSE), mediante
acuerdos 02-12-2019 y 03-12-2019 del 19 de febrero
de 2019, autorizé la implementacion de las FARO en la
Educacion General Basica y la Educacidn Diversificada
del Sistema Educativo Costarricense y su correspon-
diente inclusion en el Reglamento de Evaluacion de los
Aprendizajes.

41 Estudiantes de undécimo afio de la Educacidn
Diversificada académica, tercer y cuarto periodo
del tercer nivel en cualquiera de los dos semestres
de dicho afo del Plan de Estudios de Educacion de
Adultos, asi como en el CONED del afio 2020.

42 Estudiantes del quinto afio del II Ciclo de la
Educacion General Basica, del III nivel de las Escuelas
Nocturnas, décimo afio de Educacion Diversificada
académica, del undécimo afo de la Educacion
Diversificada técnicay el I periodo del III nivel del
Plan de Estudio de Educacion de Adultos del curso
lectivo 2020.

43 Decretada por las autoridades de salud y educa-
cion publica en la resolucion MEP-1223-2021-2021/
MS-DM-4222-2021, que rigid entre el lunes 24 de
mayo y el viernes 25 de junio del afio 2021.

44 Algunas personas entrevistadas para este informe
expresaron haber recibido informaciones parciales
positivas de algunas iniciativas: ratings Café Nacional,
interés por programas transmitidos por canal 4 y
personas interesadas en participar en el Plan Virtual
de Fomento a la Lectura (E: Araya, 2020; Navarro y
Quirds, 2020; Arguedas, Zufiga y Sanchez, 2020), sin
embargo, no se lograron recopilar datos sistematiza-
dos al respecto.

45 Esto es clave porque, como se indica en Rodino
(2021), en la actual sociedad del conocimiento, el
mundo en general y la web en particular estan satura-
dos de informacidn y la web permite acceder facilmen-
te a una incalculable cantidad y variedad de recursos
muy diferentes y para satisfacer una infinidad de
intereses. Asi, gran cantidad de estos tienen, o pueden
usarse, con propdsitos educativos. Pero la sobrecarga
y diversidad de los recursos al alcance de la mano
exigen que seleccionarlos con un propdsito especifico
sea una tarea compleja, minuciosa y muy bien funda-
mentada. Mucho mas si se trata de seleccionarlos con
propositos educativos.
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Recursos didacticos para apoyar la implementacion de programas de Matematicas del MEP 2012:
una buena practica nacional de elaboracion de recursos de calidad para apoyar a los docentes en

las aulas

La reforma curricular en Matematicas del
MEP en el 2012 ha sido la mas profunda
realizada en la educacion matematica cos-
tarricense. Incorpord cambios en la malla
curricular que respondian a parametros
internacionales e implicaban profundas
transformaciones en los procesos de ense-
fianza y aprendizaje de las Matematicas.
La adopcidn de los programas implicaban
un cambio en la forma de trabajo de los
docentes en las aulas lo que planteo la
necesidad de desarrollar un plan estratégi-
co que incluyera procesos de capacitacion
y el disefno de materiales de apoyo para
lograr la implementacion. Esta experiencia
constituye una buena practica por dos
razones: en primer lugar, plasma la nece-
sidad de invertir tiempo, organizacion,
esfuerzo y apoyo econdmico a fin de elabo-
rar recursos de apoyo de manera articulada
para unos programas que implican una

reforma amplia en los procesos de ensefanza
y aprendizaje. En segundo lugar, porque dicho
plan estratégico estuvo orientado siempre
por las mismas premisas, por lo cual sus
productos son consistentes con la malla,

sus fundamentos curriculares y permean la
accion de aula.

El plan partié de los programas y sus carac-
teristicas principales: garantizan gradualidad
y coherencia a través de los 11 afos de
escolaridad. Incluyen 5 areas matematicas
principales que poseen una perspectiva
propia sobre la competencia matematica a

la que aspira el MEP. Ellas son: Numeros,
Medidas, Geometria, Relaciones y Algebra

y Estadistica y Probabilidad. Plantean como
estrategia metodoldgica principal la resolu-
cion de problemas y la organizacion de la
leccion de Matematicas en dos etapas princi-
pales. La etapa 1 que incluye Aprendizaje del

conocimiento (Planteamiento de un por-
blema, Trabajo estudiantil independiente,
Discusion interactiva y comunicativa,
Cierre o clausura) y Etapa 2 que propone
la movilizacion y aplicacion de conoci-
mientos. Para el disefio de cada recurso
de apoyo para la persona docente y estu-
diante, se establecieron un conjunto de
premisas importantes lo que implicé una
produccion gradual debido a la compleji-
dad de crear material original y coherente
con la propuesta ministerial. En primera
instancia se dio prioridad a los tltimos
afos de la secundaria con el propdsito de
dar apoyo al perfil de salida del estudian-
tado luego se trabajé en materiales para
sexto afo de primaria, con el fin de forta-
lecer destrezas que se requieren para la
secundaria y se contintia en el proceso de
construccion de materiales para los otros
niveles escolares.
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Premisas necesarias para la elaboracién de materiales didacticos

« Hacer explicita la articulacion entre
los fundamentos tedricos de los pro-
gramas oficiales de Matematicas y la
mediacion pedagogica. Esto implica
de manera ineludible la creacion de
recursos didacticos originales y espe-
cificos, de acuerdo con las caracte-
risticas de los programas (Ruiz, 2015;
Zumbado-Castro, 2019).

« Como estrategia metodoldgica,
modelar la resolucion de problemas
en la mayor cantidad de actividades
de aprendizaje, tanto para la persona
docente como para el estudiantado.

 Evidenciar o senalar la presencia de
los ejes disciplinares en las activida-
des de aprendizaje para docentes.

Un ejemplo de aplicacién de como las
premisas han orientado la elaboracién de
material se observa en materiales pro-
ducidos para Primer y Quinto Aio de la
Educacion General Basica— en el area de
Geometria. Para estos se gener un docu-
mento de Integracion de habilidades para
cada ano escolar que presenta informa-
cién sobre conocimientos; las habilidades
especificas de los programas oficiales

de Matematicas que se van a integrar o
trabajar de manera conjunta, y las indica-
ciones puntuales. Asociado con lo anterior,

« Disenar actividades de aprendizaje en
correspondencia con el enfoque de cada
area matematica.

- Disefar actividades de aprendizaje (retos
o0 problemas) en correspondencia con las
habilidades generales y especificas con-
tenidas en los programas de Matematicas
(MEP, 2012).

= Evidenciar los procesos matematicos den-
tro de las actividades de mediacién y en el
desarrollo de las tareas matematicas (Ruiz,
2018).

= Presentar problemas con nivel de com-
plejidad diverso: reproduccion, conexion y
reflexion.

elabor6 una rubrica donde se sugiere la distri-
bucion de las lecciones para cada etapay se
ofrecen actividades que favorecen la articula-
cion entre esas habilidades especificas indi-
cadas para el Primer Afo durante el periodo
correspondiente y la estrategia metodologica
de resolucion de problemas, de manera que
tenga sentido didactico y pedagogico para el
trabajo de aula. Otro recurso disponible es

el material de apoyo curricular, el cual esta
divido por ciclo escolar, por afios y areas
matematicas. En él se presentan problemas

y sus respectivas soluciones para abordar las

« Incluir recomendaciones didacticas
sobre el trabajo de aula para la per-
sona docente.

« Incluir sugerencias de material
adicional para estudiantes. Estos
son recursos no elaborados por el
PREMCR, pero previamente valorados
por éste segun su pertinencia y cohe-
rencia con los programas oficiales.

habilidades especificas de los programas
oficiales de Matematicas. Contiene seccio-
nes donde se hace explicito como ejecutar
la estrategia metodologica de resolucion
de problemas, de acuerdo con las etapas
establecidas y sus momentos para la orga-
nizacion de la leccion (MEP, 2012).

Ademas de los recursos impresos se
ofrecen recursos de capacitacion para los
docentes como los que se presentan en el
cuadro 2.4.
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Ejemplos de los recursos de apoyo a los docentes

Recursos de apoyo para garantizar la implementacién

Cursos bimodales de formacion docente (con participacion de
Asesores Nacionales de varios departamentos del MEP y Asesores
Pedagodgicos de Matematicas de las 27 regionales)

« Materiales originales, con propositos especificos sobre los
tdpicos de cada area modelando la resolucion de problemas

« Pilotajes

Documento Apoyo Curricular

Curso presencial sobre la integracion de habilidades matematicas

Cursos en linea para docentes

Cursos en linea para docentes y estudiantes, mini MOOC

Recursos libres de Matematicas (RLM) constituidos por Unidades
Virtuales de Aprendizaje (UVAs)

Fuente: Zumbado Castro, 2021.

Rasgos del diseiio de los recursos de apoyo

Son de modalidad hibrida, con sesiones presenciales de conferencias
y talleres, mas horas de trabajo asincronico en linea, con alta exigencia
cognitiva para los participantes. La estrategia de mediacidn fue la
resolucion de problemas, que modelaba el proceso de enseianza-
aprendizaje que la reforma queria implementar.

Posee las mismas caracteristicas ya citadas. Ofrece una guia para el
uso de cada problema considerando el proceso resolutorio esperado,
sea del docente o la persona estudiante.

Ofrece otro recurso didactico: una estrategia para articular el abordaje
de varias habilidades especificas y los conocimientos involucrados.
Brinda apoyo para el planeamiento didactico, que es antesala del
trabajo de aula.

Utilizan la modalidad MOOC (Massive Open Online Courses).

Son cursos MOOC con unidades mas compactas. Todo material
para estudiantes tiene una seccion para docentes a fin de brindar
orientacion pedagogica y curricular para su uso en el aula.

Su principal material de apoyo son videos cortos (entre 2 y 3 minutos)
con actividades de autoevaluacion, la resolucion de problemas es la
herramienta de articulacion.
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CAPITULO

HALLAZGOS RELEVANTES

En mas de una década de participacion en
el programa PISA, no se han registrado
avances en la competencia lectora de los
estudiantes.

En la competencia lectora, el 74% de los
jovenes costarricenses que participaron
en PISA 2018 se ubicaron por debajo de
los dos niveles de desempeno inferiores.

El 45% de los estudiantes que participa-
ron en PISA 2018 indicaron que muy rara
vez o nunca leen libros; y 38% senalaron
leer con mas frecuencia libros digitales o
libros impresos y en dispositivos electro-
nicos.

En su actitud hacia la lectura, el 62% de
los estudiantes se concentra en valores
medios o0 bajos, mayoritariamente la con-
sideran como una practica obligatoria, no
la contemplan dentro de sus pasatiempos
favoritos y tampoco les gusta intercambiar
experiencias sobre los libros que leen. A
pesar de esto, el 64% de ellos se conside-
ré buenos lectores.

Los estudiantes en PISA 2018 reportan
que sus docentes emplearon en la ense-
fianza del Espaiol, principalmente, practi-
cas relacionadas con el enfoque tradicio-
nal, prevalece contestar preguntas sobre
textos leidos (90%), enumerar y describir
personajes principales (77%), asi como
la escritura de restimenes (70%) y textos
(66%) a partir de lo leido.

ESTADO DE LA EDUCACION

La competencia digital esta determinada
por los habitos, disposiciones y estrategias
de lectura con la que cuentan los estudian-
tes. Aligual que en la competencia lectora,
la mediacion pedagogica docente y el capi-
tal cultural ejercen un efecto mediador para
su desarrollo.

La competencia lectora es clave para
mejorar los rendimientos en Ciencias y
Matematicas, asi como para reducir las
desigualdades socioecondmicas y por
género que se han acentuado en los Ultimos
anos.

La competencia digital ha contribuido a
reducir la brecha presentada en el rendi-
miento académico entre hombres y mujeres
que han participado en PISA, dado que los
puntajes se han acercado de manera signi-
ficativa desde que la prueba se aplica por
computadora.

La reduccion del curriculo de Espafol en
primaria, durante el primer aio de pande-
mia, implico omisiones cercanas o supe-
riores al 50% en los contenidos totales: en
segundo y sexto afo, se suprimio la mayor
cantidad. Por lo tanto, los perfiles de salida
de los estudiantes no se cumplieron en
2020.

« Las areas de expresion y comprension
oral sufrieron las mayores reducciones
de contenidos durante el 2020: solo se
incluyd un 38% del plan de estudios en
primer y segundo afo, mientras que, a
partir del tercero, estuvo practicamente
ausente.

« ElL MEP ha generado recursos creati-
vos y potenciadores de habilidades del
lenguaje, como el Portal de Espaiol y
el Plan Virtual de Fomento a la lectu-
ra, los cuales requieren fortalecerse y
ampliarse con mas recursos especificos
para promover las etapas de “aprender
a leer” y “leer para aprender”. Durante
la pandemia, los recursos elaborados
fueron muchos y variados, aunque no
siempre se articularon con los progra-
mas; hubo escaso o nulo seguimiento y
evaluacion de las audiencias.
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EDUCACION PREESCOLAR, GENERAL BASICA Y DIVERSIFICADA

Este capitulo analiza la importancia e implicaciones del desarrollo

de la competencia lectora para el éxito escolar de los estudiantes en

Costa Rica y su formacién como ciudadanos competentes del siglo

XXI. En ediciones previas del Informe, se ha abordado el tema de

la lectura y escritura como uno de los factores claves para sentar

las bases de un buen aprendizaje en todas las asignaturas, en la

trayectoria educativa de los alumnos.

A partir de estos hallazgos, se profun-
diza en un aspecto que ha cobrado mayor
y renovada importancia, debido a los
graves efectos de la emergencia sanitaria
por la covid-19, sobre la continuidad y
calidad de los servicios que presta el sis-
tema educativo.

Las medidas sanitarias que adopté el
gobierno de Costa Rica para enfrentar la
pandemia, aunque indispensables desde
el punto de vista de la salud publica, alte-
raron los procesos regulares de ensefianza
de las habilidades lingtisticas y comu-
nicativas cuyo desarrollo inicia durante
la educacién temprana. Se experimentd
una contraccion de los aprendizajes en la
generacion actual de estudiantes, lo cual
alerta y subraya la necesidad urgente de
fortalecer la competencia lectora en los
préximos afios y convertirla en uno de los
ejes medulares de la Politica Curricular.

Como estas alteraciones amenazan
con ahondar los rezagos educativos, el
sistema educativo estd obligado a tomar
acciones inmediatas y prioritarias en esta
materia. De manera que resulta apre-
miante enfrentar las disrupciones en
la comunicacién docente-alumnos y la

reduccién selectiva de contenidos curri-
culares en la asignatura de Espafiol que
adopté el MEP en este contexto, asi
como sacar ventaja del protagonismo de
las TIC para fines educativos, al mismo
tiempo que se impulsan répidas mejoras
en el cierre de la brecha digital dentro del
sistema educativo.

La literatura sobre educacién define
competencia lectora como una compe-
tencia bdsica que incluye habilidades
complejas y necesarias para que las per-
sonas puedan interactuar en todos los
dmbitos de la vida social (Zayas, 2005).
Ademis, se considera la primera de ocho
competencias claves que los ciudadanos
de hoy requieren para adquirir conoci-
mientos en diversas disciplinas, aprender
continuamente y durante toda la vida,
avanzar con €xito en sus trayectorias edu-
cativas, desempenar distintos roles socia-
les de manera eficaz, convivir con otros y
asociarse con los demds, ser productivos,
creadores y tener éxito en el dmbito
laboral, establecer acuerdos duraderos y
darles seguimiento, ser parte de una ciu-
dadania activa y promover la inclusidon

social (Reimers y Jacobs, 2008; OCDE,
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2005; Zayas, 2005; Cunningham vy
Stanovich, 1998; OCDE, 2017; Smith et
al., 2000; OCDE, 2018; Banco Mundial,
2019).

Asimismo, la competencia lectora es de
vital importancia en vista de la revolucion
tecnoldgica que se encuentra actualmente
en marcha, parala cual es necesario que las
personas cuenten con habilidades superio-
res en esta competencia para desempefiar-
se en el mundo laboral. Los ciudadanos
competentes deben tener algtin grado de
alfabetizacion digital, manejar el amplio
volumen y la gran cantidad de fuentes
y formatos de informacién disponibles
actualmente, asi como evaluar el punto
de vista del autor, la veracidad de los
argumentos en el texto y su pertinencia
acorde con sus objetivos (OCDE, 2018).
Igualmente, estas habilidades no son est4-
ticas y seguirdn evolucionando conforme
lo demanden los cambios tecnolégicos.

En Costa Rica, el estudio sobre la
competencia lectora en la poblaciéon
estudiantil de primaria y secundaria es
particularmente necesaria porque, pre-
vio a la pandemia, se registraba un bajo
desempefio en las habilidades lingiifs-
ticas medidas en las pruebas estandari-
zadas del Programa para la Evaluacién
Internacional de Alumnos de la OCDE
(PISA, por sus siglas en inglés) y en las que
este pais ha participado desde ¢l 2009. En
la evaluacién mads reciente de PISA 2018,
no se reportd ningun avance en las habi-
lidades lectoras respecto a las anteriores.

A partir de estas consideraciones, el
objetivo principal de este capitulo es
analizar la situacién del desarrollo de la
competencia lectora de los estudiantes
de primaria y secundaria antes y durante
la pandemia, sus niveles de desempefio,
y los factores asociados y causales que
potencian o no su progreso. La investiga-
cién propone rutas de accidn que permi-
tan mejorar sus logros de aprendizaje en
los préximos afos.

El documento responde a la siguiente
pregunta de investigacién: ¢por qué el
desarrollo de la competencia lectora debe
ser el principal eje de atencién inmediata
del sistema educativo y una prioridad de
politica publica en los préximos anos?
Esta interrogante se desagregd, a su vez,
en las siguientes preguntas especificas:
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e :Cudl era el nivel de desempenio de los
estudiantes costarricenses, en la com-
petencia lectora, antes de la pandemia?

e :Por qué no hay avances en el rendi-

miento de las pruebas PISA?

e :Cémo sc afectaron los aprendizajes
esperados de los estudiantes, en lectura
y escritura, en el 2020 como resultado
de las medidas adoptadas para enfren-
tar la pandemia?

¢Qu¢é implicaciones pueden tener las
afectaciones de los aprendizajes sobre
la trayectoria educativa de los estudian-
tes si estos no recuperan los aprendiza-
jes desarrollados en el 2020?

e :Cémo pueden pasar los estudiantes
de lectores principiantes a lectores
avanzados?

El capitulo se divide en siete secciones
principales. La primera justifica la impor-
tancia del tema y su abordaje conceptual;
la segunda describe las metodologias de
trabajo aplicadas, las dimensiones de
analisis y las fuentes de informacién. La
tercera detalla el desempefio de los estu-
diantes en cuanto a las habilidades espe-
radas en la competencia lectora antes de
la pandemia; la cuarta determina cudles
son las causas que explican los bajos des-
empefios y la estimacién de sus efectos
sobre ¢l aprendizaje de otras disciplinas.

Este analisis se basa en un modelo de
ecuaciones estructurales con la infor-
macién de PISA 2018, que incorpord
los factores individuales habituales del
estudiantado, incluyendo sus habitos y
estrategias de lectura, también el efecto
de las practicas de mediacién pedagégica
para la ensefianza de la lectura sobre la
competencia lectora y el desarrollo de la
competencia digital de los estudiantes.

La quinta seccién examina los apren-
dizajes alcanzados por los estudiantes
de primaria en materia de competencia
lectora, y su afectacién durante el 2020
a raiz de la pandemia. La sexta sugiere
rutas de accién y aspectos claves que el
pais requiere para aumentar la propor-
cién de lectores avanzados dentro de
la poblacién estudiantil. En la séptima

parte, se exponen las principales con-
clusiones y recomendaciones que surgen
de la evidencia empirica para mejorar
la competencia lectora en los préximos
afios y evitar que los dafos temporales
generados por la pandemia se conviertan
en permanentes.

La competencia lectora se ha definido
como una competencia bédsica y priori-
taria por diversas instituciones nacio-
nales e internacionales, asi como por
la literatura académica especializada en
educacién. Desde el 2005, fue decretada
por el Consejo de Educacion de la Unién
Europea como la primera de ocho com-
petencias claves con las que deben contar
los individuos para interactuar de forma
exitosa y activa en la sociedad (OCDE,
2005). De acuerdo con Reimers y Jacobs
(2008), las competencias comunicacio-
nales son esenciales en el siglo XXI para
“la adquisicién de conocimientos en
diversas disciplinas; para aprender con-
tinuamente y durante toda la vida, para
comprender el contexto en el que se vive,
para desempefar diversos roles sociales
con eficacia, entre ellos el de ser creador y
productivo, para convivir con los otros y
asociarse con los demds, lograr establecer
acuerdos duraderos y establecer mecanis-
mos de cumplimiento de estos”.

En el marco de PISA, la competencia
en lectura se define como la capacidad
de leer, comprender textos individuales y
aplicar estrategias complejas de procesa-
miento de informacién (analisis, sintesis,
integracidon e interpretacién de infor-
macién relevante) de diferentes tipos y
formatos de textos (OCDE, 2018). De
acuerdo con OCDE (2018), existe un
amplio consenso en considerar que la
lectura evoluciona conforme lo hace la
sociedad y la cultura; por lo tanto, las
habilidades lectoras que se requieren en
la actualidad para el desarrollo personal,
el éxito educativo, la participacién econd-
mica y la construccidn de la ciudadania
difieren de las requeridas en el pasado y
es posible que su evolucién contintie en el
futuro. Esto supone que los procesos de
aprendizaje de esta competencia deben
estar en constante revision y adaptacion,



puesto que su definicién, asi como sus
procesos de ensefianza, se han modifi-
cado en respuesta a los cambios tecnolé-
gicos que enfrenta el mundo (Orellana,
2018).

La lectura puede desempenar dos
papeles en los procesos de aprendizaje de
los individuos: si su proceso de aprendi-
zaje es exitoso, facilita el progreso escolar
de los estudiantes y, por lo tanto, el desa-
rrollo de su conocimiento y potencial
personal; de lo contrario, representa un
obstdculo para avanzar en el sistema
educativo y crea barreras dificiles de
superar para quienes no estén prepara-
dos para enfrentarlas, contribuyendo asi
al aumento de las diferencias econémi-
cas que existen en la sociedad (Banco
Mundial, 2019; Reimers y Jacobs, 2008;
Coll y Monereo, 2008; Villalén, 2016).

Segun Gémez (2008), los problemas
para el desarrollo de la competencia lec-
tora inician de manera temprana, y la
brecha entre las habilidades lectoras de
unos nifios y otros se van incrementando
con el tiempo si no hay una adecuada
educacién formal. Por lo tanto, desarro-
llar la competencia lectora debe ser una
preocupacion central de la politica edu-
cativa, de todo proceso de aprendizaje
y, en especial, durante la educacién tem-
prana, cuando se forjan las bases para
avanzar hacia ciclos educativos superio-
res que demandan, a su vez, procesos
cognitivos complejos.

Las tltimas ediciones del Informe
Estado de la Educacién han sefalado
la necesidad de mejorar los aprendiza-
jes de la lengua, especialmente de la
competencia lectora en los estudiantes
durante la educacién temprana en Costa
Rica. Los estudios mds recientes han
encontrado debilidades importantes en
el aprendizaje de la lectura en esta etapa;
en preescolar, los progresos en lectoes-
critura emergente son lentos y, ademds,
en los procesos de ensefianza no se usa
suficiente la lectura compartida, que es
una de las principales pricticas para el
desarrollo temprano del lenguaje y Ila
lectoescritura (Conejo y Carmiol, 2018).

En primaria, el Tercer Estudio
Regional Comparativo y Explicativo
(Terce) de la Unesco destacd que, al
concluir sexto afo, el 50% de los estu-
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diantes costarricenses se ubicaron en los
niveles de desempefio més bajos en com-
petencia lectora. Asimismo, el Séptimo
Informe del Estado de la Educacion
sefiald debilidades significativas en la
ensefanza de la lengua en este nivel:
75% de los docentes encuestados en la
Gran Area Metropolitana consideré la
lectura como una practica obligatoria
y poco relacionada al gusto y al placer
(PEN, 2019), lo que atenta contra el
fomento del gusto por esta actividad que
debe empezar desde el primer afio de la
educacién primaria. En secundaria, la
evaluacion de la competencia lectora en
PISA 2018 mostré que el 74% se ubicd
en los dos niveles de desempefio mis
bajos de las seis escalas posibles de esta
prueba, tampoco se reportaron avances
con respecto a las tres evaluaciones ante-
riores en las que se ha participado.

Estos resultados evidencian que atn
falta mucho por hacer para que todos
los estudiantes cuenten con las opor-
tunidades minimas de alcanzar nive-
les aceptables de comprensién lectora,
asi como las competencias de escritura
necesarias para participar con eficacia
en lavida social, incluidas las actividades
productivas o politicas. El sistema edu-
cativo es el principal actor responsable
de desarrollar esa competencia dentro
de la poblacién estudiantil (Reimers y
Jacobs, 2008).

La necesidad de adquirir una sélida
competencia lectora no se limita a los
nuevos aprendizajes. El auge tecnoldgico
que cxperimenta la sociedad requicre
que los individuos cuenten con compe-
tencias superiores a las establecidas por
la lectura tradicional. En esta tltima, los
lectores se enfrentan a textos ordenados
y producidos con una secuencia légica,
usualmente materializados en docu-
mentos impresos en papel; sin embargo,
la informatizacién del texto impreso da
cabida a una nueva forma de ser lector,
quien construye su propio escrito por-
que cuenta con la posibilidad de navegar
en la red por diversos formatos (péginas
web, chats, blogs, entre otros) y no se
limita a seguir una ruta ya definida o
establecida por los autores de un texto
especifico (Sol¢, 2012).

Los lectores modernos requieren
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habilidades superiores: no solo tener la
capacidad de identificar aspectos o rela-
cionarse con el significado literal de los
textos, sino que deben interactuar con los
textos para COnstruir sus propios conoci-
mientos y cumplir con sus objetivos de
lectura, los cuales cambian en funcién
de las situaciones en las que acttan los
individuos mediante el lenguaje (Zayas,
2005). Ademds, la difusién de las tecno-
logias de la informacién y la comunica-
cién (TIC) demanda que los ciudadanos
competentes utilicen informacién propia
de distintas ramas o disciplinas (como
Matemiticas y Ciencias), manejar un
amplio volumen en multiples formatos,
ser selectivos ante la diversidad de fuen-
tes disponibles, evaluar la credibilidad
y calidad de la informacién, identificar
inconsistencias y conflictos y resolverlos
(Sol¢, 2012; OCDE, 2018).

En el 2020, la crisis sanitaria generada
por la pandemia por la covid-19 alteré el
funcionamiento del sistema educativo
regular, por lo que el servicio continué
en la modalidad de educacién remo-
ta. En este contexto, los programas de
estudio no pudieron desarrollarse en su
totalidad: se optd por priorizar aprendi-
zajes y omitir aquellos contenidos difici-
les de mediar a distancia, especialmente
los relacionados con la expresién oral
(Murillo et al., 2021). Esta situacién
amenaza con incrementar la pobreza de
los aprendizajes, un reciente indicador
desarrollado por el Banco Mundial para
referirse a la cantidad de estudiantes de
10 anos que no tienen las capacidades
necesarias para leer y comprender un
texto escrito. De esta forma, se obsta-
culiza el progreso escolar, el aprendizaje
de otras disciplinas y su desempefio en
la fuerza laboral (Banco Mundial, 2019).

En esta seccién, se resume la meto-
dologia empleada en este capitulo para
analizar el desarrollo de la competencia
lectora de los estudiantes de primaria y
secundaria en el sistema educativo cos-
tarricense, para ello se consideran dos
momentos especificos: antes y durante la
pandemia por la covid-19. En el periodo
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previo, se abordan los resultados obte-
nidos en PISA 2018, cuyo énfasis fue la
evaluacidon de la competencia lectora,
esto permite identificar los desafios antes
de esta coyuntura. En la etapa posterior,
se analiza la priorizacién de conteni-
dos curriculares en el 4rea de Espaiiol
implementado por el MEP, durante el
2020, ante el cierre forzado de los centros
educativos.

Se advierte que, si bien son dos perio-
dos distintos, y el segundo es completa-
mente atipico, con este andlisis se preten-
den identificar los principales desafios
que enfrenta el MEP para mejorar el
desempeno en lectura de los estudiantes,
tanto de primaria, nivel en el que se sien-
tan las bases de los aprendizajes en esta
materia para enfrentar los ciclos educati-
vos siguientes, como de secundaria.

Al inicio, en el apartado, se describen
las dimensiones conceptuales de las que
parte el capitulo para analizar el desarro-
llo de la competencia lectora que alcan-
zan los estudiantes; luego se exponen las
investigaciones base de este capitulo. Por
tltimo, se presentan las fuentes de infor-
macién empleadas, a fin de comprender
el alcance de su analisis.

Para responder a la pregunta de inves-
tigacién de la que parte este capitulo,
¢por qué el desarrollo de la competencia
lectora debe ser el principal eje de aten-
cién inmediata del sistema educativo y
una prioridad de politica publica en los
préximos anos?, el estado de la compe-
tencia lectora de los estudiantes antes y
durante la pandemia se aborda desde tres
dimensiones conceptuales (figura 3.1).
La primera corresponde al anilisis de
los desempenos que habian alcanzado
los estudiantes antes de la pandemia y
los aprendizajes de lectura impartidos
durante esta. En el primer caso, se anali-
za el nivel de secundaria segtin los datos
suministrados por las pruebas PISA
2018, cuyo dominio principal fue la eva-
luacién de la competencia lectora.

Para el segundo caso, en el nivel de
primaria, se estudiaron las implicacio-
nes de reducir el curriculo escolar en
la asignatura de Espafiol, a causa de la
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Dimensiones de analisis en el tema de desarrollo e implicaciones
de la competencia lectora para la mejora de los aprendizajes

Competencia
lectora

Fuente: Barquero, 2021.

priorizacién de contenidos efectuada por
el MEP durante el 2020; se abordan los
contenidos relacionados con las cuatro
habilidades lingtiisticas propuestas en los
programas de estudios: lectura, escritura,
expresién y comunicacién oral, que se
omitieron en cada afo escolar, y los retos
futuros que enfrentard el sistema educati-
vo para desarrollar en la escuela las com-
petencias lingtifsticas de los estudiantes y
garantizar el cumplimiento de los perfiles
de salida en el primer y segundo ciclos de
y
la Educacién General Basica.
Enlasegunda dimensidn, se identifican
los factores asociados y los determinantes
causales del desarrollo de la competencia
lectora a partir de la estimacion de técni-
cas estadisticas multivariantes en las que
se profundizard en la seccidn metodo-
l8gica de este capitulo. Estas delimitan
los factores que ejercen efectos directos
e indirectos, y a cudles se les debe dar
prioridad para incidir en la mejora de los
logros de aprendizaje en los estudiantes.
La tltima y tercera dimensidn se rela-
ciona con las implicaciones de esta com-
petencia para el aprendizaje de otras dis-
ciplinas y la importancia de su desarrollo
para reducir las desigualdades educativas.
Se utilizan, para ello, simulaciones esta-
disticas que permiten cuantificar cudl
serfa el desempenio de los estudiantes si
tuvieran las habilidades y conocimientos
que presentan los estudiantes con mayo-
res ventajas socioecondmicas, que asisten
principalmente a colegios privados.

La base de este capitulo son los trabajos
elaborados por Barquero et al. (2021),
Murillo et al. (2021), Rodino (2021),
y Gonzilez y Montero (2021). El pri-
mer estudio es un andlisis cuantitativo
sobre el desempefio de los estudiantes
costarricenses de 15 afios en las pruebas
PISA 2018 en el 4mbito de la compe-
tencia lectora; por tanto, se emplearon
dos técnicas estadisticas multivariantes:
un modelo de ecuaciones estructurales
(SEM, por sus siglas en inglés) y modelos
de regresion multinivel, asi se estudia-
ron los principales mecanismos causa-
les y factores asociados que explican los
resultados obtenidos. En PISA 2018, el
dominio principal fue la competencia
lectora, por lo que se utilizé la amplia
informacién que el MEP recolecté en la
prueba y en los cuestionarios de contexto
dirigidos a estudiantes y directores de los
centros educativos que participaron en
las evaluaciones (ver el anexo metodolé-
gico para mds informacion sobre estos
modelos).

En el segundo, se estudié la priori-
zacién de contenidos curriculares en la
asignatura de Espafiol para la primaria
que el MEP elaboré en €] 2020 a partir de
las plantillas de aprendizaje base (PAB),
las cuales se analizan con mds detalle en
la siguiente seccidn denominada fuentes
de informacidn, y la compara con lo esta-
blecido en los Programas de Estudios de
Espanol vigentes para el primer y segundo



ciclos de la primaria, como parte de las
medidas adoptadas para enfrentar la pan-
demia por la covid-19. En este andlisis se
sefalaron aquellos relacionados con la
ensefianza de la lectura, la escritura y la
expresion y comprension oral. Con estos
datos, se estimé la magnitud de la reduc-
cién en el curriculo escolar para cada
afo de la primaria y se identificaron los
aspectos medulares que deben retomarse
con urgencia para no comprometer el
desarrollo de la competencia lectora de
los estudiantes en los préximos afios.

El tercer estudio discutié la importan-
cia de los recursos educativos de apoyo
a docentes y estudiantes y analizé la
pertinencia, accesibilidad y relevancia de
aquellos que ofrece el MEP para facilitar
la aplicacién exitosa de los programas
de estudio de Espafiol en primaria, los
cuales son claves para sentar las bases de
la escritura y la comprension lectora del
estudiantado desde la educacién inicial.
Este se focalizé en dos momentos dife-
renciados de la actividad del MEP duran-
te 2020: antes y después de la pandemia
de la covid-19. Se investigaron, primero,
los contenidos de la Caja de herramien-
tas' y, posteriormente, la estrategia y sitio
web Aprendo en casa, que se inicié en
marzo de 20202,

El cuarto y tltimo estudio analiza el
estado actual de los servicios y recursos
educativos con los que cuentan las biblio-
tecas escolares en los centros educativos
de primaria y preescolar, asi como los
esfuerzos en la promocién de la lectura
y las facilidades de acceso a la literatura
para su estudiantado.

Esta seccién describe las fuentes de
informacién utilizadas en el desarrollo
de las investigaciones base para construir
el capitulo, las cuales corresponden a
las pruebas PISA 2018, las plantillas de
aprendizaje base (PAB) y los recursos
educativos disponibles para el apoyo de
los docentes en la Caja de herramientas
del MEP.

Para conocer las habilidades que tenfan
los estudiantes en materia de comprension
lectora antes de la pandemia, la fuente
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Evolucion del marco de evaluacion de la lectura en las pruebas

PISA

Construccion inicial a
partir del consenso de
expertos en lectura,
seleccionados por los
paises participantes.

Lectura fue un dominio mayor.
Se incluye por primera vez

los textos electronicos, se
reconoce el papel de los textos
digitales en las habilidades de

alfabetizacion.

Fuente: Barquero, 2021 con base en OCDE, 2018.

disponible mds importante son los resul-
tados de las tltimas pruebas PISA 2018 y
sus cuestionarios de contexto aplicados a
una muestra de estudiantes y directores
de los centros educativos de secundaria
del pais. En estas pruebas, participd un
total de 7.698 estudiantes de 15 afios que
asiste al sistema educativo costarricense,
lo que corresponde a una cobertura® del
63% de la poblacién de esa edad.

Las pruebas se aplican cada tres afos a
estudiantes de 15 afios o mds en los paises
de la OCDE vy otros asociados, y evaltian
en qué medida han adquirido los cono-
cimientos y habilidades esenciales para
la plena participacion en la vida social y
econdmica. El andlisis de estas pruebas
resulta fundamental por varias razones:
en PISA 2018, el dominio principal fue
la competencia lectoray es la segunda vez
que el pais participa cuando la lectura es
el foco central del analisis, la primera fue
en PISA 2009. Ademds, es la cuarta vez
que el pais participa (aproximadamente
12 afios) en el programa, esto permite
analizar cudnto han avanzado los estu-
diantes en esta competencia.

Lectura fue un dominio menor.

Mantiene el concepto del 2009, pero impli-
c6 cambios en el proceso de administracion
de la prueba: se aplicé en computadoras.

Lectura fue un dominio mayor.
Se integra el concepto de lectura
tradicional (formatos impresos)
con las nuevas formas de lectura
(textos digitales).

En las pruebas PISA, la definicién de
competencia lectora no se ha mantenido
estdtica, al contrario, en cada edicidn se
revisa y adapta con el fin de incorporar
las tendencias y los cambios de la socie-
dad, pues se considera que evoluciona
conforme lo hacen la sociedad y la cul-
tura. En la figura 3.2, se resumen las
principales modificaciones en la evalua-
cién de la lectura en las pruebas PISA,
especificamente en los afios 2000, 2009
y 2018, cuando es el énfasis de la prueba.
De estas tres evaluaciones, Costa Rica
ha participado en las del 2009 y 2018.

La figura 3.2 también permite visuali-
zar que, desde el 2009, PISA ha venido
incorporando el papel que desempefian
las tecnologias de informacién en los
tipos y formatos de lectura. De hecho,
en la tltima evaluacién ahora integra el
concepto de la lectura tradicional y las
nuevas formas de lectura en respuesta a
los acelerados y constantes cambios que
impone la tecnologa.

En sintesis, segin OCDE (2018), los
cambios de esta nueva definicién, adopta-

da por PISA 2018, fueron los siguientes:
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e Complementa el concepto tradicional
con las nuevas formas de lectura debido
ala difusién de textos digitales que han
surgido en los tltimos anos.

Considera como habilidades criticas,
para procesar textos complejos, las
habilidades basicas de los procesos de
lectura: lectura fluida, interpretacion
literal, relaciones intraoracionales,
reconocimiento de temas e inferencia.

Integra la evaluacién de la veracidad de
textos, la busqueda de informacidn, la
lectura de multiples fuentes y la inte-
gracion/sintesis de informacién entre
diversas fuentes a los procesos de lectura.

Considera como se pueden aprovechar
las nuevas opciones tecnolégicas y el
uso de escenarios relacionados con tex-
tos impresos y digitales para lograr una
evaluacién mds auténtica de la lectura,
en consonancia con el uso actual de
textos en todo el mundo.

De acuerdo con OCDE (2018), las
habilidades de lectura que se evaluaron en
PISA 2018 incluyen localizar, seleccionar,
interpretar, integrar y evaluar la informa-
cién en toda la gama de textos, asociados
a situaciones que van mds alld del aula,
pero también incorpora la alfabetizacion
digital como un elemento fundamental
para que los jovenes se integren exitosa-
mente a la sociedad. Los estudiantes del
mafiana deberdn tener clevadas compe-
tencias para usar, de manera eficiente y
adecuada, las herramientas digitales ante
el aumento en la complejidad y el volu-
men de informacion que plantea el auge
de las TIC.

La definicién ampliada de esta compe-
tencia abarca los procesos de lectura bsi-
cos y las habilidades de lectura digital de
alto nivel, pero reconoce la necesidad de
seguirse adaptando a los entornos sociales
cambiantes que plantea la influencia y el
desarrollo de las TIC y, por consiguiente,
la constante alfabetizacion digital que
seguird evolucionando como resultado
de esta dindmica. La revisiéon del marco
de lectura expone la necesidad de estar
actualizando y repasando los plantea-
mientos propuestos en los programas de
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estudios que, si bien apuntan a reforzar
las competencias como las evaluadas en
PISA, deben estar en constante adapta-
cién segun cémo evoluciona la sociedad
y con ella el progreso tecnoldgico.

La priorizacién de contenidos curri-
culares fue una de las respuestas* tempo-
rales del MEP ante la necesidad de dar
continuidad al ciclo lectivo, en el 2020,
en la modalidad no presencial y con dife-
rentes escenarios de comunicacién entre
los centros educativos y los estudiantes.
Esta medida se encontré alineada a la
directriz mundial en el que la pandemia
obligd a repensar la ensefianza y redefi-
nir sus contenidos, priorizando los mds
relevantes y pertinentes (Rappoport et
al., 2020).

Esta medida se materializé en las PAB,
que se oficializaron mediante la circu-
lar DDC-067-07-2020, y entraron en
vigencia en agosto del 2020. Se pusieron
a disposicion del personal docente en la
pagina web del Ministerio, en el subsitio
Aprendo en casa de la Caja de herra-
mientas, organizadas por modalidad
educativa, nivel y afio escolar. Ademas,
utilizé las guias de aprendizaje auténo-
mo (GTA) como herramienta basica de
mediacién para los docentes, documento
en el que el docente formula las activida-
des did4cticas para desarrollar los conte-
nidos priorizados.

»

Para ampliar sobre las GTA

Las PAB, antes GAB (Guias de
Aprendizaje Base), redefinieron los pro-
gramas regulares de estudio: priorizar
algunos contenidos, total o parcialmente,
y suprimieron otros. Reemplazaron a las
anteriores “plantillas de planecamiento”
disponibles en la Caja de herramientas
del MEP. En su elaboracidn, participaron
el personal técnico del MEP y docentes
en servicio, a fin de revisar y validar esos

documentos; asimismo, se sometieron a
consulta en las 27 direcciones regiona-
les educativas. Para confeccionarlas, se
siguieron los criterios técnicos de “rele-
vancia, pertinencia y homogenecidad™, ¢
incluyeron una serie de pasos:

e Indagacién inicial sobre aprendizajes
esperados que se desarrollaron del 10
de febrero al 16 de marzo de 2020
(durante el periodo presencial de lec-
ciones). Consulta a 3.000 docentes de
educacién académicay 2.000 de educa-
cién técnica.

e Definicién de aspectos medulares de
las PAB (antes llamadas GAB), realiza-
do por la persona asesora nacional.

e Ejercicio pedagdgico: clasificacién de
indicadores de aprendizaje esperado.

o Elaboracién de las PAB.

e Validacién con asesores regionales y
docentes: se realizé una consulta nacio-
nal en la que se obtuvieron 2.954 res-
puestas.

En el proceso de priorizacion, se exclu-
yeron los contenidos curriculares que el
equipo técnico y los docentes participan-
tes consideraron que se habfan estudiado
durante el periodo presencial de clases.
Con los contenidos restantes se da un
doble proceso: de omision y de integra-
cién. Se omiten contenidos incompatibles
con la modalidad remota y se privilegia el
¢je lectura y escritura en detrimento del
correspondiente a la escucha y el habla.

En suma, la construccién de las plan-
tillas de aprendizajes base 2020 conllevod
una relectura de los programas, el resul-
tado fue un documento curricular orga-
nizado en cuatro columnas: el aprendiza-
je esperado base, el aprendizaje esperado
curricular (componente del programa de
estudio), el indicador del aprendizaje espe-
rado y algunas actividades, ademds de un
instrumento de evaluacién de proceso que
incluye indicadores/pautas para el desa-
rrollo de habilidades, los indicadores del
aprendizaje esperado y los niveles en que se
ubicaria el estudiantado: inicial, interme-

dio y avanzado (Murillo et al., 2021).



Sibien se considerd como una respuesta
temporal, teniendo como perspectiva el
regreso a la presencialidad en ese mismo
afo, esta situacién no se dio y produjo un
escenario de incertidumbre en el 4mbito
educativo. Esta medida fue una respues-
ta tardia del MEP, pues en la primera
semana de agosto de 2020 se retomo la
ensefianza de los aprendizajes definidos
en los programas de estudio. Durante
todo el primer semestre de ese afio, la
instruccion del Ministerio fue repasar los
contenidos que se habian visto durante el
corto periodo de presencialidad.

En relacién con la Caja de herramien-
tas, el andlisis de Rodino (2021) muestra
que, en sus inicios, se orientd a poner a
disposicién del personal docente plan-
tillas digitales para ayudarles a hacer su
planecamiento con base en los aprendi-
zajes esperados segun los Programas de
Estudio, permeados por las trece habi-
lidades de la politica de transforma-
cién curricular Educar para una Nueva
Ciudadanifa (MEP, 2015) y de manera
articulada. Las plantillas digitales guia-
ban un proceso que antes era muy abierto
y quedaba librado al entender de cada
docente. Con ellas se operacionalizaba y
daba impulso a la politica de transforma-
cién curricular (E: Ulate, 2020).

En el proceso, la idea inicial de la
Caja de herramientas crecié significati-
vamente y se decidi6é incorporar apoyos
adicionales para la evaluacién y transfor-
matla en un sitio amplio, con recursos
did4cticos que ayudaran a mejorar la
metodologia de ensenanza en las aulas
para, asi, optimizar los aprendizajes, otro
objetivo central de la reforma curricular.
En su proceso de construccién, intervi-
nieron muchos funcionarios(as)” de la
sede central y de las direcciones regio-
nales, quienes hicieron aportes creativos
sobre procedimientos y disefio (E: Ulate,
2020).

Debido al reenfoque que el MEP tuvo
que hacer de su estrategia hacia una
modalidad de educacién a distancia por
el cierre de centros escolares en marzo
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de 2020, ordenar mejor y enriquecer
los recursos de la Caja de herramien-
tas quedd, de alguna manera, en pausa.
El andlisis de los recursos did4cticos
de la Caja de herramientas, realizado
por Rodino (2021), se basa en un corte
sincrénico del sitio al 30 de octubre de
2020, lo que ofrece una panordmica de su
arquitectura y rasgos iniciales, util para
visualizar caminos de fortalecimiento
y superacion. Los recursos diddcticos
para Espafiol en primaria comprendian,
entonces, un par de aplicaciones para el
estudiantado, una para responder cues-
tionarios y encuestas en el aula y otro
que ayuda a crear y publicar narraciones
personales, el documento institucional
“Politica de Fomento a la Lectura” y el
Portal de Espafol®, que ya existia desde
julio de 2018 dentro del sitio Educ@tico
Tecno@aprender’ del MEP.

Al cerrarse los centros escolares, a ini-
cios de abril de 2020, el MEP lanz4 como
estrategia el nuevo sitio web Aprendo en
casa, aplicable a todas las modalidades,
niveles y afios del sistema, que promovié
“procesos de mediacidn, con apoyo tec-
noldgico y autoaprendizaje, por medio
de la dotacién de materiales comple-
mentarios para el trabajo estudiantil a
distancia” (MEP, 2020). Los modelos'
para que el profesorado elaborara las
GTA vy los materiales complementarios
se fueron publicando en este nuevo sitio
dentro de la Caja de herramientas.

La emergencia nacional motivé a orga-
nizaciones nacionales e internacionales
a ofrecer ayudas al MEP, como horas de
salida al aire en radio y television" por
parte del Sistema Nacional de Radio y
Television, (Sinart), pero sin trabajo de
produccién y postproduccién; ofertas
de la Universidad Estatal a Distancia
para producir videos; recursos para
financiar la produccién de parte de la
Unién Europea y Unicef; programas
ya listos o, como se los llama, “empa-
quetados” o “enlatados”, de parte del
Banco Interamericano de Desarrollo y
alianzas para elaborar materiales nuevos
de la Cdmara Nacional de Radios, la
Fundacién Paniamor, y el grupo musical
We Could Be Music, entre otras.

Entre la diversidad de medios de los
recursos de apoyo elaborados por el
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MEP o que le fueron cedidos en présta-
mo, destacan documentos digitales para
imprimir (las GTA y PAB); series de
televisién y videos nacionales e interna-
cionales (Plaza Sésamo, Aprendo en casa,
Cantemos en casa); programas radiales
(Aventura Bikéts); plataformas digitales
de comunicacién (Teams) o de apoyo
curricular (ABC Mouse, Joy School,
Cyberlab y Pearson) y sitios web con
materiales digitales variados (Tecnoideas
y Educ@tico) (Rodino, 2021).

El estudio de Rodino (2021) detalla la
gran variedad de origenes de los recur-
sos, es decir, su procedencia, autorfa y
diversidad temdtica: recursos comunes a
todas las asignaturas, niveles y modali-
dades escolares que no son propiamente
did4cticos, sino herramientas de apoyo
a otros procesos (las GTA, las PBA y la
plataforma Teams); recursos diddcticos
y de difusién elaborados por distintas
dependencias del MEP, que es el grupo
mds numeroso; los que produjo ¢l MEP
en alianza con otras instituciones; los que
fueron hechos por otras instituciones y
puestos a disposicién del MEP median-
te convenios de cooperacién; y aquellos
claborados por instituciones extranjeras
y recomendados por el MEP. Aparte de
los que se ubicaron en el sitio Aprendo
en casa, también hay que reconocer otras
iniciativas valiosas de materiales elabora-
dos por personas funcionarias fuera de la
sede central, como asesores regionales y
docentes individuales, quienes buscaban
hacer un aporte a sus colegas y los carga-
ban en YouTube o en su propio blog.

Las evaluaciones PISA son pruebas
estandarizadas, lo cual permite, entre
otras cosas, conocer y profundizar en
los resultados educativos en materia de
competencia lectora, matemdtica y cien-
tifica entre los paises participantes y a lo
interno de cada uno. La comparabilidad
entre paises participantes permite tomar
como ejemplo o modelo aquellos que han
logrado implementar mejoras rapidas y
consolidar resultados de aprendizajes
solidos y equitativos. Por otra parte, a
nivel interno, permite detectar si existen
brechas y rezagos que deban reducirse
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para conseguir una educacioén equitativa
y de calidad.

Aunque estas pruebas incluyen cues-
tionarios de contexto dirigidos a los estu-
diantes y directores de los centros educa-
tivos (principal fuente de informacién
para el andlisis de factores asociados),
se llenan a partir del autorreporte de los
estudiantes, lo cual implica que, si bien
brindan informacién importante acer-
ca de diversas caracteristicas personales,
de sus hogares y centros educativos, no
necesariamente muestran las condicio-
nes reales en las que se encuentran.

Ademis, a pesar de que la muestra de
estudiantes que participé en esta eva-
luacién cubre el 63% del pais, los datos
utilizados en los andlisis se redujeron de
manera importante, debido a la existen-
cia de variables con un alto porcentaje
de valores perdidos'?, especialmente las
relacionadas con el cuestionario de tec-
nologias de informacién y comunicacién
(TIC). Del total de 7.698 estudiantes
evaluados en PISA 2018, el modelo de
regresién multinivel incluyé al 62,3% de
la muestra original, mientras que, en el
SEM, solamente al 36%. Este resultado
plantea la necesidad de detallar cua-
les estudiantes quedan por fuera de las
mediciones y recopilar mds informacién
sobre ellos.

En el caso de las PAB, se analizan
exclusivamente a partir de los documen-
tos oficializados por ¢l MEP, pero no
se cuenta con una medicién que permi-
ta conocer cudl fue el aprovechamien-
to real de los aprendizajes priorizados.
Esto sugiere estudiar en profundidad el
impacto real de esta reduccidn en cada
centro educativo y disefiar estrategias de
nivelacién diferenciadas ante los diversos
contextos y escenarios de cada uno de los
estudiantes.

Se analizan las habilidades lectoras de
los estudiantes antes de la pandemia a
partir de la informacién proporcionada
por las pruebas PISA 2018. En estas, el
dominio principal fue la evaluacién de
la competencia lectora, lo cual permite
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Evolucion de los puntajes promedio de la'poblacién estudiantil
costarricense en las pruebas PISA%, segun competencia
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a/ PISA 2012 se administrd impreso, mientras que PISA 2015y PISA 2018, en computadora.

Fuente: Barquero, 2021 a partir de OCDE, 2019.

examinar con detalle qué significan los
puntajes obtenidos en lectura, cémo es
su desempefio lector con respecto a otros
paises y cudnto han avanzado en esta
competencia, dado que es la cuarta vez
que el pais participa (la primera vez fue
en PISA 2009).

Los resultados son muy preocupantes.
En 2018, no se registraron avances en
los puntajes promedio obtenidos con
respecto al resto de participaciones que
ha tenido el pais desde 2009; ademis, el
74% de la poblacion estudiantil que apli-
c6 la prueba, se ubic6 en los niveles mds
bajos de desempefio, es decir, al finalizar
la Educacién General Bésica obligatoria,
apenas han desarrollado las destrezas
més basicas de lectura. Estos hallazgos se
detallan a continuacidn.

Los resultados de las pruebas PISA

para Costa Rica son persistentemente

malos. En ninguna de las aplicaciones en
las que el pais ha participado, se registran
avances en los puntajes promedio obteni-
dos ni en la disminucién de brechas en el
rendimiento (que se abordardn més ade-
lante). Estos resultados siguen ubicando
al pais a la zaga de los paises de [a OCDE
en los que se administra la prueba y en
una posicién de desventaja con respecto
a Chile, el pais latinoamericano con los
mejores resultados.

En general, los puntajes han descen-
dido entre cada aplicacién si se com-
paran las puntuaciones de PISA 2018
con respecto a las reportadas en PISA
2015 y PISA 2012. Este descenso en
la evaluacién de la competencia lectora,
en la que se registra una diferencia de
hasta 15 puntos con respecto al 2012
(gréfico 3.1), se explica, en parte, por el
incremento del porcentaje de cobertura
(Montero, 2017). Asimismo, se evidencia
que, en mds de una década de participa-
cién en el programa, no se han registrado
avances en el logro de aprendizaje de los



estudiantes en esta competencia. De
acuerdo con Reimers y Jacobs (2008), los
sistemas educativos deben tener como
meta alcanzar los estdndares propuestos
en la evaluacién PISA; de lo contrario,
los bajos niveles de logro educativo alcan-
zados suponen que poseen expectativas
bajas e inciertas sobre el rendimiento que
conseguirdn sus estudiantes.

Al comparar los resultados obtenidos
por Costa Rica en relacion con los paises
con mayor rendimiento y éxito educati-
vo, se encuentra una diferencia de hasta
120 puntos (gréfico 3.2). El éxito de
los paises que han avanzado sustanti-
vamente hacia la obtencién de mejores
indicadores de logro educativo responde,
en gran medida, a implementar politi-
cas publicas efectivas y pertinentes. De
acuerdo con OCDE (2010), el 94% de las
diferencias en el rendimiento de los estu-
diantes de las distintas naciones estin
explicadas por el potencial de cambio de
las politicas publicas, mientras que el 6%
restante por el PIB per c4pita, como indi-
cador proxy de desarrollo econdmico.

¢Qu¢é han hecho los sistemas educati-
vos con los mayores rendimientos para
mejorar los aprendizajes de los estudian-
tes? De acuerdo con OCDE (2010), los
paises exitosos han implementado una
serie de medidas:

e La calidad del sistema educativo no
supera la calidad de sus profesores y
directores: el aprendizaje de los alum-
nos es, en definitiva, el producto de lo
que ocurre en las aulas.

e Los lideres politicos y sociales han
convencido a los ciudadanos de que
tomen las decisiones necesarias para
demostrar que valoran la educacién
por encima de todo lo demds: acogen
la diversidad de capacidades, intereses
y entorno social de sus alumnos con
enfoques de aprendizaje personaliza-
dos.

e Cuentan con requisitos claros y ambi-
ciosos compartidos por todo el siste-
ma, se centran en la adquisicién de
complejas capacidades intelectuales de
orden superior y adoptan vias y siste-
mas docentes ambiciosos.
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Puntajes® promedio en la prueba de competencia lectora
en PISA 2018, en paises seleccionados

Singapur 549
Macao (China) 525
Hong Kong (China) 524
Estonia 523
Filandia 520
Canada 520
Irlanda 518
Korea 514
Polonia 512
Promedio OCDE 487
Chile 452
Uruguay 427
México 420
Brasil 413
Argentina 402

a/ ELmaximo puntaje que puede alcanzarse en las pruebas PISA es de 600 puntos.

Fuente: Barquero, 2021 a partir de OCDE, 2019.

e Han pasado de entornos burocraticos
a sistemas escolares en los cuales las
personas que estdn en primera linea
tienen mucho mas control del uso de
los recursos, la dotacién de personal, la
organizacién y realizacion del trabajo.

Ofrecen un entorno en el que los
profesores trabajan juntos para imple-
mentar las que consideran buenas
précticas, realizan estudios de campo
para confirmar o rebatir los enfoques
desarrollados, y evaltan a sus colegas
de acuerdo con el grado de eficacia que
demuestran las pricticas empleadas en
sus aulas.

e Proporcionan consistentemente un
aprendizaje de alta calidad en todo el
sistema educativo: invierten en recur-
sos educativos donde pueden tener
mayor impacto, logran atraer a los
profesores de mayor talento a las aulas
més complicadas y toman decisiones
de gasto efectivas que priorizan la cali-

dad del profesorado.

Para comprender mejor qué implican
los bajos puntajes promedio en la prueba
de competencia lectora en PISA, es nece-
sario analizarlos en el marco de inter-
pretacidn para distinguir los niveles de
desempeno que alcanzan los estudiantes.
En esta prueba, pueden conseguir seis
niveles de desempefio posibles: en los dos
primeros, se ubican los estudiantes con
las habilidades lectoras més bsicas, luego
se encuentran los lectores competentes
avanzados.

El 74% de los jovenes costarricenses
que participaron en PISA 2018 se ubi-
caron en los dos niveles de desempefio
mds bajos, mientras que este porcentaje
es del 44% (grafico 3.3) para el promedio
de los paises de la OCDE. Por otro lado,
ningun estudiante logré ubicarse en el
sexto nivel de desempefio y solo 7% en
los niveles 4y 5.

¢Qué¢ significa estar en los dos niveles
de desempenio mas bajos? Las personas
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ubicadas en el primer nivel de desempefio
apenas son capaces de ejecutar tareas ele-
mentales de lectura, como comprender el
significado literal de oraciones o pasajes
cortos, reconocer el tema principal o el
propdsito del autor en un texto sobre un
tema familiar, hacer una conexidén simple
entre varias piezas de informacién adya-
centes o entre la informacién dada y su
propio conocimiento previo, seleccionar
una pdgina relevante de un pequefio con-
junto basdndose en indicaciones simples
y ubicar una o mds piezas independientes
de informacién en textos breves.

La mayoria de las tareas en este nivel
contienen pistas explicitas sobre lo que
se debe hacer con un documento, cémo
hacerlo y en qué parte del texto deben
centrar su atencién los lectores. En este
nivel, se encuentra el 42% del total de
la poblacién estudiantil costarricense
(PISA 2018), y representa, ademds, la
cantidad de estudiantes que no alcan-
za el nivel minimo de comprension de
lectura requerido para contar con un
desempeiio adecuado en la sociedad de
conocimiento.

Los estudiantes situados en el nivel dos
pueden efectuar algunas tareas un poco
més complejas: identificar la idea princi-
pal en un texto de extension moderada,
entender las relaciones o interpretar el
significado dentro de una parte limita-
da del texto cuando la informacién no
es prominente al producir inferencias
bésicas, o cuando el texto incluye alguna
informacién que distrae; pueden selec-
cionar y acceder a una pdgina en un
conjunto utilizando indicaciones expli-
citas, comparar afirmaciones y evaluar
las razones que las respaldan con base
en declaraciones breves y explicitas. Las
tareas tipicas de reflexién requieren que
los lectores hagan una comparacién o
varias conexiones entre el texto y el cono-
cimiento externo, seglin sus experiencias
y actitudes personales. Aqui se encuentra
el 32% de los estudiantes costarricenses
que particip6 en PISA 2018.

En contraste, los estudiantes con com-
petencias lectoras avanzadas (niveles 4,
5y 6) son capaces de comprender tex-
tos extensos y deducir cudl es la infor-
macién relevante del texto, de elaborar
razonamientos causales o de otro tipo
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Distribucion de estudiantes, segun niveles* de desempeiio.

22%
19% 18%
8%
6%
2%
% 0% [N

PISA 2018
42%
32%
24% 24%
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
CostaRica [ OCDE

Nivel 4 Nivel 5 Nivel 6

a/ PISA define al bajo desempefio como el porcentaje de estudiantes por debajo del nivel 2, y el alto
desempeno como el porcentaje de estudiantes ubicado en los niveles 5y 6.

Fuente: Barquero, 2021 a partir de OCDE, 2019.

baséndose en una comprensién profun-
da de textos extensos, y de evaluar la
neutralidad y el sesgo a partir de sefa-
les explicitas o implicitas, relacionadas
tanto con el contenido como con la fuen-
te de la informacién. También pueden
sacar conclusiones sobre la fiabilidad de
las afirmaciones o conclusiones ofrecidas
en un texto. Las tareas en estos niveles
requieren que el lector maneje varios
textos extensos, alternando entre ellos
para comparar y contrastar informacion,
establecer planes claborados, combinar
multiples criterios y generar inferencias
para relacionar la tarea con los textos.
En este, los materiales incluyen uno o
varios textos complejos y abstractos, que
involucran perspectivas multiples y posi-
blemente discrepantes.

De acuerdo con estas descripciones, los
niveles bésicos en lectura posicionan alos
estudiantes costarricenses como lectores
principiantes y se muestra la necesidad
impostergable de actuar sobre las causas
que explican estos bajos rendimientos.
Estos malos resultados se obtuvieron
antes de que la emergencia sanitaria por

la covid-19 golpeara al sistema educativo
costarricense.

Luego de conocer los resultados ante-
riores, esta seccidn pretende responder
la siguiente interrogante: ¢cuales son las
principales causas que explican los bajos
desempenos obtenidos por los estudian-
tes que participaron en PISA 2018? Para
esto, se realizé un estudio en profun-
didad, en el cual se identifican y anali-
zan los factores causales que explican
los bajos rendimientos obtenidos por la
poblacién estudiantil en esa prueba, asi
como su incidencia sobre el aprendizaje
de la competencia matemdtica, cientifica
y el desarrollo de la competencia digital.

La referencia principal son los resul-
tados obtenidos en la estimacién de
un modelo de ecuaciones estructurales
(SEM, por sus siglas en inglés), que per-
mite establecer y medir relaciones de
causalidad a partir de un planteamien-
to tedrico construido con profesionales



expertos en el drea, y segiin como lo
dicta la literatura internacional. Ademis,
cuantifica el efecto directo o indirecto
que ¢jerce cada uno de los factores causa-
les identificados sobre el desarrollo de la
competencia en lectura de los estudian-
tes (para mds informacion consultar el
anexo metodolégico de este capitulo).

El andlisis se complementé con los
datos resultantes de la estimacién de
modelos de regresién multinivel con dos
objetivos principales: primero, identi-
ficar asociaciones entre el rendimiento
académico de los estudiantes y las varia-
bles que no fueron incluidas en el modelo
SEM (como el tipo de colegio al que
asiste y el indice de desarrollo social de
la comunidad donde reside). Segundo, a
partir de simulaciones estadisticas, esti-
mar en cudnto mejorarfan los puntajes
en lectura obtenidos en PISA 2018 si los
estudiantes reportaran condiciones mds
adecuadas en sus actitudes y estrategias
de lectura.

Los principales resultados revelan
que las mejoras en las competencias lec-
toras estan condicionadas, fundamen-
talmente, a los habitos, disposiciones y
estrategias de lectura que los estudiantes
adquieren durante su trayectoria escolar.
A su vez, el desarrollo de estas habilida-
des depende de dos factores principales:
las practicas docentes, en las que el sis-
tema educativo puede incidir en el corto
plazo, y el capital cultural del estudiante,
que requicre implementar estrategias de
apoyo y mediacién pedagégica con la
perspectiva de lograr efectos en el media-
no y largo plazo.

Actuar sobre estos elementos es fun-
damental, puesto que no se registrardn
avances en el logro académico de otras
disciplinas, ni se reducirdn las desigual-
dades histéricas internas que caracteri-
zan al sistema educativo, de no mejorar
el desempeqio en lectura que registra la
poblacién estudiantil costarricense. Para
el MEP, es dificil intervenir sobre el capi-
tal cultural de los hogares, sin embargo,
puede hacerlo en las préicticas de los
docentes y sus estrategias de mediacién
en el aula, un factor clave para nivelar a
estudiantes que proceden de hogares con
perfiles educativos distintos.
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Los factores causales que determina-
ron el desempefio de los estudiantes en
la evaluacién de la competencia lectora
en PISA 2018, de acuerdo con el modelo
SEM, fueron los siguientes: las practicas
de mediacién pedagdgica que ejecutan
los docentes en las aulas, el capital cul-
tural disponible en los hogares de los
estudiantes, los habitos, disposiciones y
estrategias de lectura, el sexo y las habili-
dades de razonamiento (se miden a través
de la condicién de repitencia reportada
por el estudiante).

Sin embargo, no todos los que se iden-
tificaron como relevantes para el desa-
rrollo de la competencia lectora inter-
vienen de la misma manera y con igual
importancia. En esta seccidn, se hace un
recorrido, paso a paso, de las relaciones
causales que intervienen en este desarro-
llo, para facilitar la comprensiéon de los
resultados del SEM para un publico no
especializado. Se recomienda consultar el
anexo metodoldgico de este capitulo para
interpretar adecuadamente las diferentes
relaciones de causalidad que se presentan
en el modelo.

El andlisis incluyé dos innovaciones
importantes: la primera es que logré
determinar con precision el efecto que
cjerce el desempeno de los estudian-
tes en lectura sobre el rendimiento en
Matemadticas y Ciencias. La segunda es
que, por primera vez en el pafs, se esta-
blecen relaciones causales para explicar
la influencia de las habilidades lectoras
sobre la competencia digital de los estu-
diantes.

Segun OCDE (2018), los lectores mas
competentes son aquellos estudiantes que
suelen leer con mayor frecuencia distin-
tos formatos de textos (fisicos o digitales),
que tienden a poseer una mayor conflanza
y seguridad en sus habilidades de lectura,
y que son capaces de aplicar estrategias
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de lectura efectivas y pertinentes segin
el formato al cual se estén enfrentando.

Los resultados obtenidos en el mode-
lo fueron consistentes con este plantea-
miento tedrico. La figura 3.3 expone,
de manera simplificada, el efecto que
ejercen los habitos, estrategias y disposi-
ciones hacia la lectura reportados por los
estudiantes sobre el desarrollo de la com-
petencia lectora. El coeficiente estimado
(0,80) revela que su efecto es estadisti-
camente muy relevante ¢ indica, ademas,
que cuanto mds pertinentes o adecuadas
sean cada una de estas caracteristicas,
mayor serd el desempefio que alcanzan
los estudiantes en la competencia lectora.

El efecto de las habilidades, dispo-
siciones y estrategias de lectura sobre
el desarrollo de la competencia lectora
es, pues, directo y muy intenso. Este
resultado tiene un lado positivo y otro
negativo; el primero porque el sistema
educativo puede inculcar en las personas,
en principio, estas habilidades y estrate-
gias desde temprana edad, esto sugiere
que es posible revertir las deficiencias; el
segundo, senala con claridad que, si no
estdn presentes en una buena proporcién
del estudiantado, los resultados que se
obtengan serdn malos.

Esta es precisamente la situacién impe-
rante en Costa Rica. De acuerdo con la
informacién de PISA 2018, las habilida-
des lectoras reportadas por los estudian-
tes costarricenses distan de manera sig-
nificativa de los niveles requeridos para
desarrollar lectores competentes, como se
muestra en el préximo acdpite. Ello recal-
cala necesidad de efectuar intervenciones
educativas inmediatas que mejoren su
desempeno en los préximos afios.

Casi la mitad de las personas estu-
diantes (45%) indicé que muy rara vez
o nunca leen libros. Poco mis de una
tercera parte (38%) de quienes si lo hacen
sefial6 leer con més frecuencia libros digi-
tales o leer tanto libros fisicos como en
dispositivos digitales. Por otra parte, un
47% report6 no practicar la lectura por
placer y, dentro de la mitad de quienes
st practican leer por placer (53%), solo el
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Estimacion de efectos* sobre el desarrollo de la competencia
lectora en factores seleccionados en PISA 2018

0,80
+ Competencia
lectora

a/ Los efectos corresponden a los coeficientes estandarizados estimados, para que se consideren con
relevancia practica deben ser mayores a 0,10, mientras que el valor maximo que pueden tomar es 1.

Fuente: Alfaro, 2021 a partir de Barquero et al., 2021.

19% le dedica mas de una hora al dia. En
resumen, nueve de cada diez leen obliga-
dos o, si no, leen muy poco.

Otro hallazgo importante es que la
mayorfa de los estudiantes no utiliza
estrategias de lectura adecuadas, aunque
piensan que las que emplean son utiles
para comprender, memorizar y resumir
textos o para detectar correos falsos o
spam. El 54% consideré util o muy util
el empleo de pricticas de lectura rdpida
como, por ejemplo, concentrarse en las
partes del texto que son ficiles de leer o
realizar una lectura répida del texto (gra-
fico 3.4). En lo que respecta a resumir
textos, la proporcion fue del 61%, pero
ejecutan practicas no pertinentes, como
escribir un resumen y verificar que cada
parrafo del texto esté mencionado en ¢l
e intentar copiar con exactitud la mayor
cantidad de frases posibles. Finalmente,
el porcentaje de estudiantes que conside-
16 util emplear practicas no pertinentes
para detectar correos electrénicos falsos
o spam fue del 35%.

La teoria sefiala que la motivacién y la
metacognicién de la lectura son factores
claves no solo para predecir los logros de
aprendizaje, sino también para incen-
tivar y procurar procesos permanentes

de aprendizaje (OCDE, 2018). Con la
informacién de PISA 2018, este tema se
abordé mediante la estimacién de dos
indices: las actitudes que los estudiantes
reportan hacia la lectura (indice de acti-
tud hacia la lectura) y la autopercepcion
sobre su competencia lectora (indice de
autoeficacia hacia la lectura). Estos indi-
ces pueden tomar valores entre 1y 4, los
cercanos a 1 indican que los estudiantes
presentan bajas actitudes o autoeficacia
mientras que los cercanos a 4 indican lo
opuesto.

Los resultados obtenidos revelan dos
hallazgos importantes: el primero es que
casi dos terceras partes de los estudiantes
(62%) se concentra en valores medios o
bajos en su actitud hacia la lectura. En
su mayorfa, estdn de acuerdo o comple-
tamente de acuerdo en considerar la lec-
tura como una prictica obligatoria, no la
contemplan dentro de sus pasatiempos
favoritos y tampoco les gusta intercam-
biar experiencias sobre los libros que leen
(gréfico 3.5).

El segundo hallazgo es que, pese a lo
anterior, la mayoria tiende a concentrar-
se en los valores més altos del indice de
autoeficacia hacia la lectura; es decir, se
consideran buenos lectores, capaces de
entender textos dificiles, lectores fluidos
y que no han presentado dificultades en
el aprendizaje de la lectura ni les parece
dificil responder preguntas sobre un

texto (64%).

Porcentaje de estudiantes
segun la utilidad que le otor-
gan al empleo de practicas
inadecuadas para el desarrollo
de estrategias de lectura, PISA
2018

Estrategias Estrategias  Estrategias
para para para detectar
comprender resumir correos
y memorizar textos electronicos
textos falsos
65%
61% 2
54%
46%
39%
. 35%
Poco Util  Poco Util  Poco  Util
onada onada onada onada onada onada
util atil atil atil atil util

Fuente: Barquero, 2021 con base en PISA, 2018.

En resumen, la poblacién estudiantil
costarricense se cree algo que no son:
buenos lectores. Ciertamente, estos resul-
tados son contradictorios en relacién con
las estrategias, habilidades y actitudes
que ellos mismos reportaron, pero puede
sugerir la presencia de un problema
importante: una actitud de autocompla-
cencia con sus pobres competencias.

El hallazgo sobre la relacién causal
entre habilidades, disposiciones y estra-
tegias de lectura sobre el desarrollo de
la competencia lectora es robusto, pero
introduce un nuevo problema de inves-
tigacién: ¢de qué depende, a su vez, la
mayor o menor presencia de estas habi-
lidades, disposiciones y estrategias? Estas
son atributos personales que pueden
moldearse desde edades tempranas.

El modelo causal propuesto para el
desarrollo de la competencia lectora brin-
da pistas para responder esta interro-
gante y, al hacerlo, ofrece informacién
sobre como mejorar las malas pricticas y
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Distribucion de estudiantes, segun el indice* de actitudes
y autoeficacia hacia la lectura en PISA 2018

Actitudes
0,6
3
8
=)
pl
©0,4
(o]
D
=)
©
he)
©
£
k7
(o]
o
3
'‘%0,2
c
D
()]
0,0
0 1 2 3 4

0,50

0,25

0,00

Autoeficacia

0,75

0

Valores del indice

a/ Cada indice tiene una escala de 1 a 4, Estos indices pueden tomar valores entre 1y 4, valores cercanos
a lindican que los estudiantes presentan bajas actitudes o autoeficacia mientras que los cercanos a 4

indican lo opuesto.
Fuente: Barquero et al., 2021.

Estimacion de efectos* sobre el desarrollo de la competencia
lectora en factores seleccionados en PISA 2018

0,46
Habitos, actitudes 0,80 )
y estrategias Cotﬁct::c'a
0,25 de lectura

+ Causalidades positivas directas

Causalidades positivas indirectas

a/Los efectos corresponden a los coeficientes estandarizados estimados, para que se consideren con
relevancia practica deben ser mayores a 0,10, mientras que el valor maximo que pueden tomar es 1.

Fuente: Alfaro, 2021 a partir de Barquero et al., 2021.

disposicion a la lectura exhibidas por los
estudiantes. La evidencia obtenida indica
que las habilidades, disposiciones y estra-
tegias dependen de dos factores claves:
las précticas de mediacién pedagégica
docente y el capital cultural con el que
cuentan los estudiantes en sus hogares.
La figura 3.4 muestra que ambos fac-

tores inciden directamente en la cons-
truccidn de los habitos, las aptitudes y
las estrategias de lectura que aplican los
estudiantes y, por medio de esa inciden-
cia, tienen un efecto mediado sobre la
competencia lectora. Como puede verse
en los coeficientes indicados, ambos fac-
tores tienen un peso predictivo impor-
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tante en la formacién de lectores com-
petentes, aunque el del capital cultural
que una persona estudiante traiga de su
hogar tenga mayor importancia.

El capital cultural es un constructo
asociado a la exposicidn de informacién
y condiciones adecuadas para estudiar
con las que cuentan los estudiantes en el
hogar. Incluye la tenencia de libros, espa-
cios adecuados para estudiar y medios
electrénicos asociados: computadoras,
televisién por cable, entre otros. De
acuerdo con la literatura, es importan-
te porque los lectores requieren tener
acceso y estar expuestos a los diferen-
tes formatos de textos para mejorar sus
desempenos lectores ¢ incidir en otras
dreas, tales como la competencia digital
(Montero et al., 2012; Salas et al., 2017;
Sunkel et al., 2014).

El alto valor predictivo que ejerce el
capital cultural sobre el rendimiento lec-
tor de los estudiantes revela un aspecto
reconocido por la literatura académica
(Montero et al., 2012): los estudiantes en
mayor ventaja socioecondmica tienen la
posibilidad de contar con mayor capital
cultural. A pesar del potencial que pre-
senta para el proceso de aprendizaje, su
aprovechamiento depende de la adecua-
da mediacién por parte de las familias o
el profesorado en los centros educativos.

Esto plantea una dificultad para el
sistema educativo. En el corto plazo,
puede hacer poco para modificar las
condiciones de los hogares: el capital
cultural que los estudiantes traen es,
en cierta manera, el punto de partida
ineludible. Lo ideal serfa que vinieran de
hogares con alto capital cultural, pero la
realidad es distinta y el sistema educativo
trabaja con el material humano existen-
te. Sin embargo, es cierto que, desde una
perspectiva de mediano y largo plazo, si
el sistema educativo lograra que las gene-
raciones actuales adquirieran competen-
cias lectoras mds avanzadas seria es de
esperar que este avance incida sobre las
condiciones iniciales, o punto de partida,
de las futuras generaciones.

Afortunadamente, en el corto plazo,
existe un segundo factor que incide sobre
la competencia lectora y sobre ¢l cual el
sistema educativo puede actuar de manera
efectiva y focalizada en el corto plazo:
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la mediacién pedagdgica docente. Este
hallazgo empirico se alinea con la teo-
rfa. La mediacidn pedagégica se conside-
ra fundamental para garantizar el apro-
vechamiento adecuado de los recursos
educativos, y para desarrollar el gusto, el
interés, la motivacién y los procesos de
metacognicién de la lectura. La OCDE
(2018) senala que estas variables son
maleables, pueden cambiarse y ser mejora-
das a partir de los procesos de ensefianza
y précticas de aula. Por ello, en el resto de
esta seccidn, el énfasis de estudios recae
sobre las précticas pedagdgicas empleadas
por los docentes y su importancia para el
desarrollo de estas habilidades.

La informaci6n reportada por los estu-
diantes en PISA 2018 revela la poca
presencia de préicticas de ensefianza, por
parte del cuerpo docente, asociadas con
el logro de altos niveles de compren-
sién lectora. Este hallazgo tiene serias
implicaciones précticas. Para Guthrie et
al. (1999), los hibitos de lectura de los
estudiantes requieren de una motivacion
previa por la lectura, y Murillo et al.
(2019) indican que el desarrollo de la
competencia literaria demanda imple-
mentar estrategias diddcticas acompa-
fiadas de un buen modelaje docente, es
decir, de la proyeccién del docente como
lector activo.

A pesar de su relevancia, de acuerdo
con el estudiantado, las personas docen-
tes raramente piden a sus alumnos leer
textos complejos y largos, una de las préc-
ticas asociadas con el logro de altos nive-
les de comprensién lectora en estudios
internacionales comparativos (Reimers
y Jacobs, 2008). El 52% reporté leer
obras literarias poco extensas y comple-
jas (menos de cincuenta pdginas) para la
asignatura de Espafiol y cerca del 30%
indicé que las obras leidas tenfan exten-
siones menores a diez paginas.

También se midié la intensidad de la
interaccién de los estudiantes con dis-
tintos formatos de textos (continuos,
discontinuos o digitales) en clases,
aspecto clave para el desarrollo lector.
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Loshallazgosobtenidossonpreocupantes:
en términos generales, la poblacién
estudiantil reportd haber leido con
poca frecuencia textos continuos (nove-
las, cuentos, etc.), discontinuos (mapas,
tablas, graficos, etc.) y digitales durante
el altimo mes previo a la evaluacién
(gréfico 3.6).

Particularmente, se encontré una
menor interaccién con textos disconti-
nuos: el 59% indicd tener tuvo que leer
textos con diagramas o mapas solo una
vez (21%) o ninguna (39%) durante el
ultimo mes, mientras que la exposicion a
tablas y gréficos estos porcentajes fueron
del 19% y 39% de manera respectiva.
Este dato es importante porque el uso
de textos como mapas se considera una
estrategia recomendable para aumentar
los niveles de comprensién de lectura
(Reimers y Jacobs, 2008). El mismo com-
portamiento sc observa para los textos
digitales, 59% indic6 haberlos leido solo
una vez (16%) o ninguna vez (43%). En
los textos continuos se encontré una
mayor interaccion, 26% indicé que solo
tuvo que leer textos de ficcidn (novelas
o cuentos) una o ninguna vez durante el
ultimo mes.

Los estudiantes reportaron que los

docentes emplearon, mayoritariamente,
practicas asociadas al enfoque tradicional
en la ensefianza del Espaniol. Asi, en Costa
Rica prevalecen las précticas relaciona-
das con contestar preguntas sobre textos
leidos (90%), enumerar y describir perso-
najes principales (77%) y la escritura de
resimenes (70%), y textos (59%) a partir
de lo leido (grafico 3.7). En cambio, a
las précticas relacionadas con el enfoque
comunicativo de la ensefianza se les otorga
menor importancia, en especial las que se
vinculan con la expresion oral, fomentar
la discusién y comparar informacion.
Esta circunstancia coincide con lo
reportado en la sexta edicién del Informe
Estado de la Educacidn para el cuerpo
docente de Espanol en la educacién pri-
maria, es decir, es un problema que se
arrastra a la secundaria. Como fue sefia-
lado en esa ocasidn, ¢l empleo del enfo-
que tradicional no es una mala prictica
de ensefianza; sin embargo, no debe tener
mayor ¢énfasis que el enfoque comunica-
tivo, pues impide alcanzar el desarrollo
de la competencia comunicativa plantea-
da como meta curricular en los progra-
mas de estudio (Murillo et al., 2019). Es
una evidencia de ello, emplear menos las
précticas relacionadas con la discusién

Frecuencia de lectura de distintos tipos de texto en el colegio
durante el mes anterior a la evaluacion. PISA 2018

Ficcion
(novelas, cuentos,

etc.) 26%

Textos digitales

Tablas o graficos

Diagramas o mapas

Una vez o ninguna

Fuente: Barquero, 2021 con base en PISA, 2018.

74%

41%
59%
42%
58%
41%
59%

I Dos veces 0 mas
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Practicas de lectura por parte del personal docente de Espaiiol,

segun tipo. PISA 2018

Responder preguntas sobre
el texto leido

Enumerar los personajes
o principales

y describirlos brevemente

Escribir un resumen
del texto leido

Dar su opinién personal
sobre el texto leido

Escribir un texto

relacionado con el texto leido
Discutir en grupos pequenos el
mismo texto que leyeron
otros estudiantes

Seleccionar un pasaje que le haya
gustado o noy explicar por qué

Comparar el contenido del texto

leido con su propia experiencia 41%

Comparar el texto leido 38%
con un tema similar

No

|
@

Fuente: Barquero, 2021 con base en PISA, 2018.

e intercambios orales de los estudiantes
con respecto al alto empleo de précticas
enfocadas en la los de escritura.

En resumen, PISA 2018 muestra la
ausencia o poca presencia de précticas de
ensefianza asociadas con el logro de altos
niveles de comprension lectora, las cua-
les, segun la literatura, también reflejan
pocas expectativas acerca de la capacidad
de los estudiantes para interactuar con
textos (Reimers y Jacobs, 2008).

El estudio sobre los determinantes
de la competencia lectora, realizado
por medio del modelo de ecuaciones
estructurales, se complement6 con la
estimacién de un modelo de regresion
multinivel con el fin de analizar el efecto
de otras variables excluidas!® en el mode-
lo SEM sobre el desempefio académico
de los estudiantes en lectura. Entre estas,
destacan las siguientes:

e Las variables de contexto social,
como el tipo de colegio al que asiste el

=
S
=

50%

48%

90% 10%

77% 23%

30%
66% 34%
59% 41%
50%
52%
59%
62%

estudiante y el grado de desarrollo
social del distrito donde se ubica.

o Los factores emocionales del estudian-
te (mentalidad de crecimiento, actitu-
des y motivaciones), (nuevos construc-

tos incluidos en PISA 2018).

Una vez determinada la asociacién de
estos factores con la competencia lec-
tora, se procedid a simular escenarios
sobre la mejora potencial en los puntajes
de lectura si los estudiantes reportaran
condiciones sociales y psicolégicas mds
adecuadas. Los principales resultados
obtenidos muestran que las variables de
contexto y algunos factores emocionales
que reportan los estudiantes tienen una
asociacion relevante con su desempefio
en lectura.

Ademids, evidencia que, si todos los
estudiantes consiguieran la misma autoe-
ficacia en lectura que en promedio repor-
taron los estudiantes de los colegios pri-
vados, los puntajes promedios en PISA
superarfan los alcanzados por Chile, el
sistema educativo con mejores desempe-
fios lectores de Latinoamérica y que tiene
una ventaja de 27 puntos con respecto al
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puntaje promedio que alcanzan los estu-
diantes costarricenses en la evaluacién de
la competencia lectora (grafico 3.9).

Los factores del contexto social afec-
tan el rendimiento en lectura de los
estudiantes, segiin el andlisis de regre-
sién multinivel aplicado. Los coeficientes
estimados revelan que el tipo de colegio y
el Indice de Desarrollo Social (IDS) del
distrito en donde se encuentra estdn rela-
cionados con el desempefio en lectura que
alcanzaron los estudiantes en PISA 2018
(grifico 3.8). Un modelo multinivel,
a diferencia de un modelo SEM, no
mide causalidades entre variables; sin
embargo, tiene la ventaja de que permite
incorporar y explorar las asociaciones
directas entre el rendimiento y otros
factores excluidos en la trayectoria causal
del modelo SEM.

Al comparar la educacién publica con
la privada, se encontré que los estudian-
tes que asisten a colegios publicos presen-
tan un menor rendimiento en lectura que
sus pares de centros educativos privados,
un hallazgo importante pues es el factor
con mayor peso para explicar su desem-
pefio académico (grafico 3.8). Por otra
parte, quienes asisten a colegios ubicados
en distritos con mayor IDS tienen mejor
desempeiio en la prueba de competencia
lectora; en cambio, quienes provienen de
entornos de mayor rezago social tienen
peores resultados. Este hallazgo refleja,
entre otras cosas, que las desigualdades
sociales parecen trasladarse al sistema
educativo y sugieren que no estd cum-
pliendo con su funcién de nivelarlos. El
efecto social sigue representando uno de
los principales factores que afecta el ren-
dimiento del estudiantado costarricense
en las pruebas PISA.

En el modelo multinivel, también se
incluyeron indicadores relacionados con
factores emocionales de los estudiantes,
correspondientes a nuevos constructos
incluidos en PISA 2018, y que se mencio-
nan con mayor detalle en el recuadro 3.1.
Esta primera aproximacion encontrd que
la mentalidad de crecimiento y la motiva-
ci6én que tienen presentan una asociaciéon
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Factores* asociados al rendimiento de la competencia lectora
en PISA 2018, a partir de la estimacion® del modelo
de regresion multinivel

Mentalidad negativa  Estrategias
Actitud hacia la lectura de crecimiento de lectura
0,16 0,12 0,11

Motivacion para lograr Autoeficiencia
Tipo de colegio metas IDS¢ hacia la lectura
0,25 0,14 0,10 0,10

a/ Solo se incluyen las variables que no fueron incorporadas en el modelo de ecuaciones estructurales,
salvo la autoeficacia y estrategias de lectura presentes por su importancia para construir los escenarios.
b/ Se presentan los coeficientes estandarizados en valores absolutos que resultaron mayores a 0,10 y, por
lo tanto, tienen relevancia préactica.

¢/ Lavariable IDS corresponde al Indice de Desarrollo Social de Mideplan.

Fuente: Barquero, 2021 con base en Barquero y Montero, 2021.

Puntajes promedios de los estudiantes en la evaluacion de la
competencia lectora en PISA 2018, segun distintos escenarios®

Promedio real de los estudiantes
en paises de la OCDE

Promedio simulado en Costa Rica
o si reportaran las mismas
condiciones™de los colegios privados

Promedio real de los estudiantes
en Chile

Promedio simulado en Costa Rica
si reportaran los habitos,
autoeficacia y estrategias

de lectura de colegios privados

Escenarios

Promedio real de los estudiantes
en Costa Rica

a/ Los promedios simulados se obtuvieron a partir de la estimacion de modelos de regresion multinivel.
b/ En este escenario, las mismas condiciones se refiere al empleo de los promedios registrados en todas
las variables incluidas en el modelo por el estudiantado de colegios privados.

Fuente: Barquero y Montero, 2021.

negativa y positiva, respectivamente, con
el rendimiento en lectura. En este capi-
tulo, no se ahonda en la interpretacién

de estos resultados, pues se debe estudiar Los resultados obtenidos en el modelo

mds para profundizar en estos hallazgos
preliminares.

multinivel sirvieron de base para hacer
simulaciones, las cuales permitieran cal-
cular el puntaje promedio que alcan-

zarfan los estudiantes en la prueba de
lectura si contaran con algunas caracte-
risticas reportadas por los estudiantes de
los colegios privados. Se establecieron dos
escenarios hipotéticos, en ambos casos, se
considerd la importancia que tiene el tipo
y ubicacién del colegio al que asiste el
estudiante sobre el desempeno en lectura.

El primer escenario fue el siguiente: se
tomé como referencia el valor promedio
en los factores asociados al rendimiento
de la competencia lectora, reportado por
todos los estudiantes que participaron
en PISA 2018; posteriormente, en los
indices relacionadas con la autoeficacia
y las estrategias de lectura, se sustituye-
ron dichos promedios por los reportados
por los estudiantes que asisten a colegios
privados. Solo este cambio provocaria
una mejora de 60 puntos en la prueba
de competencia lectora con respecto al
puntaje real y superarfa el desempefio
en lectura que registran los estudiantes
chilenos, quienes usualmente presentan
los mejores indicadores educativos en
América Latina (gréfico 3.9).

En el segundo escenario, se supone que
quienes participaron en la evaluacién
contaban con los promedios reportados
por los estudiantes de los colegios pri-
vados en todos los factores asociados
incluidos en el modelo multinivel. Segun
se muestra, en este caso el desempefio de
los lectores costarricenses se acercaria al
promedio de los paises de la OCDE y
superaria con creces al obtenido por los
estudiantes chilenos.

Los bajos desempefios de las personas
estudiantes, mostrados en el desarrollo
de la competencia lectora en los acdpites
previos, tienen repercusiones académicas
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Nuevos constructos incorporados en la medicion de PISA 2018

Dentro de las novedades incluidas en la
medicion de PISA 2018, se destacan los
cuestionarios de contexto de nuevos fac-
tores que permiten medir la influencia del
entorno escolar en la vida de los estudian-
tes y explorar la asociacion que presentan
estos con el rendimiento académico. Por
primera vez, esta relacion se exploro6 a
partir de un modelo multinivel, cuyos
resultados se expusieron antes; sin embar-
go, debe continuar su estudio, el cual
permita medir las asociaciones de estos
constructos con los logros de aprendizaje
incorporados en PISA 2018. Estos nuevos
constructos se detallan seguidamente:

Mentalidad de crecimiento: se basa en la
teoria incremental de la inteligencia en la
que se define como “la creencia de que la
capacidad e inteligencia de alguien puede
desarrollarse con el tiempo, en contraste
con una mentalidad fija o inalterable, que
se basa en la creencia de que alguien
nace con un cierto grado de habilidad e
inteligencia que apenas se desarrolla con
la experiencia adquirida” (Caniéls et al.,
2018). Esta relacionada, mayormente,
con actitudes positivas que presentan los
individuos.

y sociales que superan el rendimiento en
la asignatura de Espafiol. Utilizando el
mismo modelo SEM, se realizé un nuevo
analisis con el fin de obtener evidencia
sobre el efecto que generan estos bajos
desempenos sobre el aprendizaje de otras
disciplinas y el desarrollo de la compe-
tencia digital de los estudiantes.

Los resultados son contundentes: sin
mejoras en la competencia lectora no
se formardn ciudadanos competentes
capaces de insertarse exitosamente en
la sociedad del conocimiento. El des-
empeiio alcanzado en la evaluaciéon de
la competencia matematica y cientifica
depende de cudn buenos lectores son los
estudiantes. Lo mismo sucede en el desa-
rrollo de la competencia digital de los
estudiantes y en especial en su capacidad
para manejar de forma critica la informa-
cién procedente de internet.

Satisfaccion de los estudiantes con su vida:
corresponde a evaluacion que los estudiantes
hacen sobre su calidad de vida, sus percep-
ciones sobre lo satisfechos que estan con su
propia vida pueden favorecer el desarrollo
positivo de los jovenes e identificar y apoyar
de manera mas especifica a quienes presen-
ten problemas emocionales o de conducta.

Sentido de pertenencia al centro: implica
sentirse aceptado, respetado y apoyado en
el contexto social del centro educativo. En el
contexto escolar, el sentido de pertenencia
proporciona a los estudiantes un sentimiento
de seguridad, identidad y comunidad que,

a su vez, ayuda de manera positiva a su
desarrollo académico, psicoldgico y social.
Ademas, cuando los estudiantes sienten

que forman parte de la comunidad escolar,
estan mas motivados para aprendery, en
consecuencia, tienden a rendir mejor aca-
démicamente, es menos probable que se
vean envueltos en situaciones conflictivas de
comportamiento antisocial y la posibilidad de
abandonar prematuramente sus estudios es
muy baja.

La definicién de competencia lectora
que evalda PISA en sus pruebas estan-
darizadas ha evolucionado en el tiempo
para incorporar los cambios impuestos
por el acelerado auge tecnoldgico que
experimenta la sociedad acerca de las for-
mas actuales como leen los individuos.
En el pasado, el interés predominante
en la medicién del dominio de la com-
petencia lectora de un estudiante era su
capacidad para comprender, interpretar
y reflexionar sobre textos individuales.
Hoy, ademds de estas capacidades, las
personas requieren de habilidades supe-
riores que les permitan acceder y utilizar
el gran volumen de informacién del que
disponen, evaluar su veracidad, asi como
manejar distintos formatos de textos
(OCDE, 2018).
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Sentido de la vida de los estudiantes:
corresponde a la medida en que los jove-
nes de 15 anos comprenden, dan sentido
o0 encuentran significado a sus vidas.

Autoeficacia general de los estudiantes:
se entiende como la capacidad que los
estudiantes reportan tener para participar
en determinadas actividades y realizar
tareas especificas. Si bien PISA ha medido
en otras evaluaciones la autoeficacia en
temas especificos como en Matematicas,
Ciencias y lectura, en este caso se hace
referencia a un sentido general de la efica-
cia ante situaciones de adversidad.

Miedo al fracaso: se define como la ten-
dencia a evitar errores porque pueden
considerarse vergonzosos y podria indicar
una falta de capacidad innata y, tal vez, un
futuro incierto. Esta intrinsecamente rela-
cionado con el constructo de autoeficacia
mencionado antes.

Fuente: Elaboracion propia con base en OCDE,
20109.

La evidencia obtenida a partir del
modelo SEM es congruente con este
argumento, dado que se encontré que la
competencia digital depende fundamen-
talmente de los hébitos, disposiciones y
estrategias hacia la lectura. La figura 3.5
presenta los determinantes causales de
la competencia digital, los coeficientes
estimados sugieren que, cuantas mayores
sean las habilidades lectoras de los estu-
diantes, asi serd la competencia digital de
la que disponen.

De las razones de la estrecha relacién
entre ambas competencias es que una de
las dimensiones de la competencia digital
de los estudiantes est4 relacionada con la
capacidad de hacer un manejo critico
de la informacién procedente de inter-
net (ver cuadro 3.4 en el anexo meto-
dolégico). De acuerdo con Barquero y
Ledn (2021), en esta 4rea los estudiantes
presentan las mayores debilidades. Al
igual que en la competencia lectora, los
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factores claves para potenciar la forma-
cién de individuos con mayores compe-
tencias digitales son el capital cultural y
la mediacién pedagdgica docentes, quie-
nes ¢jercen un efecto mediador a través
de su incidencia directa en la formacién
de buenos lectores. En este caso, como
se analizard mds adelante, el género tiene
un efecto negativo sobre el desarrollo de
la competencia digital.

En la estimacién del modelo, los resul-
tados obtenidos ratifican la importancia
que tiene la formacién de jévenes lecto-
res competentes para garantizar el éxito
escolar y potenciar su constante apren-
dizaje en otras disciplinas. La figura 3.6
muestra, especificamente, la trayectoria
causal y la estimacién de los efectos que
produce el desarrollo de la competencia
lectora de los estudiantes sobre la compe-
tencia matematica y cientifica. Los altos
valores obtenidos evidencian que no es
posible alcanzar mejores resultados en
Matematicas y Ciencias si no se producen
mejoras sustantivas en las habilidades
lectoras de la poblacién estudiantil.

Se demostrd que la intervencion educa-
tiva para mejorar la competencia lectora
es una tarea impostergable, de la cual
dependerd la formacién de ciudadanos
costarricenses capaces de alcanzar sus
propias metas, desarrollar conocimiento
y su potencial personal, asi como de
participar de forma critica y activa en la
sociedad (OCDE, 2018).

La estimacion de las relaciones causales
que fueron presentadas paso a paso es
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Estimacion de efectos* sobre el desarrollo de la competencia
lectora en factores seleccionados en PISA 2018

0,25

Habitos, actitudes

y estrategias de lectura

0,46

Causalidades
positivas directas

0,49

Causalidades
positivas indirectas

. -0,21
Competencia
+ digital

Causalidades
negativas directas

a/ Los efectos corresponden a los coeficientes estandarizados estimados, para que estos se consideren de

relevancia practica deben ser mayores a 0,10.

Fuente: Alfaro, 2021 con base en Barquero et al., 2021.

Estimacion de los efectos® producidos por la competencia
lectora sobre el rendimiento en las competencias matematicay

cientifica en PISA 2018

0,85

Competencia
cientifica +

+ Causalidades positivas directas

Competencia
lectora

0,69

+ Competencia
matematica

a/ Los efectos corresponden a los coeficientes estandarizados estimados, estos deben ser mayores a 0,10

para que se consideren de relevancia practica.

Fuente: Alfaro, 2021 con base en Barquero et al., 2021.

robusta: coinciden con los planteamien-
tos tedricos desarrollados por expertos en
el 4rea y con la evidencia documentada
por la literatura nacional e internacional,
como se constata a lo largo del capitulo.
La trayectoria causal, que incluye todos
los factores involucrados para mejorar la
competencia lectora, asi como sus impli-
caciones en el desarrollo de otras com-

petencias, se muestra en la figura 3.7.
Por su parte, el andlisis sobre el efecto
del género se tratard en una nota especial
més adelante.

En sintesis, la mejora en los desempe-
fios lectores de los estudiantes depen-
de fundamentalmente de la eficacia que
tenga el sistema educativo para incidir
en su formacién con buenos habitos y



disposiciones hacia lectura y con
conocimientos sobre estrategias para
leer y comprender textos. En esto, el
papel del docente y los recursos edu-
cativos de los que disponga para faci-
litar el acceso a distintas fuentes y
formatos de informacién resulta fun-
damental para adiestrar lectores com-
petentes, nivelar las oportunidades de
aprendizaje de los estudiantes en condi-
ciones de desventaja y, por consiguiente,
avanzar en un desafio en el que el sistema
ha sido poco efectivo: incidir en la reduc-
cién de las desigualdades de origen (las
que provienen del hogar y del entorno
social de las personas estudiantes) garan-
tizando las mismas oportunidades de
aprendizajes para toda la poblacién.

Avanzar en las mejoras de los desempe-
fios lectores es un desafio impostergable
del sistema educativo, el cual debe empe-
zar desde la educacién temprana. Estos
rezagos se mantendrdn si no se cons-
truyen bases sélidas en el aprendizaje
del lenguaje desde preescolar y primaria,
especialmente al considerar los proble-
mas en la ensefianza de la lengua que han
reportado las ediciones anteriores de este
Informe en estos niveles (PEN, 2019).

El contexto actual impone un desafio
adicional para los préximos afios al siste-
ma educativo. Durante ¢l periodo de la
pandemia, los aprendizajes en el 4rea de
Espaiiol se redujeron de manera signifi-
cativa y, de no tomarse acciones correcti-
vas prontas y oportunas, amenazan con
profundizar los bajos desempefios acadé-
micos que ya se experimentaban. En la
siguiente seccion, se analizan los desafios
que reducir el curriculo de Espaiiol en pri-
maria plantea para el pais en los proximos
anos, los cuales deben solventarse con el
objetivo de evitar que los bajos desempe-
fios mostrados hasta ahora se agudicen ¢
impidan el cumplimiento de la meta edu-
cativa estipulada en la reforma curricular.

Diversos estudios nacionales e interna-
cionales han sido consistentes en sefalar
que ¢l sexo de la persona es un factor
que perjudica el rendimiento académico,
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Estimacion del modelo SEM: factores predictores del desarrollo
de la competencia lectora y su efecto en el aprendizaje de otras

disciplinas

Factores del hogar y de contexto

Factores del estudiante

Competencias evaluadas

Competencia

matematica

=+ Competencia -
lectora

Competencia
digital

Fuente: Alfaro, 2021 con base en Barquero et al., 2021.

especialmente en las dreas STEM (cien-
cia, tecnologia, ingenieria y matemdti-
cas) en donde las mujeres se posicionan
en una condicion de desventaja (Fuentes
y Renobell, 2019; Montero et al., 2012).
Los resultados obtenidos en el modelo
son congruentes con esta afirmacion.

La figura 3.8 presenta la estimacién
de sus efectos sobre el rendimiento
académico de los estudiantes en diversas
dreas. Como puede notarse, la condiciéon
de ser mujer, a excepcién de la compe-
tencia lectora, produce efectos significa-
tivos negativos sobre el rendimiento en
la competencia matemdtica, cientifica
y sobre el desarrollo de la competencia
digital. Estos efectos se agudizan en la
competencia matemdtica, pues los hom-
bres presentan mayores ventajas.

En la disminucién de estas brechas
tampoco se reportan avances. Con
excepeidn de la competencia lectora, se

Competencia
cientifica

han incrementado en las tltimas aplica-
ciones en el rendimiento de PISA. Como
se muestra en el gréfico 3.10, los puntajes
en lectura reportan una brecha por géne-
ro menor (cerca de 10 puntos) a la pre-
sentada en Matemdticas y Ciencias, que
ronda 20 puntos. En estas ultimas, las
distancias entre hombres y mujeres miés
bien se han incrementado en las prucbas
PISA de 2015 y 2018.

Para el caso de la competencia
digital, las brechas entre hombres y muje-
res encienden una alerta en el sistema
educativo, ya que amenazan con profun-
dizar las desigualdades por género en el
rendimiento académico, lo cual represen-
ta un tema particularmente importante
al tomar en cuenta el acelerado cambio
tecnoldgico que enfrenta la sociedad vy el
rol fundamental que, en la actualidad,
cumple esta competencia en los procesos
de aprendizaje.
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Estimacion de los efectos® del sexo” sobre el rendimiento
en las competencias evaluadas en PISA 2018

-0,28
Competencia
matematica

+ Competencia
0,07 lectora

-0,21

Competencia
cientifica
-0,23
Competencia
digital

+ Causalidades positivas directas Causalidades negativas directas

a/ Los efectos corresponden a los coeficientes estandarizados estimados, deben ser mayores a 0,10 para

considerarlos con relevancia practica, mientras que el valor maximo que pueden tomar es 1.

b/ La variable sexo es dicotémica, definida en los indicadores del modelo con 1 si es mujery un O si es
hombre. Por eso, las relaciones causales que se plantean deben interpretarse en funcién de la condicion

de ser mujer.
Fuente: Alfaro, 2021 con base en Barquero et al., 2021.

Comparacion de puntajes® de las ultimas dos aplicaciones
de las pruebas PISA, segun sexo. 2015y 2018

PISA 2015 PISA 2018

430

420
BN
o]
oy
€ 410

]
400
390
Cientifica Lectora Matematica Cientifica Lectora Matematica

Competencia evaluada
Hombres @ Mujeres

a/ La méaxima puntuacion que se puede obtener en las pruebas PISA es de 600 puntos.
Fuente: Barquero, 2021 con base en OCDE, 2019.

Las diferencias en el desempeio en
lectura de las estudiantes con respecto al
presentado por sus pares hombres ya no
son estadisticamente significativas, como
se comentd al inicio de la seccién. OCDE
(2015) sefiala que las diferencias tienden
a reducirse cuando la prueba se resuel-
ve a través de la computadora y no de
papel y lépiz; precisamente, a partir del
2015, las pruebas PISA se administraron
mediante computadoras. Esta situacion y
los resultados del modelo SEM permiten
plantear la hipétesis de que la competen-
cia digital estd ampliando las brechas en
el rendimiento de las dreas STEM para
las mujeres, sin embargo, se requieren
més estudios que permitan profundizar
en este planteamiento.

En estas circunstancias, la competencia
lectora debe entenderse como una opor-
tunidad para reducir las desigualdades.
Por otra parte, si bien los puntajes obte-
nidos por las mujeres costarricenses son
ligeramente mayores a los presentados
por los hombres, ambos se concentran
principalmente en los niveles de des-
empefio mas bajos en lectura. Como se
analizard con mds detalle, ubicarse en los
niveles més altos, propios de los lectores
competentes, produce mejoras indiscuti-
bles en el rendimiento de matemdticas y
ciencias, y contribuird, a su vez, a reducir
estas brechas que mds bien se han incre-
mentado en los tltimos afos.

Los bajos desempefios que las personas
estudiantes mostraban en el desarrollo
de la competencia lectora en PISA 2018,
antes de la pandemia, ciertamente no
mejoraron en el 2020, cuando el sistema



educativo costarricense cerréd la moda-
lidad presencial de educacién ante la
emergencia sanitaria.

Al igual que la mayoria de los paises
de América Latina, la crisis sanitaria
generada por la covid-19 alteré el funcio-
namiento regular del sistema educativo
costarricense. El curso lectivo del 2020
fue un 13% presencial y un 87% remoto o
distancia, con brechas importantes entre
los estudiantes del sector publico y priva-
do, asi como al interior de sector publico
entre modalidades y estudiantes, segun
sus niveles de conectividad (Murillo et al.,
2021). Ello obligé a adoptar otras medidas
como la priorizacién de contenidos curri-
culares, que afectaron el cumplimiento
de las metas educativas propuestas en los
programas de estudio en el 2020.

La importancia de entender lo que ocu-
rri6 en el proceso educativo de la lectura y
escritura durante la pandemia, en el nivel
de primaria, es prospectiva para el tema
que este capitulo analiza. Si los estudian-
tes de 15 afios formados antes de la pande-
mia tenfan bases muy endebles, reflejadas
en los bajos desempefios en PISA, la situa-
cién actual empeora las condiciones de
toda una generacion de estudiantes.

La priorizacién de contenidos de las
asignaturas, efectuada como parte de
la estrategia Aprendo en casa, fue una
respuesta tardia del MEP: en agosto del
2020, se instruy6 a los docentes a impartir
los contenidos del programa de estudios
que no habfan sido abordados en ¢l corto
periodo de presencialidad del ciclo lectivo
(ocurrido entre el 14 de febrero y 16 de
marzo del 2020), en el cual, usualmente,
se repasan contenidos del afio anterior y
se prepara al estudiante para abordar el
nuevo ciclo lectivo (Murillo et al., 2021).

Debido a ese lapso reducido que queda-
ba disponible para abordar los conteni-
dos de los programas de estudio, priori-
zar significé una importante contraccion
de los aprendizajes esperados. En el 4rea
de Espanol de primaria, en todos los afos
escolares, cerca del 50% de los aprendiza-
jes propuestos en la reforma curricular no
se impartieron.

Este tema es relevante debido a que
es fundamental aprender la lectura y la
escritura en edades tempranas, como se
indicd en la primera parte del capitulo,
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también lo es por los desafios que edi-
ciones anteriores de este Informe han
reportado para este nivel, por ¢jemplo: el
incremento de la repitencia en segundo
afo, los bajos logros de aprendizaje en
comprension lectora al finalizar la etapa
escolar, las debilidades en la formacién
docente en el drea de lengua, el alto
énfasis en el empleo de pricticas de ense-
fianza tradicionales prevalecientes en las
aulas, entre otros.

Esta seccién, mediante un estudio de
caso sobre los aprendizajes que recibie-
ron los estudiantes en todos los afos
escolares de la primaria en la materia de
Espanol, muestra los aprendizajes mas
afectados durante ¢l primer afio de la
pandemia. Para esto, s toman como
principales fuentes de informacién las
PAB" oficializadas por el MEP vy los
programas de estudio de Espaiol para
primer y segundo ciclos.

Se analizaron las cuatro habilidades
lingiiisticas que contemplan los progra-
mas y se organizaron en dos bloques:
expresion y comprensién oral, lectura y
escritura. El principal resultado del estu-
dio es la identificacién de nuevos rezagos
generados en el marco de la pandemia.
En efecto, los aprendizajes se redujeron
muy significativamente en 2020 y se omi-
tieron los contenidos dificiles de mediar
en la modalidad de ensefianza a distan-
cia, entre ellos: los procesos de expresion
y comprension oral, la lectura diaria y
el consecuente desarrollo de hdbitos de
lectura, profundizar en los procesos de
comprension de lectura y el gusto por la
lectura como practica cultural (Murillo
etal., 2021).

Por tanto, es necesario que el MEP
trabaje sobre esto en los préximos afos
con ¢l fin de solventar los rezagos y evi-
tar que los dafios temporales se tornen
permanentes para esta generacion; si no
se atienden, pueden esperarse, ademds,
peores resultados en las proximas medi-
ciones PISA. Los contenidos priorizados
muestran lo propuesto por el MEP, pero
no evidencian si su aprovechamiento por
parte de los estudiantes fue efectivo, esto
solo serd posible cuando el Ministerio
evaltie ¢ identifique los aprendizajes
logrados y los no alcanzados mediante
pruebas especificas.
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La priorizacién de contenidos implic6
una gran contraccién de los aprendizajes
de Espaiiol en todos los anos escolares
en 2020, debido, entre otras cosas, a su
implementacién tardia. En general, se
abord6 menos del 50% de los contenidos
estipulados en los Programas de Estudio
de Espafiol para primero y segundo
ciclos del MEP (gréfico 3.11).

Ademads, las mayores afectaciones se
produjeron en segundo y sexto aio, dos
niveles escolares que presentan impor-
tantes desafios, conforme se ha docu-
mentado en ediciones anteriores del
Informe: el primero registra los mds
altos grados de repitencia y, en el segun-
do, se registran bajos desempefios en
lectura al finalizar la escuela. Segin se
observa, no se cubrieron el 62% y el 57%
de estos contenidos, respectivamente.

De acuerdo con la Unesco, a partir de
esta estrategia y segun las evidencias de
aprendizaje por parte de los estudiantes,
lo idéneo era identificar los aprendiza-
jes imprescindibles y vincularlos con las
competencias basicas del nivel correspon-
diente, por ¢jemplo, para primaria sefiala:
“Comprension lectora, produccion escrita
y oral, cdlculo mental y resolucion de pro-
blemas”. Asimismo, se recomienda que se
debe informar con claridad a las familias
y a los estudiantes la reprogramacion rea-

lizada (Rappoport et al., 2020).

El grafico 3.11 evidencia, también, que
la priorizacién de contenidos de Espafiol
implicé una reduccién parcial o total
de las temdticas relacionadas con las
habilidades lingtiisticas de comprensién
y expresion oral. En primer y segun-
do afios, del total de contenidos (21)
propuestos para la ensefianza de estas
habilidades en el programa de estudios
solamente se contemplaron 8 contenidos

que representan el 38% (gréfico 3.12).
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Contenidos priorizados en las areas de los programas de estudios
de Espaiiol, seglin aiio de primaria. 2020

62%
56% 57%
52%
49% sen "l as% )
44% 6%
40%
36%
22%
15% 16%
4% 3%
0% [ 0% -
Primero® Segundo” Tercero Cuarto Quinto Sexto
. Expresion y comprension oral Lectura y escritura No cubiertos

a/ Los contenidos de lecturay escritura para el primer ano solo contemplan la I Unidad de lectoescritura
del Programa de Estudios de Espafiol para el primer ciclo.

b/ Los contenidos de lecturay escritura para el segundo ano solo contemplan la IT Unidad de lectoescritu-
ra del Programa de Estudios de Espafiol para el segundo ciclo.

Fuente: Barquero, 2021 con base en Murillo et al., 2021.

Cantidad de contenidos de expresion y comprension oral
incluidos en los programas de estudio de Espanol, por aino de
primaria, segun priorizacion. 2020

21
8
5
4 4
3
1 1
0 0
Primero y segundo Tercero Cuarto Quinto Sexto
B Programa de Estudio Priorizacion de contenidos

Fuente: Barquero, 2021 con base en Murillo et al., 2021.

La poca priorizacién de estas habili-
dades afecta el enfoque determinado en
los programas de estudio de la asignatura
de Espanol, pues consideran el trabajo
integrado de las cuatro habilidades del
lenguaje (habla, escucha, lectura y escri-
tura). Ademds, repercute en alcanzar la
aspiracion del perfil de salida del primer
ciclo y, en especial, las aspiraciones plan-
teadas en la unidad de comprensién y
expresion oral cuyos tiene como objetivos
generales son que los estudiantes adquie-
ran diversas competencias en el drea de
conciencia fonoldgica, desarrollen estra-
tegias de escucha de textos literarios y no
literarios que les permita ampliar su com-
prension oral, logren expresarse de forma
clara, externar dudas, opinar en diversas
situaciones comunicativas y que lo hagan
con cohesién, coherencia y adecuacién
comunicativa (Murillo et al., 2021).

En tercer afio y en el segundo ciclo de
la primaria, la priorizacién de estos con-
tenidos estuvo practicamente ausente. El
gréfico 3.11 mostrd que no se incluyeron
contenidos relacionados con la expre-
sién y comunicacion oral para tercero y
quinto afios y, en cuarto y sexto, solo se
incorpord un contenido: la utilizacion
de la expresion oral para captar el sentido
global de los textos y la asociacién entre
lo escuchado y lo interpretado, respecti-
vamente.

Los contenidos no priorizados para
todos los afos incluyen: producciones
orales grupales ¢ individuales, exposicio-
nes y estrategias de interpretacién oral.
En tercer ano, no se impartieron conte-
nidos sobre ¢l uso, normas y formas de
comunicacién, tampoco sobre los ele-
mentos de la comprensién oral; en cuarto
afio no se incluyeron: la ejercitacién de la
expresion oral mediante el debate, foros,
entre otros y la utilizacién de estrategias
necesarias para el intercambio comunica-
tivo (Murillo et al., 2021).

La no priorizacién de estos contenidos
es preocupante por dos razones prin-
cipales: por una parte, son claves para
desarrollar la alfabetizacion lectora que
PISA evalta; por otra, su falta de pro-
moci6n es particularmente grave en los
nifios de hogares con bajo capital cultural
que, como se documentd en la seccidn
anterior mediante el SEM vy segin lo



demuestran las investigaciones inter-
nacionales, carecen de estimulos para
escuchar cuentos o participar en inter-
cambios orales, pues se ha demostrado
que entre mds oportunidades de estimu-
lacién tengan, mayor éxito tendrdn en su
desarrollo lingiiistico (Snow et al., 1998).

Estos hallazgos dejan claro que, de no
tomarse medidas prontas y oportunas
para nivelar los aprendizajes no priori-
zados, su ausencia o poca presencia pone
en riesgo el desarrollo lingtiistico de los
estudiantes e incrementa la posibilidad
de presentar dificultades para el apren-
dizaje de la lectura y escritura durante el
resto de trayectoria educativa.

Aunque la expresién y comunicacion
oral fueron los contenidos mas afectados
en la priorizacién efectuada en el segun-
do semestre del 2020, los aprendizajes
de lectura y escritura también se reduje-
ron. En los programas de estudio, estos
aprendizajes, en los dos primeros afos de
la primaria, se contemplan en tres uni-
dades: una primera unidad de lectoescri-
tura, una de articulacién y una segunda
unidad de lectoescritura. En estos afos
escolares, su ensefianza se concibe como
un continuo de aprendizaje, por lo que
la primera unidad se emplea en el primer
aflo, mientras que la segunda unidad en
el segundo afio. La unidad de articula-
cién podria iniciar en el primer afo y
continuar en el segundo, o bien iniciar a
principio del segundo afo, esto depende-
ra del ritmo de avance del estudiantado;
ciertamente, también podria impulsarse
su estudio en segundo afio si el grupo
no alcanzé a estudiarla en el primero.
De ahi la relevancia de que sea la misma
persona docente quien dé continuidad a
la atenci6n del grupo.

Ambas unidades de lectoescritura
sufrieron reducciones (grafico 3.13): en
el primer afo, se contemplé el 59% del
total de contenidos incluido en el progra-
ma de estudio. Dicho porcentaje equivale
a 19 contenidos ligados a los procesos
de conciencia fonoldgica, conocimiento
del cédigo alfabético, trazado de letras,
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Cantidad de contenidos en las
unidades de lectoescritura
incluidos en el plan de
estudios de Espaiol para
primer y segundo aio, segln
priorizacion de contenidos

Primera unidad

32

Segunda unidad

29

19

11

Priorizacion Programa  Priorizacién Programa
de. de de de.
contenidos  estudios contenidos  estudios

Fuente: Barquero, 2021 con base en Murillo et al.,
2021.

y escritura y lectura de silabas, palabras
y pequeiios textos. Fuera de la progra-
macién quedan los contenidos ligados
al desarrollo del gusto por la lectura, la
correspondiente creacién de hébitos de
lectura, el desarrollo del vocabulario y
algunos aspectos especificos necesarios
para afianzar el conocimiento del cédigo
alfabético, la lectura literaria, la com-
prension global de los textos y la escri-
tura de textos que comuniquen algo a su
potencial lector.

Estas précticas son factores claves en
la formacién de ciudadanos comprome-
tidos con la lectura y para mejorar el
rendimiento en materia de competencia
lectora, en especial, las relacionadas con
el fomento del gusto por la lectura y la
creacion de habitos lectores (Barquero et
al., 2021a; Zayas, 2005; Reimers y Jacobs,
2008; Salas et al., 2017). Al omitirlos, se
atenta contra la formacién de personas
comprometidas con la lectura, por lo
que se debe contar con una estrategia
prioritaria y urgente por parte del MEP
que permita recuperar y nivelar el rezago
causado al no impartir estos contenidos,
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mds al considerar que, en el 4mbito esco-
lar, este compromiso estd condicionado
por la relevancia de las practicas lectoras
(Zayas, 2005), fundamentales en la edu-
cacién temprana.

La segunda unidad sufrié una reduc-
cién mayor, solo contemplé un 38% de
los contenidos del programa. En los
once contenidos priorizados se enfati-
z6 la lectura, especificamente las habili-
dades de comprensidn e interpretacion
de textos, asi como el reconocimiento
de las caracteristicas de diferentes tipo-
logias textuales. También se considerd
el desarrollo de habilidades de produc-
cién y los recursos necesarios para la
automatizacién del cédigo alfabético
mediante el dictado. Pese a lo senalado,
quedaron por fuera la interrelacién entre
las précticas orales y escritas, la estrategia
de comprensién que transversaliza todos
los programas de espafiol: idea central, la
escritura documentada, el vocabulario, el
vocabulario ortogréfico, los tipos de sila-
bas, las secuencias vocalicas y el alfabeto
(Murillo et al., 2021).

Aunque estos aprendizajes no imparti-
dos desempenan un importante rol en la
formacién de lectores competentes, el tra-
bajo con la idea principal debe retomarse
con urgencia, pues constituye la base para
implementar estrategias para la compren-
sién de textos, por ejemplo: la elaboracién
de restimenes, la identificacion de la idea
global de los textos y el establecimiento
de relaciones con otros textos o las pro-
pias ideas del lector (Murillo et al., 2021),
las cuales se han documentado como
predictoras del rendimiento de la compe-
tencia lectora en las pruebas PISA en las
que el pafs ha participado (Montero et al.,
2012; Barquero et al., 2021)

Finalmente, la unidad de articulacién
retoma contenidos curriculares de la pri-
mera unidad de lectoescritura que son
base para otros aprendizajes, para efectos
de trabajo en el segundo periodo, ya esta
unidad habfa sido abarcada en el primer
periodo de ese afio y, por ello, no se con-
signé en la priorizacién.

De acuerdo con Murillo et al. (2021),
el perfil de salida de primer ciclo impli-
ca que los alumnos, en la asignatura de
Espafiol, deben iniciar el cuarto afio con
el logro de las siguientes competencias:
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conocimiento del cédigo del lenguaje
escrito, comprensién de lectura de dife-
rentes tipos de texto, apreciacién y dis-
frute del significado de diferentes tipos
de texto, interesarse por la lectura y
visualizarse como lector. En escritura, se
espera que produzcan textos utilizando
convenciones ortograficas, gramaticales
y textuales, segtin las normas de la len-
gua, que escriban con un vocabulario
adecuado y se visualicen como escritores.
Ademis, en este ciclo se dan dos de las
tres etapas del desarrollo: la decodifica-
cién, la conformacién y la fluidez (Chall,
1983).

No obstante, todas las circunstancias
expuestas evidencian que reducir el curri-
culo escolar obstaculiza el cumplimiento
de este perfil y, por tanto, dificultan una
transicion exitosa hacia la tercera etapa
del desarrollo lector en primaria, que
comienza en cuarto afio y en la que el
lector lee para aprender algo nuevo. De
no plantearse un plan de nivelacidn, el
cual incida notablemente en los procesos
de comprension de lectura, serd dificil
revertir la desventaja que conllevé esta
reduccion del curriculo escolar y el pais
podria experimentar lo que se ha deno-
minado un incremento de la pobreza de
los aprendizajes, para referirse al aumen-
to de ninos de 10 afos que no logran leer
y comprender un texto escrito Banco

Mundial (2019).

La investigacién especializada sefiala
que, para el desarrollo de la competen-
cia lectora, es fundamental atender a
dos momentos claves, igualmente impor-
tantes, pues contribuyen a la transicién
exitosa de un nivel del sistema al otro:
el “aprender a leer” (incluye codifica-
cién, fluidez y comprensién) y se ensefia
durante el primer y segundo afo escolar,
y el “leer para aprender” que ocurre en
el tercer y cuarto afio escolar (Rodino,
2021).

Sobre el primer momento, tal y como
quedé claro en el apartado anterior, los
escolares del primer ciclo de la prima-
ria que no recibieron aprendizajes claves
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Contenidos conceptuales y procedimentales no incluidos
en la priorizacion de contenidos para cuarto afio en 2020

Tipo de contenidos Contenido del programa de estudio

Contenidos « Practicas lectoras: conjeturas, analogias y relacién entre

conceptuales

conocimientos previos y los nuevos.

 Vocabulario por contexto.

« Comprension de ideas relevantes e irrelevantes de diversas fuentes.

« Relacion entre las ideas obtenidas de fuentes bibliograficas y los

conocimientos previos.

Contenidos
procedimentales

- Lectura silenciosa dirigida al desarrollo del gusto por leer.

= Aplicacion de estrategias para la comprension del significado

de nuevas palabras.

« Utilizacion de fuentes informativas para la investigacion de temas.

Fuente: Barquero, 2021 con base en Murillo et al., 2021.

en la educacién a distancia enfrenta-
ran dificultades para la transicién hacia
el segundo ciclo si no se implementan
estrategias de nivelacidn prontas y opor-
tunas, en particular aquellos con mayor
vulnerabilidad econdmica y de hogares
con climas educativos bajos®.

En el segundo momento, el estudian-
tado ya adquirié la competencia lectora
bésica y comienza el prolongado camino
de usarla como instrumento para obte-
ner nueva informacién y conocimientos.
Debe pasar a leer libros de texto de
distintas disciplinas, obras de referencia,
periédicos y revistas que contienen ideas
mds abstractas, vocabulario complejo
y sintaxis poco familiar. La lectura se
hace mucho mas demandante y presenta
un desafio que no todos los escolares
superan; suele abrir una nueva brecha
entre estudiantes, segin su nivel socioe-
condmico de origen, y amenaza la con-
tinuidad y el éxito escolar (Chall, 1983;
Chall y Jacobs, 2003; Rodino, 2018;
PEN, 2019). No es tan marcada o visible
como la primera transicioén, pero tiene
consecuencias serias que profundizan las
inequidades educativas y sociales.

Acerca de este momento, sin embar-
go, el andlisis sobre la priorizacién de
contenidos revela que el cuarto afio abar-

caron el 58% del total planteado en los
programas de estudio (grafico 3.11). De
estos, el 36% corresponden a contenidos
conceptuales y el 64% restante a conteni-
dos procedimentales. Entre los cuales se
incluyen: la morfologia verbal, ortogra-
fia, modelos textuales, lectura y escritura
auténoma, apropiacion de la lectura y
escritura como herramientas bdsicas para
la comunicacién, ejercitacién del voca-
bulario bdsico ortogréfico, conciencia
ortogréfica, uso de palabras homéfonas,
utilizacién de diferentes tipos de textos
como modelo para diversos propdsitos
en la produccidn textual oral y escrita,
utilizacién de estrategias de compren-
sion lectora, elaboracién de producciones
textuales en las que se apliquen las nor-
mas idiomdticas bdsicas y la aplicacion
del conocimiento sobre estructuras y
unidades basicas gramaticales en la pro-
duccidn textual escrita y oral.

De acuerdo con el perfil de salida de
los alumnos del primer ciclo, se espera
que avancen en sus practicas lectoras y
escritas hacia la apropiacién de estra-
tegias comprensivas de nivel superior.
No obstante, ante las debilidades que
se plantearon en el cumplimiento de ese
perfil, debido a la omisidn de contenidos
relacionados en estas 4reas (cuadro 3.1),



es razonable plantear que en la actuali-
dad el riesgo de que el aprendizaje de los
estudiantes en materia de la competencia
lectora, en especial de aquellos en con-
diciones de desventaja, haya acumulado
déficits ain mayores que los exhibidos
por anteriores cohortes. Esto es ain mas
relevante a causa de la omisién de los con-
tenidos en el drea de expresion oral y el
fomento de practicas claves para el desa-
rrollo de la competencia lectora durante
el primer de la primaria.

Como se sefnald en la edicién anterior
de este Informe, hace mds de cuatro
décadas la investigaciéon internacional
demostré que el cuarto ano de la pri-
maria marca el inicio en el descenso del
desempeno lector de muchos estudiantes
(Chall y Snow, 1984). Este descenso es
conocido como “declive del cuarto afno”
y ocurre particularmente en estudiantes
con problemas de aprendizaje, con bajos
niveles socioecondmicos o de climas edu-
cativos bajos, de minorfas étnicas y de
migrantes bilingﬁes. Para evitar que se
profundice, conforme avanza la trayec-
toria escolar se requieren docentes que
apoyen de modo efectivo a los estudiantes
rezagados, y el diseio de estrategias de
atencién diferenciadas, las cuales permi-
tan superar los vacios curriculares impues-
tos durante el periodo de la pandemia.

Las dificultades que plantea la reduc-
cién del curriculo escolar para cumplir
con el perfil de salida del primer ciclo
también se presentan al finalizar la etapa
escolar, en especial los escolares que en
2020 cursaron el sexto afo sufrieron
dos coyunturas importantes: la huelga
del 2018, cuando cursaban cuarto afo,
y una modalidad de ensenanza a dis-
tancia durante el sexto afio. Dadas estas
circunstancias, aunadas a la priorizacién
de contenidos, se plantea la siguiente
interrogante: ;estardn preparados para
enfrentar con éxito la secundaria?

El sexto afno constituye el cierre del
ciclo escolar, se espera que los estudian-
tes que alcanzan este nivel en el 4rea
de lectura y escritura estén capacitados
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para continuar desarrollando sus habitos
lectores, tener una comprensién lectora
eficaz, utilizar informacién de diferentes
fuentes bibliogréficas, valorar la lectu-
ra como fuente de aprendizaje, placer
y entretenimiento, producir textos con
correccién idiomdtica (estructura, orto-
grafia, vocabulario, puntuacién, adecua-
cién, vocabulario preciso, etc.), escribir
sobre temas relativos a las diferentes dreas
curriculares y de cultura general y visuali-
zarse como escritor (Murillo et al., 2021).

Como se mostrd en el grifico 3.11,
ese afo fue ademds el que experimenté
la mayor reduccién del curriculo escolar
(solose abarcé el 46% de los contenidos
curriculares). Esta circunstancia impidi6
que las aspiraciones propuestas en el pro-
grama de estudios fueran una realidad,
el rasgo'® “Buscar, seleccionar, analizar,
evaluar y utilizar la informacién de dife-
rentes fuentes” se omitié en el segundo
ciclo, asi como algunos aspectos de la
comprensién de lectura y de la lectura
literaria (cuadro 3.2), situacién que pone
en clara desventaja a los estudiantes que
cursardn educacién secundaria.

Las siguientes generaciones que cul-
minardn la primaria y que actualmente
cursan cuarto y quinto afo requieren
urgentemente estrategias de nivelacién
para cumplir con el perfil propuesto y
evitar interrupciones en su trayectoria
escolar, ante la reduccién de contenidos
en 2020 y la afectacién por la huelga
del 2018. Los desafios planteados en el
cuarto afio ya fueron expuestos; en quin-
to afio, por su parte, se continda con el
desarrollo de la etapa 3 del lector, sin
embargo, la priorizacién solo abarc6 un
54% de la propuesta original, dejando
por fuera practicas lectoras que requieren
la actualizacién de analogfas, conjeturas,
relaciones, busquedas de informacién y
produccién textual (Murillo et al., 2021).

Para concluir, el curso lectivo del
2021 inicia con la implementacién de
la Estrategia Regresar, esta emplea un
modelo de mediacién pedagégica que
combina las siguientes modalidades de
ensefianza: presencial, a distancia y el
trabajo colaborativo y auténomo (MEP,
2021). Esto no elimina los desafios que
se presentaron durante el 2020 y subraya
la necesidad de atender la heterogencidad
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de aprendizajes y los niveles de logro de los
estudiantes, quienes se caracterizan por
presentar diferentes escenarios de acceso
tecnolégico que suponen que no todos
pudieron avanzar a un ritmo similar.

Sin embargo, la proyeccién curricu-
lar durante el 2021 se basa en trabajar
con el programa regular, atendiendo de
forma simultdnea los aprendizajes base
que no se lograron consolidar durante
el afio 2020 (Murillo et al., 2021). Esto
implica que el docente debe identificar si
los estudiantes tienen los conocimientos
previos para aprehender los contenidos
conceptuales, procedimentales o actitu-
dinales propuestos en su planificacién
did4ctica y proceso de mediacién peda-
gogica. En el caso de que los escolares no
posean los conocimientos requeridos, el
docente debe retroceder en el proceso y
atender las ctapas previas para que, una
vez adquiridas las bases necesarias, se
continte con los contenidos del progra-
ma de estudio (Murillo et al., 2021).

Por el contrario, las condiciones de
ensefianza desarrolladas requieren de
una mediacién docente que distinga las
competencias de los escolares, los orga-
nice segun sus capacidades y proponga
estrategias diferenciadas de mediacién
pedagogica para los procesos de aprendi-
zaje en el interior de cada grupo. No obs-
tante, segun lo definido en la propuesta
ministerial (MEP, 2021), no se brindan
apoyos suficientes al docente para reto-
mar la construccién de los aprendizajes
no priorizados del afio 2020, tampoco
se detalla ningtn tipo de organizacién
interna a nivel institucional que faci-
lite, de forma temporal, que los equi-
pos de educacidn especial o la eventual
contratacién de mdés personal apoyen,
de manera individual, a los escolares
que lo requieran, principalmente, en los
procesos iniciales de lectura y escritura

(Murillo et al., 2021).
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Contenidos conceptuales y procedimentales incluidos y omitidos en la priorizacion de contenidos
para sexto ano en 2020

Tipo de contenidos

Contenidos .
conceptuales

Contenidos .
procedimentales .

Contenidos priorizados

Produccidn textual: morfologia verbal, ortografia
verbal y ortografia acentual.

Géneros literarios: semejanzas y diferencias,
estructuras, caracteristicas y propositos.
Géneros literarios: semejanzas y diferencias,
estructuras, caracteristicas y propositos.
Relaciones entre el tema y los propositos de

la escritura (organizacion de ideas, cohesion,
coherencia, ortografia, etc.).

Utilizacion de diferentes tipos de textos y de
oraciones.

Relacion entre las partes de la oracion y su funcion
en el texto escrito.

Escritura con ortografia.

Reconocimiento de diferentes géneros literarios
para la comprension global e identificacion del
lenguaje figurado.

Utilizacion de soportes escritos como ayuda en el
proceso de planificacion textual.

Aplicacidn de estrategias de comprension lectora
(restimenes, esquemas, sintesis, etc.) en diversos
tipos de texto.

Utilizacion de diferentes tipos de oraciones
(enunciativas, afirmativas, negativas, etc.) y sus
funciones la produccidn textual.

Estructura del parrafo.

Utilizacion de las estructuras gramaticales y las
normas basicas ortograficas de la lenguay su

Contenidos no priorizados

Practicas sociales: producciones orales y escritas.

Practicas lectoras: conjeturas, analogias y relacion entre
conocimientos previos y los nuevos.

Produccion textual: diferentes tipos de lenguaje.
Reconstrucciones del sentido textual.

Produccion textual: sinonimia, antonimia y polisemia.
Estructuras gramaticales.

Relacidn entre conocimientos del lector y lo aportado por los
textos que lee.

Induccion escolar.

Lectura silenciosa dirigida al desarrollo del gusto por leer.
Aplicacion de diferentes tipos de lenguaje para el
enriquecimiento del texto (coloquial, formal, figurado).
Aplicacion de estrategias de interpretacion para captar el
sentido global del texto.

Aplicacion de estrategias de comprension de la estructura 'y
significado de diferentes partes del enunciado.

Aplicacion de las estrategias de interpretacion de obras
literarias para el desarrollo critico.

Utilizacion de estructuras gramaticales, ortograficas y léxicas
para el enriquecimiento de la competencia comunicativa.

aplicacion en la escritura.

Fuente: Barquero, 2021con base en Murillo et al., 2021.

Los deficientes niveles de desempefio
en lectura presentados por los estudian-
tes antes y durante la pandemia, las
deficientes actitudes hacia la lectura y la
poca exposicién a materiales (impresos
o digitales) para el desarrollo de hébi-
tos de lectura, asi como la escasez de
practicas de ensefianza pertinentes por
parte de sus docentes, evidencian que los
estudiantes costarricenses se encuentran
en un nivel de lectores principiantes y
recalcan la necesidad urgente de progre-
sar hacia los niveles que presentan los
lectores avanzados.

Pero ¢como se puede avanzar de lec-
tores principiantes a avanzados? De
acuerdo con la literatura internacional,
los estudiantes deben superar tres obsta-
culos principales y contar con un sistema
educativo que contemple la interaccion
simultdnea de cinco factores fundamenta-
les: curriculos alineados con la aspiracion
de desarrollar la competencia lectora y
comunicativa de los estudiantes, profeso-
res bien preparados para la ensefianza del
lenguaje, disponibilidad de materiales y
acervos bibliograficos que apoyen el tra-
bajo docente, una gestion y administra-
ci6n educativa pertinente y establecer una
relacién estrecha entre las instituciones
educativas y el contexto social de los estu-
diantes (Reimers y Jacobs, 2008).

Estos cinco factores, en su conjunto,
son fundamentales para alcanzar la aspi-
racién aqui propuesta, no obstante, la
calidad de la practica docente es el factor
relevante para incidir de manera rdpida
y efectiva en el desempenio lector de los
estudiantes. Estos obsticulos y la inte-
raccion de tales factores se presentan con
mayor detalle a continuacion.

Las debilidades anteriormente expues-
tas sugieren que el nivel de desempefio
en lectura que alcanzan los jovenes al
concluir la Educacién General Bésica
los posiciona en la categoria de lectores



principiantes. De acuerdo con Snow
et al. (1998), los lectores principiantes
enfrentan los siguientes tres obstdculos
principales que les impiden convertirse
en avanzados: la comprensién del princi-
pio alfabético, la adquisicién de habilida-
des y aplicacién estrategias para la com-
prension lectora, y la motivacién hacia
la lectura. Se advierte que, si bien estdn
asociados a una progresién del desarrollo
lector del estudiante, deben trabajarse
de manera conjunta en todos los afios
escolares para enriquecer las habilidades
de lectura.

La comprensién del principio alfabé-
tico es la primera barrera que enfrentan
los estudiantes dado que estd vinculada a
una ctapa emergente del desarrollo de la
lectura y escritura que se da usualmente
en los tres primeros afios de la prima-
ria. Se adquiere cuando los estudiantes
logran reconocer que existe una rela-
cidn sistemdtica entre los sonidos y las
letras de las palabras que escriben, segtin
Reimers y Jacobs (2008), esto sucede
cuando se dan cuenta de que “lo que
pienso, puedo decirlo; lo que digo, puedo
escribirlo; lo que escribo puede ser leido
por otra persona, y lo que se escribe yo
puedo leerlo”.

La segunda barrera corresponde a la
adquisicién de habilidades y estrate-
gias para la comprensién de lectura y su
aprendizaje, sucede con mayor énfasis a
partir del cuarto afio de la primaria. En
esta ctapa, los lectores elaboran pensa-
mientos mds profundos de lo que leen.

El ultimo obstdculo corresponde a la
motivacién y actitudes que presentan
los estudiantes hacia la lectura. En esta
dimensidn, los lectores desarrollan hdbi-
tos y el gusto o placer hacia la lectura.
Se asocia intrinsecamente con los dos
obstaculos anteriores puesto que, quienes
no los superan o arrastran deficiencias en
estas dreas, se desmotivan e incluso desis-
ten del proceso de aprendizaje (Reimersy
Jacobs, 2008). Las barreras se suelen pre-
sentar durante las etapas emergentes de
la educacién, lo que subraya la necesidad
de aplicar estrategias pertinentes desde
los niveles de preescolar y primaria para
evitar el declive del lector y obstaculizar
el éxito en su trayectoria escolar.

Como se expuso en las secciones ante-
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Efectos estimados® de la mediacion pedagogica sobre el
desarrollo de los habitos, actitudes y estrategias de lectura para
los estudiantes costarricenses en PISA 2018, segun la poblacion

de interés

0,40

Estudiantes de
todo el pais

Estudiantes en
zonas urbanas

Estudiantes en
zonas rurales

0,37

Estudiantes
mujeres

Estudiantes
hombres

a/ Se presentan los efectos estimados a partir del analisis multigrupo realizado con base en el modelo de
ecuaciones estructurales mostrado en la figura 3.7. Estos efectos, para que tengan relevancia practica,

deben ser mayoresa 0,1.

Fuente: Barquero, 2021 con base en Murillo et al., 2021.

riores de este capitulo, los lectores costa-
rricenses no han logrado superar estos
obstaculos. En particular, las deficientes
actitudes hacia la lectura que reportaron
los participantes en PISA 2018 sugieren
que la motivacidn hacia la lectura y el
desarrollo de estrategias para la com-
prension lectora atin no estdn resucltos
y que pueden profundizarse debido a
los rezagos generados en el 2020 en el
marco de la pandemia por la covid-19.
Para superarlos, la mejora en las practicas
docentes es el factor principal capaz de
revertir estos resultados.

Una mediaciéon pedagdgica adecuada,
por parte del docente, garantiza el apro-
vechamiento de los recursos educativos
e incide en el gusto, el interés, la moti-
vacién y los procesos de metacognicion
de la lectura que alcanzan los estudian-
tes. Esto es ain mds necesario cuando
se cuenta con programas de estudios
disefiados para potenciar la competencia

comunicativa y el desarrollo lingiiistico
de las personas, como en el caso de Costa
Rica.

El modelo de ecuaciones estructura-
les para el desarrollo de la competencia
lectora de los estudiantes estimado evi-
dencié la importancia que presenta este
factor sobre los habitos, estrategias y
actitudes de los lectores. Esta estimaciéon
empirica también es respaldada por la
literatura internacional: OCDE (2018)
sefald que estas variables son maleables,
pueden cambiarse y ser mejoradas a par-
tir de procesos de ensefianza y practicas
de aula pertinentes.

Un ejercicio” realizado para este
Informe encontrd que la incidencia de la
mediacién pedagdgica sobre el desarro-
llo de tales habilidades es mds significa-
tiva para las poblaciones que enfrentan
mayores desventajas en el aprendizaje
de la lectura: los estudiantes hombres
y quienes residen en zonas rurales pre-
sentan recurrentemente asociaciones
negativas con el rendimiento académico
en lectura (grfico 3.14). Este hallazgo
revela, ademads, el potencial que poseen
las practicas docentes para reducir las
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desigualdades en el sistema educativo
y como garantes de ofrecer igualdad de
oportunidades para el aprendizaje de la
lectura en toda la poblacién estudiantil.

De acuerdo con Reimers y Jacobs
(2008), los docentes bien preparados
deben conocer la investigacién contem-
pordnea de la ensenanza de la lectura y
escritura, el lenguaje y su estructura, el
proceso del desarrollo del lenguaje de los
nifios(as) y ser expertos en el saber peda-
gbgico especifico de los niveles del desa-
rrollo lector. Sin embargo, lo observado
en Costa Rica dista de estos pardmetros
descables.

Disenar estrategias de desarrollo profe-
sional enfocadas en estos dmbitos resulta
fundamental; sin embargo, su implemen-
tacion y obtencion de resultados requiere
de tiempo. Mientras tanto, la literatura
internacional sugiere el empleo de practi-
cas exitosas para la ensefianza del lengua-
je que no requiere de grandes transforma-
ciones (figura 3.9). En el recuadro 3.2,
se documenta una experiencia exitosa
en un colegio de Costa Rica en el que la
implementacion de sencillas pricticas de
lectura ha mejorado el interés y los habi-
tos de sus estudiantes.

Una préctica exitosa que puede imple-
mentar el cuerpo docente es que los estu-
diantes utilicen estrategias que faciliten
la comprensiéon de textos. De acuerdo
con National Reading Panel (2000), exis-
ten sicte estrategias basicas orientadas a
este objetivo, las cuales deben ser traba-
jadas en conjunto con el cuerpo docente:

e Practicar el autocontrol de la compren-
sién mientras leen el texto, haciendo
pausas para preguntarse si han com-

prendido lo que han leido.

Participar en grupos cooperativos de
aprendizaje para ayudarse en la com-
prension del texto.

Usar mapas organizadores (graficos y
seménticos) para representar el mate-

rial leido y aumentar la comprension.

Responder a preguntas de compren-
sién y recibir retroalimentacién del
docente.
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Practicas pedagodgicas efectivas para la ensenanza de la
competencia lectora en la educacion temprana y secundaria

Atender de manera directa e inmediata
si un estudiante presenta alguna
dificultad especifica.

Emplear la lectura en voz alta para
fomentar la conceptualizacion de la
letra impresa, aumentar el vocabulario,
desarrollar conceptos sobre la sintaxis
del lenguaje y motivar la lectura en
general.

Acompanar la lectura en voz alta con el
fomento de discusiones sobre lo que se
ha leido.

Fomentar el empleo de estrategias que
favorezcan la comprension de textos.

Incluir la ensenanza de la lectura y
escritura en toda las asignaturas.

Los profesores, seglin su disciplina,
deben servir como modelos para
compartir las estrategias especificas de
su disciplina a la hora de comprender

y producir textos apropiados para su
especialidad.

Promover la lectura independiente y
discusiones participativas sobre los
textos leidos juntos.

Apoyar la lectura en voz alta con

libros grandes que incluyan frases
repetidas o conocidas por los lectores,
para fomentar la lectura compartida
en grupos de nifos y la habilidad de
prediccion de textos.

Incorporar estrategias para la
comprension lectora desde una etapa
emergente inicial.

Ampliar el concepto del texto e incluir
textos de internet, videos, peliculas y
tipos impresos y no impresos.

Fomentar el empleo de estrategias que
favorezcan la comprension de textos.

Fuente: Barquero, 2021 con base en Reimers y Jacobs, 2008; Snow y Juel, 2005; Snow et al. 1988.

e Generar sus propias preguntas sobre el
texto.

e Usar esquemas para recordar detalles y
responder preguntas.

e Resumir el texto para poder genera-
lizar segun la informacién que le fue
otorgada.

No obstante, aunque el docente es el
factor principal que puede incidir en
mejores logros de aprendizaje de los estu-
diantes, su ejercicio profesional debe
apoyarse con la existencia de materiales
instruccionales y acervos bibliogréficos
adecuados, asi como gestiones de su cen-
tro educativo con altos niveles de lideraz-
go pedagogico.
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Estrategias para la promocion cotidiana de la lectura:
la experiencia del Instituto Educativo Moderno (IEM)

Desde el 2016, la propuesta educativa

de la secundaria del IEM contemplo la
necesidad de un cambio en el enfoque del
proceso curricular basando en el estimulo
de las destrezas y habilidades que se
perfilan como criticas para desarrollar un
proyecto de vida satisfactorio en el siglo
XXL. Si bien, la seleccion de cuales serian
esas destrezas dio para un amplio debate,
el habito de la lectura fue identificado por
unanimidad por el cuerpo docente como
la destreza mas importante de ser esti-
mulada en los estudiantes. La decision de
promoverla partid, entre otros aspectos,
del reconocimiento de que la lectura como
actividad carece de los estimulos que
poseen otras actividades como los video-
juegos, la practica de un deporte, el inter-
cambio cara a cara, el cine o entreteni-
mientos audiovisuales, siendo una practica
que invita a la introspeccion, a la pausa, la
reflexion y el analisis por lo que la mayoria
de las veces se presenta a los estudiantes
como poco estimulante en comparacion a
otras actividades cotidianas.

Ante este panorama, se plantearon varias
interrogantes: ;cdmo se puede motivar a
los estudiantes a disfrutar de la lectura
desde el ejercicio de la propia libertad?
¢Como hacer de la lectura una actividad
prioritaria en la elaboracion de la agenda
diaria de los estudiantes? ;Como convertir
la lectura en un habito intrinseco? Para

responder estas preguntas, se propusieron
los siguientes cambios curriculares para
aplicar en el dia a dia del trabajo de aula:

1. Destinar los primeros 15 minutos del
dia lectivo a la lectura libre: segin la
neurociencia, todo habito desarrollado por
el ser humano, sobre todo en las primeras
etapas de la vida, inicia de manera extrin-
seca, y es a fuerza de repeticion y retroali-
mentacion positiva que poco a poco se va
haciendo el paso a lo intrinseco.

2. Los textos escogidos deben ser con-
siderados literatura, excluyendo en este
sentido manuales, novelas graficas, tiras
comicas, o libros con alto porcentaje de
ilustracion. Ademas, los textos deben ser
impresos. En los casos en los que en casa
consideren onerosa la inversion en textos
de interés para el estudiante, el estudiante
cuenta con los libros que haya en la biblio-
teca institucional.

3. La actividad de lectura tiene un refor-
zador positivo equivalente a 5 puntos en
todas las asignaturas, estos 5 puntos se
ganan con solo llevar todos los dias un libro,
y ser capaces de mantener una conversa-
cion con el docente acerca del libro que
estan leyendo. El docente a cargo supervi-
sara el libro y el avance de manera informal.
Estas estrategias han generado resulta-
dos muy positivos en la mayor parte de la

Otro tema clave para promover el
desarrollo de lectores avanzados y alcan-
zar con éxito los objetivos del programa
de estudio de Espafiol en primaria es
asegurar que los docentes y los estudian-
tes cuenten con recursos educativos ade-
cuados para su trabajo cotidiano, sea este
presencial o a distancia. Para abordar
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poblacion estudiantil, en donde obras de
literatura clasica, ensayos, poemarios,
cuentos y biografias son parte del dia a dia
de los estudiantes, quienes en no pocas
ocasiones traen a la discusion de clase
pasajes, argumentos y anécdotas salidas
de los libros que cada uno de ellos ha
escogido leer. Ademas, se ha visto el feno-
meno de recomendacion de uno u otro
libro, comparaciones con adaptaciones al
cine, y un enriquecimiento en el vocabula-
rio del estudiantado en comparacion con
anos anteriores. Durante la cuarentena
del 2020, un resultado significativo fue

el efecto de los habitos de lectura en las
generaciones de noveno, décimo y undé-
cimo, las cuales mantuvieron la lectura
como habito para enfrentar el encierro,
mientras que las generaciones de sétimo
y octavo, con menos tiempo de desarrollo
del programa, parecen haber dejado de
lado la actividad durante la cuarentena.

El programa se ha desarrollado durante
seis anos con los objetivos crear el habito
de la lecturay estimular la criticidad de
los estudiantes, los resultados prelimina-
res son positivos y brindan optimismo al
cuerpo docente para seguir trabajando con
el enfoque elegido y dar seguimiento a la
experiencia.

Fuente: Instituto Educativo Moderno, 2021.

esta temdtica se toman como referencia
los estudios de Rodino (2021) y Gonzélez
y Montero (2021), en el primero se ana-
lizan las potencialidades y limitaciones
que poseen los recursos educativos dis-
ponibles en la Caja de herramientas del
MEPyy, en el segundo, se aborda el estado
de los servicios de bibliotecas escolares
como apoyos indispensables para mejo-
rar las metas propuestas en las reformas
curriculares.



160

De acuerdo con Rodino (2021), los
recursos educativos de apoyo se refie-
ren al conjunto de materiales que puede
utilizar un docente para asistirse en su
trabajo de ensefanza, los cuales, media-
tizados por el docente, asisten a la vez al
educando en su proceso de aprendizaje.
Se trata de un conjunto potencialmente
muy extenso de producciones simboli-
cas (o sea, mensajes), construidos utili-
zando distintos c6édigos verbales, iconi-
cos, sonoros y digitales. Toman cuerpo
de maneras muy variadas: en libros,
articulos, carpetas, folletos, y muchos
otros tipos de textos impresos; en varie-
dad de ilustraciones y disefios graficos; en
grabaciones de audio y video; en juegos
y representaciones dramdticas; en guias
de investigacién y planes de proyectos,
y en innumerables aplicaciones digitales
para medios electrdnicos, entre muchos
formatos posibles. Mds alld de su diver-
sidad fisica, los caracteriza un propésito
comun: la intencién educativa, que nos
permite referirnos a ellos diferencidndo-
los cualitativamente de otros mensajes,
por ejemplo, de intencién propagandisti-
ca, comercial, o de puro y simple entrete-
nimiento (Rodino, 1999).

Los recursos educativos pueden usarse
individualmente o combinados unos con
otros (por e¢jemplo, un texto literario
con una dramatizacién o un video con
un juego electrénico), pero en todos los
casos requieren la mediacién pedagégica
del profesorado. No logran efectos for-
mativos automdticamente, por si solos,
porque no son autosuficientes. De poco
sirven los mejores productos diddcticos
si no se insertan con coherencia en una
politica educativa y un programa de estu-
dio, y si no cobran vida en las aulas
mediante la participacién comprometida
de educadores para motivar, facilitar y
retroalimentar la participacion estudian-
til y la coconstruccion de conocimientos.

La mediacién pedagdgica docente difi-
cilmente puede realizarse sin recursos de
apoyo, sencillos o sofisticados, de elabo-
racion artesanal o profesional. Son, para
la persona docente, sus herramientas de
base, imprescindibles para impulsar sus
acciones educativas. Hay una relacién
de mutua complementacién o sinergia
entre recursos educativos y educadores.
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Ambos sc necesitan entre si para cum-
plir sus objetivos (Rodino, 2021). En el
recuadro 3.3, se detalla la importancia
que tienen para la persona docente, sus
aportes tanto como sus desafios.

Estos recursos educativos tienen que
generarse en el pais y ser de fécil acceso,
no obstante, en esta materia Costa Rica
tiene al menos tres desafios pendientes:
atender el déficit histérico que arrastra de
bibliotecas escolares, mejorar la seleccién
y curacidon de los recursos educativos
seleccionados y creados durante la pan-
demia para apoyar el trabajo del cuerpo
docente y la poblacién estudiantil; y usar
los resultados de PISA para generar herra-
mientas de apoyo para docentes en aula.

En cuanto al tltimo desafio, los siste-
mas educativos del mundo que obtienen
los mejores puntajes en PISA se caracteri-
zan por utilizar los resultados de prucbas
para dischar diversos materiales, los cua-
les apoyen el trabajo de los docentes en su
labor diaria y atiendan especificamente
las falencias que los estudiantes muestran
y ayudarlos a mejorar sus aprendizajes
y habilidades. Esto, sin embargo, no ha
sido una préctica seguida por Costa Rica.
Desde €l 2009 y hasta la fecha, los resul-
tados de PISA y la informacidn que se ha
generado acerca de las causas o factores
asociados a las bajas calificaciones no
se han utilizado para elaborar recursos
educativos que contribuyan para que el
personal docente mejore sus estrategias
de mediacién pedagégica. Es urgente
atender este tema debido a que existe
una sinergia entre estos recursos y el
desarrollo de una pertinente mediacién
pedagogica docente.

Ante la poca motivacién y los defi-
cientes hébitos de lectura que presentan
los estudiantes, las bibliotecas educativas
constituyen servicios valiosos para mejo-
rar estas condiciones. Ademds, ofrecen
la oportunidad de mejorar la exposicién
y acceso a la informacidn, aspectos que
se incluyen en el capital cultural (uno
de los principales factores que produ-
cen mejores desempefios en lectura). De
acuerdo con Gonzilez y Montero (2021),

estas ofrecen: apoyar el desarrollo del
curriculo, atender las consultas y las
necesidades de informacién, disponer
de colecciones bibliograficas pertinentes,
incentivar el gusto por la lectura, facili-
tar el acceso a la informacién, propiciar
espacios neutrales y agradables sin nin-
gun tipo de discriminacién, enfrentar
los retos pedagdgicos y did4cticos en el
cambiante y demandante contexto de la
sociedad actual. Segtin las orientaciones
de los asesores en bibliotecas educati-
vas, los servicios mds vinculantes entre
la biblioteca y el centro educativo son
aquellos que se dirigen a la promocién
de la lectura, a la formacién de habilida-
des informacionales para la vida, apoyar
el desarrollo del curriculo educativo y
resolver las necesidades de informacién
de sus usuarios.

Al considerar que el auge de las tec-
nologfas digitales en la sociedad provoca
una demanda de habilidades en nifios y
en jévenes para el acceso y recuperacion
de informacién en apoyo de su forma-
cién educativa, las bibliotecas escolares
incursionan en la adopcién de las tecno-
logtas, por lo tanto, presenta resultados
como la automatizacion de sus catalogos
(ficheros por sistemas informatizados),
la incorporacidn de acciones formativas
hacia la busqueda y uso de la infor-
macién y el redisefio de los servicios
tradicionales aprovechando los nuevos
formatos electrénicos de almacenamien-
to, introduciendo, asi, el concepto de
biblioteca digital.

Aunque el pais ha realizado esfuerzos
importantes para promover una inser-
cién paulatina de las bibliotecas y las
tecnologias en el sistema educativo, en la
préctica, las limitaciones presupuestarias
para la asignacién de nuevos codigos de
bibliotecas escolares y el déficit histérico
de bibliotecas han impedido que los obje-
tivos de las politicas se cumplan segin lo
esperado. Un estudio especial, realizado
por Gonzélez y Montero (2021) para
este Informe, sobre bibliotecas escolares
encontrd que, del total de 3.723 escuclas
ptblicas en primaria, solo 593 cuentan
con servicio de biblioteca, esto implica
que la cobertura de bibliotecas escolares
apenas es del 16%, segin la base de datos
de infraestructura al 2019 del MEP.
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Importancia de los recursos educativos para la persona docente: ventajas y desafios

De acuerdo con Rodino (1999), los recursos
de apoyo son relevantes porque ofrecen
una serie de ventajas al personal docente,
entre estas destacan las siguientes:

- Permanencia: aunque pueden tener
gran variedad de formas, los recursos
educativos son un producto fisico rela-
tivamente perdurable (de ahi que se los
llame “materiales”), que desafia el paso
fugaz del tiempo, la fragilidad de la pala-
bra y la memoria humanas, y el abismo
de la distancia. Se producen y permane-
cen, por lo que es posible, con mayor o
menor facilidad segun su tipo, usarlos y
reusarlos, circularlos, compartirlos, con-
frontarlos y hasta modificarlos.

- Sistematizacion: elaborar un recurso
didactico, simple o complejo, supone
siempre por parte de su(s) autor(es)
sistematizar y procesar conocimientos
y habilidades (fijar objetivos, investigar
y escoger informacidn relevante, hacer
opciones metodoldgicas para presentar
los contenidos y organizar secuencias de
actividades de aprendizaje, por ejemplo).
El material que llega a los usuarios acu-
mula mucho trabajo intelectual, peda-
gogico y técnico. En la practica, unos
recursos reflejan un mayor trabajo de
sistematizacion que otros y esto incide
en su calidad conceptual y pedagogica.

» Oportunidad de profundizaciones
sucesivas: los materiales permiten
lecturas detenidas, sin apremio, y relec-
turas posteriores, entendiendo “lectura”
en sentido amplio como decodificacion
de cualquier sistema de signos (sonidos
y silencios, imagenes, movimientos
escénicos y multiples combinaciones
de distintos tipos de signos). Asi, abren
la oportunidad de que el usuario vuelva
unay otra vez sobre los mensajes para
apropiarse gradualmente de ellos, ahon-
dandolos en cada recorrido.

« Cobertura: porque son capaces de
superar barreras temporales y espa-
ciales, el alcance real de un recurso
educativo puede ser muy extendido, en
principio tan amplio como sus creadores
lo hayan previsto al planear su publi-
cacion y difusion. En la actualidad, con
frecuencia los materiales educativos
llegan a usuarios y contextos que supe-
ran incluso los que tenian en mente esos
mismos creadores.

« Multiplicacién e impacto: los recursos
educativos tienen gran potencial multipli-
cador porque el personal docente los usa
mucho en su labor que es, por definicidn,
multiplicadora y formativa. Por un lado,
se vuelven una referencia y respaldo para
el trabajo diario del docente, quien nece-
sita tener a mano orientaciones tedricas
y didacticas actualizadas. Por otro lado,
suelen alcanzar a destinatarios indirectos

que se motivan a conocerlos. Por ejemplo,
si se usan con estudiantes, llegan también

a sus familias cuando los llevan al hogar
para investigar y hacer proyectos; llegan

a colegas cuando un docente los comenta

en reuniones y organiza actividades fuera

de clase; llegan a vecinos y miembros de la
comunidad cuando docentes y estudiantes

salen a observar, recoger informacion y
ejecutar proyectos.

Sin embargo, los grandes aportes de los
recursos educativos no ocurren por si solos,
automaticamente; hay que actuar para que
se materialicen. La persona docente debe

examinar también las dificultades que implica

utilizarlos y los factores que condicionan su

eficacia pedagogica, pues esta en sus manos

manejarlos. Los desafios de usar recursos
educativos son:

« Seleccion adecuada: en la actualidad,

en internet se encuentra una gran oferta
de recursos, unos de verdad educativos

y otros que dicen serlo para disimular
intereses publicitarios y econdomicos. EL
reto docente es saber escoger, entre las
opciones disponibles, las mas adecuadas
a sus objetivos, contenidos, estudiantes y
contexto. Y también verificar que tengan
rasgos de valor educativo, como ser actua-
les, confiables, precisos, integrados, cohe-
rentes, significativos, y motivadores de la
reflexion y la opinion (Garcia, 2006).

Activacién o animacion en el uso: cual-
quier material puede contener mucha
informacion, conceptos, emociones,
propuestas, pero el poder educativo de
estos contenidos es una posibilidad que
hay que materializar. Para hacerla real,
deben movilizar la mente y el corazon de
sus destinatarios y aqui la labor docente es
esencial. Se habla de “aplicacion” o “uso”
de materiales, aunque es mas preciso
decir “activacion” “o animacion” (Kaplun,
1995) porque expresan mejor el desafio
de ayudar a comentar, interpretar, analizar,

discutir, relacionarlo con la realidad y
extraer conclusiones. La persona docen-
te debe ser una verdadera activadora y
facilitadora de procesos intelectuales y
afectivos que conduzcan a aprendizajes.
Si los recursos de apoyo se toman como
algo “preparado y listo para consumir”,
se pierde la oportunidad de hacer un
trabajo formador creativo y profundo.
Hay que pensar y planificar como usarlos
de la mejor manera para optimizar su
potencial.

« Recreacion y creacion de recursos:
activar un recurso educativo supone
cierta recreacion. Recrear un material es
modificarlo de alguna manera —quitarle,
agregarle o reorganizarlo—. Es incorporar
algo nuevo al material original. Pero en
educacion hay que saber que cualquier
cambio que se introduzca tendra valor
solo si tiene sentido, esto es, si responde
a un propdsito claro y es significativos,

0 sea, si hace un aporte pedagégico

atil. Sin embargo, recrear materiales no
siempre alcanza para satisfacer objetivos
y necesidades muy especificas, sean de
docentes individuales o institucionales.
En tal caso, se esta frente a otro desafio,
muy fructifero, pero también complejo y
demandante: crear materiales propios.
Esta tarea de elaborar materiales ori-
ginales tiene exigencias rigurosas que
hay que conocer y manejar (ver recuadro
3.4).

- Evaluacion: si evaluar los procesos de
mediacion pedagogica es indispensable
para las personas docentes y los siste-
mas educativos, lo mismo ocurre con
los recursos de apoyo a la mediacion,
pues hay que conocer con certeza si los
que se emplean de verdad contribuyen a
alcanzar objetivos de la politica educati-
va vigente y del programa de estudio de
la asignatura y afio en que se usan. Por
eso, tanto al seleccionar recursos como
al elaborarlos, el profesorado necesita
reflexionar y planear de antemano como
los evaluara, es decir, con qué criterios
(acorde con los objetivos trazados) y con
qué instrumentos.

Fuente: Rodino, 1999.
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Este bajo porcentaje puede incidir de
manera negativa en el desarrollo de habi-
tos lectores (Rodino, 2016), a falta de las
actividades y servicios que ofrecen las
bibliotecas para el acceso a la informa-
cién y el fomento de la lectura recreativa.
Ademis, las direcciones regionales de la
provincia de Heredia, Cartago, San José
y Alajuela cuentan con 294 centros edu-
cativos del MEP con biblioteca escolar, a
diferencia de otras direcciones regiona-
les més alejadas, donde el nimero baja
considerablemente, lo que implica una
concentracién importante de bibliotecas
escolares en la GAM Gonzélez y Montero
(2021). Esto coloca en una posicién de
desfavorable a la poblacién estudiantil en
condicién de desventaja y que requieren
ampliar el limitado acceso a la informacién
del que usualmente disponen.

A partir de una consulta, una mues-
tra representativa de funcionarios de las
bibliotecas encontré dos hallazgos pre-
ocupantes. Por un lado, la condicién de
“regular” de las bibliotecas fue la mds
percibida por las personas encuestadas
en relacién con los elementos que inte-
gran la infraestructura, la accesibilidad
y los recursos de las bibliotecas, siendo la
iluminacién el elemento mejor calificado
y las rampas y pasamanos el elemento
mds débil. Por otro lado, otro hallazgo
preocupante del estudio fue que el 66%
de las bibliotecas escolares cuentan con
uno o menos de un libro por estudiante.
Esta situacion se percibe principalmente
en la provincia de Guanacaste, donde
en 19 de las 24 bibliotecas mencionaron
contar con menos de un libro por estu-
diante. Unicamente 12 (5%) bibliotecas
que indicaron poseer més de 10 libros
por estudiante, situacion ideal para cum-
plir con el minimo estimado por el MEP
de 6 libros al afio por cada nivel para
primer ciclo y 9 al afio por cada nivel en
segundo ciclo.

Un hallazgo positivo del estudio fue
que, durante la pandemia, ¢l envio de
documentos digitales fue la actividad
mis utilizada por las bibliotecas (81,5%).
También, 6 de cada 10 bibliotecas apro-
vecharon las facilidades tecnolégicas
actuales para la apertura de una pégina
web o sitio en redes sociales, asi como
la elaboracién de videos que apoyaran
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las acciones en fomento a la lectura.
Recurrir a la virtualidad fue una inicia-
tiva exitosa del Departamento BEYCRA
con el Plan Virtual de Fomento a la
Lectura (Gonzalez y Montero, 2021).

A pesar de la relevancia que tienen
los recursos educativos para apoyar el
trabajo de los docentes en el marco de
la reforma curricular, estos fueron poco
desarrollados, salvo algunas excepcio-
nes relevantes como en la Reforma de
Matematicas que generd un sitio con
recursos especificos para esta materia.
De acuerdo con Rodino (2021), la elabo-
racién de materiales did4cticos para res-
paldar la implementacién de las reformas
curriculares ha sido una deuda pendiente
durante la tltima década en la educacién
costarricense.

El desarrollo masivo de recursos edu-
cativos por parte del MEP es un esfuerzo
relativamente reciente. Antes de la pan-
demia, el antecedente més significativo
fue la creacién de iniciativa denominada
Caja de herramientas para los docentes”,
publicado oficialmente en el sitio web
del MEP el 11 de febrero del 2020. Pese
lo anterior, la pandemia generé nue-
vas oportunidades en este tema, el cual
adquiri6 particular importancia debido
a que el Ministerio se vio en la necesidad
de ofrecer una serie de recursos educati-
vos para apoyar a estudiantes, docentes
y familias ante el cierre de los centros
educativos.

El MEP estima que su produccién,
durante 2020, ha sido de mas de 2000
recursos (E: Brenes, 2020). Dos ejemplos
destacados de iniciativas que ejemplifican
estos esfuerzos en el 4rea de Espaiol fue-
ron el Portal de Espafiol y el Plan virtual
de fomento a la lectura. El primero fue
creado en el 2018 y estd orientado a pri-
maria, cuenta con recursos abundantes,

incluyendo texto de lectura y enlaces a
varias nutridas bibliotecas digitales de
Costa Rica y Espana (E: Araya, 2020).
Sin haberse elaborado especialmente
para la modalidad a distancia, se des-
taca por dos motivos: uno, porque fue
muy pertinente y funcional para apoyar
la estrategia Aprendo en casa vy, otro,
porque se actualizé de forma constante
durante 2020.

La clave de la pertinencia y funciona-
lidad del Portal de Espaiiol, tanto antes
como durante la pandemia, estd en que,
desde que se concibid, estuvo pensado
para apoyar objetivos y contenidos del
Programa de estudio —conceptuales,
procedimentales y actitudinales—, ofre-
ciendo recursos que el profesorado pudie-
ra usar para su mediacién pedagdgica, asi
como para fortalecer su propia forma-
cién temadtica. Esto no siempre ocurrié
con los materiales prepandemia de otros
niveles o asignaturas, como es el caso de
Preescolar respecto al desarrollo del len-
guaje y la lectoescritura inicial®®.

Respecto a la lectoescritura, se deben
analizar de manera simultinea el
Programa de Preescolar y el Programa
de Estudios de Espanol para el I Ciclo
porque esta transicion, que en el siste-
ma es administrativa (pasar de un nivel
a otro), psicoldgicamente es un solo y
tnico proceso de desarrollo. No obstan-
te, la lectoescritura inicial en Preescolar y
ensefiar a leer en el primer y segundo aio
de Espafol para primaria, incluyendo
habilidades de decodificacién, fluidez y
comprension, son los contenidos curri-
culares mds escasos de recursos diddcti-
cos y que merecen atencién especial. El
Portal contiene conferencias y lecturas
académicas sobre estos temas, pero diri-
gidas principalmente a los docentes y en
muy poca medida a los estudiantes”. Un
desafio en Espafiol para el primer ciclo es
aumentar la cantidad de materiales, que
serdn de gran valor para ensefiar en todo
momento: en la modalidad a distancia,
en el regreso a la modalidad presencial
(la reposicién y nivelacién de aprendiza-
jes), y en la modalidad presencial una vez
regularizada.

El Plan? virtual de fomento a la lec-
tura es una iniciativa del Viceministerio
Académico del MEP, asignada a la



Direccién de Recursos Tecnoldgicos
y coordinada por el Departamento
de Bibliotecas Escolares y Centros de
Recursos para el Aprendizaje. Comenzé
orientado a la educacién primaria; busca
que, ante las restricciones sanitarias por
la pandemia, estudiantes y familias dis-
fruten de leer juntos en sus hogares sin
necesidad de salir, que se cultive el gusto
hacia los libros y la lectura, y que las
bibliotecas y otras organizaciones con
recursos digitales de lectura los compar-
tan con lacomunidad educativa nacional.
El Plan Virtual de Fomento a la Lectura
consiste en una serie de “retos literarios”
que se proponen a nifos(as) y jovenes
para realizar en familia, se basan en
textos impresos, audios, videos (algunos
de escritores costarricenses leyendo sus
obras) o historias contadas en el pro-
grama radial Aventura Bikétss*'. En el
disefio de los retos, participaron distin-
tas personas, como bibliotecélogos de
la sede central o de bibliotecas escolares
del MEDP, escritores y colaboradores. Se
contemplaron dos niveles de destina-
tarios?, de 5 a 8 afos y de 9 a 10 aios,
mds otros retos generales, sin edad, para
involucrar a la familia. Segtin se estima,
alcanzaron a mds de 12.000 personas en
el afio (E: Arguedas, Zuniga y Sdnchez,
2020). El Plan Virtual fue citado, como
iniciativa destacada frente a la covid-19,
por una publicacién de mayo 2020 de la
red Adela (Alianza para la digitalizacién
de la educacién en América Latina y
el Caribe), que coordina la Fundacién
Ceibal de Uruguay.

En la misma linea de generacién de
recursos de apoyo al MEP, destacan
también los esfuerzos de organizacio-
nes no gubernamentales como Amigos
para el Aprendizaje (ADA), que venia
trabajando iniciativas como “Mi cuento
Fantdstico” para estudiantes de primaria
y que durante la pandemia ampli6 ese
apoyo generando una biblioteca virtual
gratuita, para el fomento de la compren-
sion de lectura en las aulas de prima-
ria, con una coleccién balanceada de
literatura infantil, textos informativos,
poemas y cuentos de autores nacionales
e internacionales, asi como gufas did4c-
ticas para uso de los docentes (E: Villers,
2021).
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El analisis global de la Caja de herra-
mientas realizado por Rodino (2021)
identific6 un conjunto de potencialida-
des que deben sostenerse y también limi-
taciones por subsanar. Entre las poten-
cialidades destacan: la positiva recepcion
docente a las dos secciones creadas para
facilitar la implementacién de la nueva
politica curricular y los programas de
estudio: apoyos para el planeamiento
y para la evaluacion, la elaboracién de
las plantillas de planeamiento usando
un soporte tecnolégico sofisticado (pla-
taforma web) y la ampliacién del sitio
con recursos variados para docentes; la
identificacién de sitios web externos que
pudieran ser utiles a docentes, ¢ incluir-
las para que se conocieran y usaran en su
trabajo; la adopcién de un disefio perti-
nente centrado en las personas docentes,
de fécil acceso, comprensible y amigable,
y el trabajo participativo en talleres, lo
que contribuye a que las personas usua-
rias se identifiquen e involucren al usatla.

Incluir instrumentos prescriptivos
en las dos secciones de plancamiento y
evaluacién, a fin de estandarizar tareas
docentes consideradas esenciales, es una
buena préctica internacional para mejo-
rar los sistemas educativos en sentido
extensivo y duradero. Los sistemas de
alto desempeno en el mundo alinean sus
politicas y pricticas en todo el sistema en
torno al aprendizaje y asi se aseguran de
que las politicas se mantienen coherentes
y s¢ implementan de manera consisten-
te y estable (Schleicher, 2018; Banco
Mundial, 2018).

En cuanto a las limitaciones por subsa-
nar de la Caja de herramientas, a conti-
nuacion se sefialan las principales. Tiene
secciones previstas, pero todavia no dis-
ponibles, total o parcialmente, y una can-
tidad de ftems de informacién desactua-
lizados que son enlaces a sitios externos
desaparecidos. La acertada decisién de
incorporar sitios preexistentes del MEP
(tales como Educ@tico Tecno@prender,
Tecnoideas Primera Infancia y Portal de
Espafiol), a fin de concentrar la oferta de
recursos de apoyo, se implementd con
algunas incongruencias disfuncionales
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por corregir, por ¢jemplo: mantener sus
logos y disefios originales y sus enlaces
de acceso independientes, ¢ incorporar
esos antiguos sitios “en bloque” a la sec-
cién Recursos Diddcticos de la Caja de
herramientas como si fueran un material
unico, sin redistribuir sus recursos en las
claras y funcionales categorias del nuevo
sitio anfitrién.

También la cantidad de recursos
didécticos es muy desigual en los distin-
tos niveles, asignaturas y afos, y su rele-
vancia curricular, es decir, su articula-
ci6n con los contenidos de los programas
de estudio respectivos, con frecuencia es
débil u ocasional. Ademas, cada recurso
didéctico es, por lo general, un material
Unico, sea texto, video o juego, que rara
vez viene siquiera con una breve guia
metodoldgica para docentes que encauce
la mediacién pedagdgica de sus conteni-
dos de estudio —ausencia que restringe
los beneficios de utilizarlo y no ayuda a
concatenar politicas y précticas de aula.
En cuanto a su procedencia, los materia-
les did4cticos y los de formacién docente
son muy heterogéneos y desbalanceados
en varios sentidos (en idioma, pafs de
origen y predominio de producciones
externas), rasgos que no le dan identidad
nacional al sitio.

Sobre los recursos producidos duran-
te la pandemia, existe un buen acer-
vo de materiales educativos disponi-
bles. EIl MEP estima que la produccién
durante 2020 fue mas de 2.000 recur-
sos. (E: Brenes, 2020). Pero ocurre
que estdn dispersos y son dificiles de
encontrar. Muchos no se localizan en
el sitio Aprendo en Casa de la Caja de
Herramientas ni en la pdgina general
del MEP. De veintisiete conjuntos de
recursos enumerados en un listado del
Viceministerio Académico, mas de la
mitad estdn fuera de las pdginas del
MEP.

El problema de accesibilidad afecta a
las personas que quicren conocer y tal
vez usar los recursos educativos disponi-
bles —familiares, cuidadores, docentes
de otras instituciones e interesados. A la
dispersion hay que sumar la falta de indi-
ces de varios de los recursos en serie, ni
por nombre ni por tema, lo que complica
més su busqueda. Adicionalmente, los
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recursos elaborados no completaron todo
el proceso comunicativo-educativo que
debe seguir un material después de ser
elaborado: conocer la recepcién o llegada
a sus destinatarios deseados (audiencia
para los medios masivos o trazabilidad
para los digitales), recibir retroalimen-
tacién de los destinatarios, y evaluar los
resultados obtenidos.

En conjunto, Rodino (2021) identifica
la necesidad de que el MEP cuente con
un sistema de Curadurfa de Contenidos
de la Caja de Herramientas, con una
primera instancia de personas curadoras
por disciplina y otra instancia superior,
de una persona curadora general que
reciba, organice y disponga las propues-
tas disciplinarias en el interior de la
plataforma digital centralizada siguien-
do normas y procedimientos técnico-
informéticos previamente establecidos.
La distribucién del trabajo en ¢l MEP
sugiere que la persona curadora por
disciplina sea un(a) Asesor(a) Nacional
de la asignatura correspondiente y que
la persona curadora general sea quien
dirige la dependencia ministerial con la
visién mds abarcadora y especializada en
el medio digital, esto es, la Direccion de
Recursos Tecnoldgicos. Tal combinacién
contempla y armoniza las necesidades de
las dos etapas del proceso, ya sea que se
trate de seleccidn de recursos externo o
de elaboracién de recursos propios.

A mis de una década de participar en
las evaluaciones del programa PISA, el
pais no registra avances en el desempefio
de los estudiantes en materia de compe-
tencia lectora, si bien en los tltimos afios
se ha avanzado en la implementaciéon
de reformas curriculares en el drea de
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la lengua enfocadas hacia el desarrollo
de la competencia comunicativa de los
estudiantes, su implementacion y resul-
tados atin no se traducen en mejoras en
su rendimiento.

Los rezagos en lectura que el pafs ha
venido experimentado en los tltimos afios
desde la educacién inicial (como se ha
constatado en ediciones anteriores de este
Informe), el contexto actual caracterizado
por un auge tecnoldgico que demanda
lectores con habilidades superiores capa-
ces de seleccionar, reflexionar y manejar
un amplio volumen de informacién en
distintos formatos, asi como las reduc-
ciones curriculares que se implementa-
ron como respuesta a la pandemia por la
covid-19, plantean la necesidad urgente ¢
inaplazable de tomar acciones especificas
e inmediatas orientadas hacia la mejora de
la competencia lectora de los estudiantes.

La evidencia presentada por este
capitulo revela que, para mejorar los
desempeifios de los estudiantes en sus
competencias matemdticas, cientificas y
digital, potenciar su continuo aprendi-
zaje y garantizar su insercion exitosa en
la sociedad del conocimiento, primero se
debe de contar con lectores competentes.

La politica educativa debe, por tanto,
tener como prioridad el desarrollo de la
competencia lectora, no solamente por-
que es el principal determinante causal
del éxito educativo de los estudiantes,
sino porque ademds es un factor fun-
damental para reducir las desigualdades
histéricas (socioeconémicas y de género)
que afectan el rendimiento de los estu-
diantes. Como se mostro, los estudiantes
con mayor exposicién a capital cultu-
ral en sus hogares presentan mejores
desempeiios en lectura y esto a su vez
incide de manera indirecta en mayores
aprcndizajes en ciencias, matematicas y
en la competencia digital. Los centros
educativos deben ofrecer igualdad de
oportunidades en el aprendizaje para
toda la poblacién, lo cual implica que
garanticen la exposicién a distintos for-
matos de texto y recursos electronicos
a todos los estudiantes a partir de la
mediacién docente, esto permitird mejo-
res logros de aprendizaje principalmente
de los estudiantes con mayores desventa-
jas socioecondmicas.

Por otra parte, las evaluaciones de
PISA en las que el pais ha participado
revelan que, si bien las diferencias en
el rendimiento académico en el desem-
pefo en lectura se han reducido entre
hombres y mujeres, han aumentado en
las 4recas de matemdtica y ciencias en
contra de las mujeres. La informacién
proporcionada en este capitulo sugiere
que la competencia digital ha influido en
este comportamiento, de acuerdo con la
evidencia presentada los hombres tienen
ventajas en esta drea y esto ha contribui-
do a mejorar su rendimiento en lectura y
acercarse a las puntuaciones alcanzadas
por las mujeres que histéricamente han
registrado mayores rendimientos en esta
drea. En estalinea, la competencia lectora
es fundamental para revertir estos resul-
tados, pues, sin importar la condicién de
género, si todos los estudiantes cuentan
con bases s6lidas en estas dreas mejoraran
el rendimiento en otras disciplinas inclu-
yendo la competencia digital.

Para aprovechar el potencial que ofrece
la competencia lectora en la trayecto-
ria educativa de los estudiantes y en su
insercidn exitosa en la sociedad, es fun-
damental mejorar sus hdbitos, estrategias
y actitudes hacia la lectura. Aunque los
estudiantes se consideran buenos lecto-
res, los bajos desempefios que alcanzan
los ubican como lectores principiantes;
ademds, son consistentes en el empleo
de estrategias y hdbitos inadecuados de
lectura, asi como con las inadecuadas
actitudes hacia la lectura que ellos mis-
mos reportan.

La mejora de estos factores se alcanzard
en la medida en que logren perfeccionar-
se las practicas de ensefanza de la lengua
que actualmente emplean los docentes.
Como se constatd en este capitulo, los
hébitos y actitudes de los lectores son
maleables y pueden cambiarse a partir
de un buen modelaje docente, es decir,
de la proyeccion del docente como lector
activo. No obstante, este ideal dista de
manera significativa de la préctica actual
en las aulas costarricenses y se refleja en el
empleo de pocas pricticas de ensefianza
efectivas y las concepciones hacia la lectu-
ra que estos poseen (PEN, 2019).

Ademis, construir hdbitos, actitudes
y estrategias de lectura adecuadas debe



iniciarse desde la educacién inicial. La
reduccién del curriculo de Espanol, efec-
tuada durante el 2020 a raiz de la pan-
demia por la covid-19, plantea una serie
de desafios que deben enfrentarse en
los préximos afios. Esta implicod que la
poblacién estudiantil que cursé el tercer
y sexto de la primaria no cumpliera con
el perfil de salida dictaminado por los
programas de estudio para el primero
y segundo ciclo de la primaria. De no
tomarse medidas de nivelacién pertinen-
tes, esta circunstancia afectard su desem-
pefo a partir del cuarto y sétimo afo de
la secundaria, respectivamente, en los
cuales se demandan niveles de lectura
més complejos y pueden repercutir en su
trayectoria educativa.

Estos cambios curriculares implicaron
reducciones sustantivas de los aprendi-
zajes en las 4reas de lectura, escritura y
comprension y expresion oral, con mayor
afectacion en estas tltimas. Sin un plan
de nivelacién adecuado, se compromete
el desarrollo lingtistico que los estu-
diantes puedan alcanzar en los préximos
afos. Desde el punto de vista tedrico, las
habilidades del lenguaje: habla y escu-
cha, lectura y escritura, si bien consti-
tuyen contenidos curriculares distintos,
normalmente subdivididos en diferentes
componentes de un proceso que se¢ desa-
rrolla a lo largo de la escolaridad, en la
practica se trabajan de forma conjunta,
tal como lo senala Tolchinsky (2008),
“En las actividades de una comunidad
letrada, lo oral y lo escrito interjuegan
y se influyen mutuamente. Lo oral y lo
escrito no solo interactian en los procesos
de produccidn sino también en las caracte-
risticas lingiiisticas de los productos”.
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La reduccién de los aprendizajes de
lecturay escritura afectaron bdsicamente
el trabajo con las estrategias especifi-
cas tendientes a incidir en los procesos
comprensivos en los niveles inferencial,
evaluativo y critico; el trabajo con la
idea principal, correlacionado con las
caracteristicas de los diferentes géneros
textuales y el vocabulario como uno de
los elementos bésicos de la comprension,
dreas que estdn asociadas a los niveles de
desempeno més altos que se evaldan en
las prucbas PISA y donde se ubica una
muy pequeiia proporcién de estudiantes.

En cuanto a la mediacién pedagégica
para desarrollar la competencia lecto-
ra estudiantil, podrfa haberse mejorado
considerablemente si el MEP contara con
recursos diddcticos pertinentes y relevan-
tes al tema para apoyar la tarea docente,
pero esa no es la realidad. Por un lado,
estd la deuda pendiente del sistema edu-
cativo, con mds de una década de retraso,
de elaborar recursos para la implementa-
cién efectiva de las numerosas reformas
curriculares que se realizaron entre 2008
y 2018, con la destacable excepcion de
Matematicas.

En la actualidad, el abandono en
muchas asignaturas de la prictica de
utilizar libros de texto conduce a que,
sobre todo en primaria, el principal (y a
veces Unico) apoyo tedrico-metodolégico
para el magisterio sea el contenido de los
propios programas y, para el estudianta-
do, las fotocopias con cjercicios que se les
reparten para completar, las cuales pue-
den o no incluir alguna explicacién ted-
rica. Saldar esta deuda pendiente podria
contribuir al aprendizaje en pandemia
porque, aunque los recursos de apoyo
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siempre son centrales en educacidn, atin
lo son mds en un caso de interrupcion de
clases presenciales porque cumplen un
papel sustancial en el proceso de aprendi-
zaje auténomo que el estudiantado debe
realizar en la modalidad a distancia, y de
su calidad pedagdgica dependerd en gran
medida la experiencia de autoaprendizaje
(Rappoport, et al., 2020).

Por otro lado, aunque durante la pan-
demia se produjeron muchos materiales
complementarios para docentes y estu-
diantes, el panorama no es claro, muy
pocos se refieren de manera directa a la
ensenanza de la lectoescritura en los dos
momentos criticos del desarrollo lector:
el “aprender a leer”, en primer y segundo
afo del primer ciclo, y el “leer para apren-
der”, de tercero a cuarto, la transicién
hacia el segundo ciclo. Sobre “aprender a
leer”, en Preescolar practicamente no hay
nada sobre promocidn de la lectoescritu-
ra inicial (paso previo al aprender a leer).
En primaria, entre los nutridos recursos
del Portal de Espanol, hay muy pocos
sobre contenidos especificos dirigidos a
ensenar a leer.

Respecto a la transicién al segundo
ciclo, el portal incluye muchos materiales
de lectura, pero la mayoria son textos de
ficcién literaria, mientras que hay poco
o nada de textos de no ficcién, como
informativos, descriptivos y argumen-
tativos, mas conceptuales, abstractos y
gradualmente mds sofisticados, que es lo
que el estudiantado debe aprender a leer
en esta ctapa.
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Para atender los desafios y lograr las mejoras planteadas en este capitulo, el pais requiere emprender
una ruta de accion, en los proximos anos, que promueva y tenga como marco general una “Campana
Nacional por el fortalecimiento de las habilidades lectoras de los estudiantes y los docentes” de
todos los niveles educativos. Esta deberia concebirse como un proyecto pais que sume los esfuerzos
del MEP, universidades, instituciones y organismos nacionales e internacionales que pueden apoyar en
el temay optimice los esfuerzos alrededor de las siguientes lineas de trabajo especificas:

Mas alla de diferencias nacionales, entre autoridades educati-
vas y organismos especializados en educacién de América Latina,
gubernamentales y civiles, hay un consenso generalizado de que la
pandemia de la covid-19 ha provocado una grave crisis en los sis-
temas educativos del continente. El cierre de escuelas, a principios
de 2020, obligo a los sistemas a masificar esquemas de educacion
a distancia y, pese a los considerables esfuerzos de autoridades,
docentes, estudiantes y sus familias, hay conciencia de que una gran
proporcion de estudiantes sufrira pérdidas o rezagos importantes en
sus procesos de aprendizaje y desarrollo (Dialogo Interamericano,
2021).

Al momento de elaborar este Informe, el pais enfrenta en una
situacion ambivalente en la que se afronta una fuerte segunda ola
de la pandemia mientras se aguardan con esperanza los resultados
positivos de las campaias masivas de vacunacion. Escuelas y cole-
gios comenzaron a reabrirse con modalidades hibridas o combina-
das (educacidn presencial y virtual); sin embargo, no se descarta la
posibilidad de volver a cerrarlos si la pandemia se agudiza. En este
contexto aln incierto, la evaluacion educativa cobra mas relevan-
cia, es indispensable que las autoridades educativas desplieguen
esfuerzos sistematicos de evaluacion diagnostica para identificar y
empezar a actuar de inmediato para superar los rezagos y brechas
de aprendizaje entre estudiantes, sin esperar los datos de evalua-
cién sumativa del afio académico en curso.

Por evaluacion diagnostica, se entiende una estimacion amplia
de los efectos que tuvo el afio de no-presencialidad escolar en el
aprendizaje esperado de los nifios, nifias y adolescentes de todos
los niveles, afios y asignaturas del sistema, empleando instrumentos
muy rigurosos, pero que no responde a una logica sumativa o de
calificacion y, por lo tanto, no produce ningun tipo de penalizacion al
estudiantado por los resultados que obtenga. Su objetivo es conocer
con precision el estado real de aprendizaje de cada estudiante para
definir, con base en evidencias, su nivel de logro y asi retroalimentar
al docente e idealmente al estudiante y su familia. Sus resultados ser-
viran para guiar la ensefanza futura de cada estudiante conforme sus
necesidades, demostradas con el fin Gltimo de, primero, prevenir su

exclusion escolar y, segundo, nivelarlo con otros de su misma edad y
aio (Dialogo Interamericano, 2021).

Hay distintas formas de abordar esta evaluacion y decidir qué
aspectos incluir (si solo curriculares o también los no-curriculares,
como los socioemocionales, los tecnoldgicos o el grado de apoyo
que brindan las familias) o qué instrumentos usar. Pero lo esencial
es determinar donde esta cada nifio o nifia para saber coémo con-
ducirlo a efectos de recuperar y fortalecer los aprendizajes desea-
dos, segun su nivel escolar. Con estos datos, cada docente puede
elaborar un plan de recuperacion que podria extenderse, incluso,
mas de un afio escolar y ser retomado por otros docentes. Distintos
especialistas recomiendan que esta evaluacion no se realice sola-
mente al inicio del afio lectivo, sino que se repita a la mitad y al final
del afio, para obtener una vision del proceso de avance (Dialogo
Interamericano, 2021).

Se resalta esta linea de accion para todas las asignaturas, en
especial porque el documento de la Estrategia Regresar, sobre edu-
cacion combinada para el ciclo lectivo 2021 (MEP, 2021), no incluye
ninguna consideracion sobre evaluacion diagnostica y es obligatorio
incorporarla.

Ante la reduccion de los aprendizajes, principalmente durante el
2020, y el modelo hibrido de educacion (remoto y presencial) que se
implementa durante el 2021 como respuesta a la pandemia por la
covid-19, se requiere un plan de nivelacion estratégico y diferencia-
do que incida notablemente en los procesos de comprension de lec-
tura; de lo contrario, sera dificil revertir la desventaja que conllevo la
reduccion del curriculo escolar.

Dicho plan de nivelacion requiere, en primer lugar, cuantificar
los impactos producidos por la priorizacién de contenidos sobre los
aprendizajes que alcanzaron los estudiantes. Es necesario identificar
si lo planteado por las PAB fue una realidad, de ser asi, los esfuer-
zos deben centrarse en fortalecer los aprendizajes omitidos. De lo
contrario, estos tendran que combinarse con las debilidades que se
identifiquen a partir de evaluaciones aplicadas a los estudiantes y
el disefo de estrategias de mediacidn pedagogica, diferenciadas en
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funcidn de las habilidades y aprendizajes alcanzados por los estu-
diantes durante el periodo de pandemia.

Por otra parte, la priorizacion educativa plantea la necesidad de
recuperar aprendizajes estratégicos para el desarrollo lingiiistico y
trabajarlos de manera articulada en todas las disciplinas. Dado que
la educacion costarricense concibe la lectura y la escritura como un
proceso de aprendizaje continuo, que inicia desde la educacion pre-
escolar (en el terreno del enriquecimiento lingliistico y de la explo-
racion de diferentes practicas lectoras y escritoras), y como focos
de atencion curricular fundamentales en primaria y secundaria, se
debe centrar su atencion en esos aprendizajes y en los que necesa-
riamente deben estar ligados a estos, o sea, las habilidades orales.

Asi, toda la proyeccion educativa se correlacionaria tomando
como ejes las habilidades comunicativas (leer, escribir, hablary
escuchar), asociando a estas los contenidos de todas las asigna-
turas posibles. De esta forma, en una sola GTA se asociaran los
contenidos de Ciencias, Estudios Sociales, Espaiol y Matematicas,
teniendo como meta la progresion creciente en el desarrollo de las
competencias basicas de lectura, escritura y matematicas. Desde
este panorama, las tematicas de Ciencias y Estudios Sociales
constituirian los motivos para leer y escribir y, a la vez, los insumos
necesarios para desarrollar las competencias comunicativas meta.

Respecto de las clases presenciales requieren una mediacion
pedagogica integradora, que correlacione tematicas y asignaturas,
le dé especial importancia a la lectura y la escritura a través del
curriculo y a los espacios de discusion e interaccion oral.

Los programas de nivelacion en el primer ciclo deben centrarse
en fortalecer los contenidos omitidos, pero que son estratégicos
para el desarrollo de la competencia lectora de los estudiantes. En
el area de expresion y comprension oral es necesario fortalecer la
produccion y comprension oral formal, el vocabulario, la estimu-
lacion de la lectura literaria mediante de la audicion, consolidar el
aprendizaje de la conciencia fonoldgica y la relacion entre oralidad
y textos escritos para el primer y segundo ano de la primaria. A
partir de tercer aio, se tienen que retomar, en su totalidad, las
habilidades de habla y escucha que plantean los programas de
estudio y que estuvieron practicamente ausentes en la priorizacion
de contenidos.

Acerca de la lectura y escritura, en el segundo afio debe reto-
marse el trabajo con la idea central, pues es la base para elaborar
resimenes, sintesis, identificar la idea global de los textos y esta-
blecer relaciones con otros textos o las propias ideas del lector. En
tercer afio, dado que la priorizacion no contempld la produccion
textual, la generacion de ideas, la documentacion para escribir ni
la elaboracion de esquemas de escritura, la lectura apreciativa, la
comprensiva y la extensiva, estas seran tematicas prioritarias para
la adecuacion que los programas de los proximos afios.

En esta area, durante el segundo ciclo de la primaria, debe tra-
bajarse con urgencia el rasgo “Buscar, seleccionar, analizar, evaluar

y utilizar la informacion de diferentes fuentes”, definido en el progra-
ma de estudios y que no fue contemplado en ninguna PAB. Ademas,
en el cuarto y quinto afio, fortalecer las practicas lectoras y escritas
hacia la apropiacion de estrategias comprensivas de nivel superior:
conjeturas, analogias, relaciones, discriminacion de diferentes tipos
de ideas, comprension de vocabulario nuevo a partir del contexto.

E incluir, en el trabajo de la lectura con los estudiantes, la identifi-
cacion de los intereses personales, que constituiran en intereses de
lectura.

La lectura es concebida como una practica que evoluciona con-
forme lo hace la sociedad y la cultura. Una de las lecciones apren-
didas que proporcionan los estandares de evaluacion determinados
en las pruebas PISA es que su definicion debe revisarse y adaptarse
para incluir las variaciones del contexto en las practicas de ense-
nanza docente e incidir en los aprendizajes de los estudiantes en las
aulas. El concepto actual de la lectura esta intrinsecamente rela-
cionado con la competencia digital de los estudiantes, estos deben
contar con habilidades superiores para manejar amplios volumenes
de informacion, textos en diferentes formatos, construir sus propias
lineas argumentales, ser reflexivos, evaluar la veracidad de los tex-
tos y ser selectivos.

Estos cambios, asociados mayoritariamente al auge tecnoldgico
que enfrenta la sociedad, demandan una constante revision y adap-
tacion curricular que tendra que plasmarse en las practicas de ense-
fanza en las aulas costarricenses. No se trata de nuevas reformas
curriculares, si no de adaptar los enfoques novedosos de ensefanza
hacia las formas de lectura diversas a raiz de tales modificaciones
y las habilidades demandas por los ciudadanos competentes en la
actualidad.

Ediciones anteriores de este Informe han sefalado la necesidad
inminente de mejorar la calidad de la formacion inicial docente,
principalmente, en el area de lengua, la cual influye en sus practicas,
la adopcidn de nuevos enfoques de ensefanza y en su proyeccion
como docentes lectores. Este es un desafio que se encuentra vigente.

Este capitulo mostrd los conocimientos tienen los lectores bien
preparados, asi como los obstaculos que deben superar los lectores
principiantes para alcanzar niveles avanzados, los esfuerzos en la
formacion continua deben centrarse en fortalecer estos aspectos.
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Los docentes en servicio también pueden implementar practicas
de ensenanza exitosas, que la literatura internacional ha documen-
tado como efectivas para la formacion de ciudadanos lectores y que
se explicaron en secciones anteriores de este capitulo. La informa-
cién que ofrecen las pruebas PISA y sus cuestionarios de contexto
pueden traducirse en materiales que incluyan practicas de ensefian-
za efectivas.

Esta mediacion es alin mas importante para mejorar los des-
empeiios de las poblaciones en desventaja socioecondmica, por
lo tanto, los esfuerzos deben focalizarse mas en los docentes que
imparten lecciones en zonas rurales, lo cual contribuira a reducir
las desigualdades educativas. Es necesario que el personal docente
integre en mayor medida las practicas de lectura en diferentes for-
matos de texto y estimularla empleando textos complejos, ademas
que se fomente la lectura a partir de la identificacion de los intere-
ses de los estudiantes y promover la discusion y expresion oral, area
muy afectada en la priorizacion de contenidos.

De tal manera, la proyeccion del docente como lector es funda-
mental para incidir en las actitudes que actualmente tienen los

estudiantes hacia la lectura; sin este estimulo, el desarrollo del
gusto por la lectura, desde los niveles iniciales de la educacidn,
seguira manifestandose en deficientes actitudes que, al final, se tra-
ducen en lectores poco competentes.

Para concluir, si bien la mediacién docente es el factor funda-
mental sobre el cual puede actuar el sistema educativo para incidir
en el desarrollo de las habilidades requeridas por los lectores com-
petentes, para que su accionar tenga éxito debe combinarse con
curriculos alineados con la aspiracion de desarrollar la competencia
lectora y comunicativa de los estudiantes, materiales didacticos
y acervos bibliograficos nutridos y variados que apoyen la labor
docente, una gestion y administracion educativa pertinente, y la
relacion entre las instituciones educativas y el contexto social de los
estudiantes. Ademas, acercar a las familias e incluirlas en el proceso
de aprendizaje de sus hijos. El cuadro 3.3. muestra algunas practicas
en lecturay escritura que deben estar presentes en las aulas y en
los ambientes familiares para favorecer el desarrollo de la compe-
tencia lectora.

Practicas de lectura y escritura que deben estar presentes en las aulas y en los ambientes familiares

¢Qué debe hacer el docente?

Instruccion explicita y practica continuada. Correspondencia entre
sonidos y letras, ensefianza de las convenciones, desarrollo de la
capacidad de lectura independiente, ensefanza de estrategias de
comprension de lectura.

Practicas para desarrollar la fluidez de la lectura.

Programacion de circulos de conversacion sobre temas leidos
para potenciar el desarrollo de la lectura comprensiva, evaluativa
y critica.

Desarrollo de practicas especificas para resumir, identificar ideas
tematicas e ideas principales de textos leidos, escuchados o mul-
timodales.

Elaboracion de actividades especificas para trabajar el vocabulario
técnico o poco comun que los escolares encontraran en los textos
que deban leer.

Realizacion de practicas de escritura, de manera frecuente, seguin
las especificidades del grado escolar y las competencias desa-
rrolladas por los nifios. Codificacion, escritura de textos con un
objetivo claro, etc.

Lectura diaria de diferentes géneros textuales: cuentos, novelas,
ensayos, etc. El docente lee para los escolares.

Fuente: Murillo, 2021.

¢Qué debe hacer la familia?

Acompanar a los escolares para que realicen las practicas enviadas
por el docente. Es necesario que estas practicas sean coherentes con
los contenidos desarrollados en el aula.

Lectura diaria en voz alta o silenciosa, segtn el desarrollo lector de
los(as) nifios(as) y de sus intereses.

Compartir con los menores el contenido de los textos leidos como
parte de la cotidianeidad familiar (noticias, panfletos, revistas, rece-
tas de cocina, etc.).

Lectura en voz alta de los textos leidos en el aula. El docente debe
enviar los textos a las familias. Esta actividad la debe organizar algun
miembro de la familia para el nifio(a).

Reconstruccion, por parte del estudiante, del texto escuchado.

Repaso de las practicas de lectura realizadas en el aula.

Escritura de un diario sobre las actividades cotidianas. Uno o dos
parrafos diarios.
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Una de las oportunidades que planted la pandemia fue la gran
cantidad de recursos educativos que el MEP puso a disposicion de
los docentes para apoyar los procesos de aprendizaje a distancia.
Aunque son multiples y variados, de acuerdo con Rodino (2021),
estan dispersos en diferentes sitios que dificultan que docentes y
otros potenciales usuarios accedan de manera facil y rapida a ellos y
encuentren lo que necesitan para satisfacer sus objetivos pedagogi-
cos. Requieren, ademas, que se evallie su impacto en las practicas
de ensenanza de los docentes y permita identificar oportunidades a
fin de incidir en la mejora del desempeno estudiantil.

El acervo de recursos educativos tiene el desafio de llegar a
los estudiantes y sus familias, representa una oportunidad para
establecer sinergias entre estas y los centros educativos, como
se menciond, es uno de los factores primordiales para mejorar los
resultados de aprendizaje que alcanzan los estudiantes en los Ulti-
mos afios. Uno de los principales vacios de los materiales comple-
mentarios elaborados durante la pandemia es la ausencia de recur-
sos dirigidos a las familias que deben apoyar a sus hijos(as) de corta
edad porque no pueden resolver las guias de trabajo auténomo en
forma independiente (estudiantes de Preescolar y primero, segundo
e incluso tercer afios de primaria).

De tal manera, todas estas familias se beneficiarian con herra-
mientas pedagogicas para actuar con eficacia en apoyo de sus hijos,
en especial en tematicas especificas y técnicas como el desarrollo
del lenguaje y la lectoescritura inicial. Sin embargo, las que mas
se beneficiarian por ser las mas necesitadas de capacitacion, son
aquellas en situacion de mayor vulnerabilidad por bajo clima educa-
tivo y precaria situacion socioecondmica. Es mucho lo que padres,
madres y familiares pueden hacer si disponen de orientaciones
minimas: leer a los nifos(as), interactuar, promover el dialogo, expli-
car vocabulario y jugar de muchas maneras con palabras y letras.
Aln las familias de menores ingresos y niveles educativos podrian
contribuir al desarrollo lingiiistico y lector de sus nifos(as) si les die-
ran orientaciones claras, modelaje, y acceso a textos apropiados.

De acuerdo con Rodino (2021), el aprovechamiento exitoso de
estos recursos no es automatico, sino que depende de la capacidad
que tenga el sistema educativo y los propios docentes para hacerle
frente a los desafios expuestos en el recuadro 3.3. En sintesis, si son
recursos ya existentes, es necesario seleccionarlos adecuadamente
segun sus propios objetivos, estudiantes y contexto escolar; activar-
los 0 animarlos a que los usen para facilitar en el estudiantado pro-
cesos intelectuales y afectivos que orienten hacia los objetivos edu-
cativos deseados; si son materiales originales por producir, conocer

y manejar las exigencias conceptuales, didacticas, estéticas y técni-
cas del proceso de elaboracion (ver recuadro 3.3), y evaluarlos para
saber si los recursos que usa contribuyen realmente a alcanzar los
objetivos de la politica educativa y del programa de estudios de la
asignatura en la cual se emplean.

Actualmente, existe una baja cobertura de bibliotecas escolares
en las escuelas del pais, lo que afecta, en especial, a los estudiantes
en situacion de desventaja, quienes, ademas, tienden a presentar
menores niveles de capital cultural en sus hogares (un recurso que
produce mejores desempeiios lectores). Las bibliotecas educativas,
por tanto, posibilitan nivelar las condiciones de los estudiantes,
mejorando la exposicion a la informacion e incentivando el gusto y el
interés hacia la lectura.

Los profesionales en bibliotecologia desempefian un papel fun-
damental para apoyar la implementacion del curriculo de Espaiol
y promover estas habilidades mediando en conjunto con el docen-
te regular; no obstante, su potencial dependera de la cantidad y
calidad de los servicios disponibles. Segun la percepcion de las
personas encuestadas acerca de las condiciones regulares de la
infraestructura, se requieren inversiones que permitan superar sus
debilidades y brinden condiciones de accesibilidad universales,
aspecto senalado como deficiente. Esta inversion debe procurar la
dotacion de literatura infantil y académica en favor de incentivar los
habitos lectores, con programas que trasciendan las instalaciones
del centro educativo y lleguen a las familias en procura de cerrar
brechas de acceso a la informacion y a la recreacion.

Para los proximos anos, sera clave que el MEP desarrolle una
serie de practicas en materia de recursos educativos. Como un apor-
te especifico de este capitulo, emulando una metodologia de trabajo
aplicada por la Universidad de Michigan y replicada en Chile13 para
identificar practicas esenciales “no negociables” si se quiere avan-
zar en la mejora del desarrollo del lenguaje y la lectoescritura inicial
en la primera infancia, Rodino (2021) elabord una propuesta de diez
practicas o procesos esenciales que se deben seguir al confeccionar
recursos o materiales didacticos que asistan especificamente a la
mediacién pedagdgica, como se observa en el recuadro 3.4.

Son “no negociables” porque no se pueden ignorar ni cumplir a
medias, ya que de su cumplimiento secuenciado y completo depen-
den la calidad y el impacto educativo de los materiales por elaborar.
Asimismo, se refieren a la elaboracion de recursos didacticos pro-
piamente dichos —los que asisten a la mediacion pedagogica—y
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no incluyen otros tipos de apoyos para la planificacion, evaluacion,
clima de aula o gestion escolar; aluden a materiales de elaboracion
propia por parte del sistema educativo, no a aquellos que le son

cedidos por instituciones externas o se descargan de internet. Son

como a distancia.

validas para cualquier clase de material didactico, mas alla del

soporte o medio que empleen (impreso, televisivo, radial, digital
o combinaciones) y de su formato o género; se aplican por igual a
materiales preparados para la modalidad de educacion presencial

Diez practicas esenciales de la elaboracion de materiales de apoyo didactico

para la educacion formal

Hay que acordar una vision de con-
junto organizada y coherente para
satisfacer las necesidades didacticas
de la asignatura o programa escolar.
Asi, se evita caer en el problema fre-
cuente de elaborar “sobre la marcha”
0 “seglin vamos viendo”, improvisa-
damente, a impulsos del entusiasmo,
ocurrencias o circunstancias externas
(cambio de autoridades, ofertas de
financiamiento, donacion de equipos
0 espacios de salida al aire, etc.), que
cubren vacios puntuales y al final
resultan una acumulacion inorganica
de recursos, estilo “colcha de reta-
z0s”, que desorienta y hasta puede
desanimar a usuarios.

No todos los materiales tienen que
hacerse al mismo tiempo, lo cual,
ademas, no suele ser viable operativa
ni financieramente. Pero tampoco se
puede postergar la decision sobre
qué hacer para cuando se disponga
del tiempo o los recursos. La solucion
es planificar con la mayor sistema-
ticidad posible de antemano (“No
negociable” 1) y, en esa misma pla-
nificacion, establecer en qué ordeny

en cuantas etapas sucesivas se elaboraran
los materiales definidos. Se trata de confec-
cionar un plan de produccién.

+ En el plan de produccién, explicitar los
contenidos, objetivos y destinatarios de un
material es indispensable para no lanzarse
al vacio de una produccion que no tenga
metas claras o sean tantas que al final no
alcance ninguna. En relacion con los des-
tinatarios, hay que indicar quién necesita
el material (¢docentes?, sestudiantes?,
¢ambos?) y como se usara (;para el trabajo
en el aula?, ¢para el aprendizaje autono-
mo?, ¢para guiar grupos de investigacion?).
Estas formulaciones orientaran el posterior
proceso de produccion del material.

» Cuanto mas técnicamente sofisticados
son el medio y el formato escogidos para
el material didactico, mayores son las
exigencias de especialidad de quienes
deben elaborarlo. En las distintas tareas
de produccion, por ejemplo: escribir textos
especializados; disefar y diagramar, grafi-
ca o digitalmente; guionizar; grabar y editar
audio y video; programar para

plataformas digitales especificas,
etc., es un enorme riesgo elegir per-
sonas sin experiencia profesional

o tratar de improvisarlas sobre la
marcha.

Todo recurso didactico combina cua-
tro dimensiones que aportan al logro
de los objetivos y, por eso, las cuatro
tienen que ser atendidas. Estas son:
la conceptual, que se refiere al
tratamiento de los contenidos acadé-
micos; la didactica, a su estructura
pedagogica; la estética, a la bus-
queda por dar belleza al conjunto, y
la técnica, a la pericia en el manejo
especializado del soporte o medio
empleado (impreso, televisivo, radial,
digital o combinaciones). Esto no
significa que los materiales deben
ser sofisticados ni costosos, sino
cuidar la calidad de cada dimension
del trabajo, aunque sea artesanal.
Desatender cualquier aspecto per-
judica la recepcion e impacto del
material.
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Diez practicas esenciales de la elaboracion de materiales de apoyo didactico

para la educacion formal

« Cada material debe ir acompanado de
una ficha técnica que indique su tema
curricular, principales contenidos,
objetivos, destinatarios, asignatura o
programa académico que apoya, lon-
gitud o duracidn, quiénes intervinieron
en la elaboracion, y cualquier otro
dato importante de identificacion. La
ficha le sirve a la institucion porque le
permite preparar un catalogo de sus
materiales; a los visitantes externos,
porque pueden elegir qué les interesa
segun sus necesidades, y a todos los
usuarios del sistema educativo nacio-
nal, como un organizador previo, para
comprender el sentido del material
que van a utilizar.

« Todo material debe ser “animado”,
“activado” o “facilitado” ante el estu-
diantado para explotar al maximo su
aporte formativo. Para asegurar que el
profesorado realice bien esta tarea, el
material tiene que llegarle acompana-
do con orientaciones de trabajo, que
pueden ser mas o menos profundas,
seglin se necesite (instrucciones,
preguntas-guia, plan de leccidn, etc.).
El caso de mayor cuidado es cuando
se esta frente a un proceso de reforma
curricular profunda; de tal forma, los
recursos didacticos deben siempre (a)
ser de elaboracion original, para adap-
tarse a las reformas, (b) planificarse
desde el puro inicio del proceso de
reforma, y (b) incluir otros materiales
de desarrollo profesional docente que
capaciten al profesorado en el sentido,
vision general y contenidos de la reforma.

« Elaborar un material y no evaluarlo antes

de su publicacion es dar un salto al vacio

y malgastar tiempo y recursos humanos,
técnicos y financieros. El procedimiento
correcto es hacer una doble evaluacion:
(a) por juicio de expertos, que significa
someter el material a la revision critica de
especialistas en la materia, y (b) por prue-
ba piloto a una muestra de destinatarios,
es decir, usarlo como si se estuviera en el
aula con un grupo que tenga las mismas
caracteristicas de sus destinatarios reales.
A la vez, es indispensable utilizar los resul-
tados de las evaluaciones para corregir o
ajustar el material segin corresponda.

Un material no esta listo cuando se termina
de elaborar. En ese momento, apenas con-
cluye una etapa, queda por delante otra
igual de importante que, si no se realiza en
forma debida, se corre el riesgo de que el
material no trascienda mas alla de quienes
lo hicieron, o no alcance a los destinatarios
deseados —o, igual de lamentable, que
nunca se sepa si llegd o no a ellos—. Los
mecanismos varian segtn el medio del
material (distribucion y registro fisicos si

es un impreso; difusion de programacion

al aire y medicion de audiencia si es de
television o radio, y difusion, trazabilidad
digital y medicion de visitas y usuarios si se
trata de uno digital), por eso hay que con-
tar con apoyos especializados.

« Cuando un material llegé a sus
destinatarios, hay que evaluar sus
resultados en el contexto de uso de
docentes y estudiantes: como fue
recibido; si fue plenamente compren-
dido, y si su objetivo era procedimen-
tal, es decir, promover la adquisicion
0 mejoramiento de una habilidad
especifica, se logrd este desarrollo.
Si los resultados no son totalmente
satisfactorios, hay que identificar la(s)
causa(s) de la limitacion para subsa-
narla, ya sea corrigiendo el material
para mejorarlo o acompanandolo con
nuevas orientaciones docentes, de
modo que la mediacion pedagogica
compense o enriquezca sus puntos
débiles. De lo contrario, de poco o
nada habra valido todo esfuerzo de
elaboracion.

Fuente: Rodino, 2021.
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1 La Caja de herramientas es el sitio web mas reciente
y abarcador elaborado previo a la pandemia por el
MEP: comenzd a gestarse a mediados de 2018 y fue
publicado el 11 de febrero de 2020.

2 Al momento de realizacion de este estudio, la estra-
tegia del MEP, Aprendo en casa, alin continuaba en

desarrollo.

3 Latasa de coberturaindica el porcentaje de jovenes
de 15 afos que participo en la prueba PISA. Este
programa no evaluia a jovenes de esta edad que estan
fuera de la escuela o muy rezagados en sus estudios
(por ejemplo, aquellos que con 15 afios cursan la

primaria).

4 También se incluyeron la preparacion de las guias de
aprendizaje autonomo (GTA) y la elaboracion de recur-
sos educativos para docentes y estudiantes. El primero
de ellos se trata con mayor profundidad en el capitulo
3 Seguimiento de este Informe y el dltimo al final de

este capitulo.

5 La informacidn se puede consultar con mayor detalle
en la directriz DDC-0588-06-2020.

6 Las referencias antecedidas por la letra “E” corres-
ponden a entrevistas o comunicaciones personales
realizadas durante el proceso de elaboracion de este
Informe. La informacion respectiva se presenta en la
seccion “Entrevistas”, de las referencias bibliograficas
de este capitulo.

7 Durante 2019, hubo talleres en todas las regiones
con asesores, supervisores, directores y docentes a

fin de capacitar en el uso del sitio y obtener retroa-
limentacion. El sitio se publicé en la web del MEP el

11 de febrero de 2020 y su estructura final tiene seis
secciones: Documentos educativos oficiales, desarro-
llo profesional, Apoyos para el planeamiento, Recursos
didacticos, Apoyos para la evaluacion y Apoyos para el
clima de aula.

8 El Portal de Espaiiol se publicé el 31 de julio de
2018 como producto de un esfuerzo conjunto entre
la Asesoria Nacional de Espaiiol y la Direccion de
Recursos Tecnoldgicos en Educacion.

9Este portal existe desde el 2009.

10 Las autoridades informaron que “se hizo un plan de

comunicacion antes de comenzar a elaborar los recur-
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sos, el cual se fue ajustando por etapas. Al realizar el
diagndstico de conectividad y comprobar que un gran
sector del estudiantado no podia ser alcanzado por
internet, se investigo qué hacian otros paises y se eli-
gi6 una aproximacion multimedial” (E: Brenes, 2020).
Ademas, indicaron que, ante la prioridad de proteger,
sobre todo, el vinculo estudiantes-docentes, “no que-
riamos hacer recursos muy estructurados en relacion
con los programas de estudio, sino mas bien lidicos,
que combinaran educacion con entretenimiento o edu-
tainment” (E: Brenes, 2020).

11 En abril, las direcciones del Viceministerio
Académico hicieron el plan y todo se logré con recur-
sos externos, y colaboracion y talento interno, sin
gastos para el MEP. Lo que resultd dificil fue coordinar
las GTA con los programas de television; por lo tanto,
en 2021, se espera continuar con ellos, pero articu-
landolos mejor con las GTA. En enero de 2021, estara
disponible un marco curricular de todos los programas
producidos (E: Brenes, 2020).

12 Para la estimacion del modelo SEM y el modelo
multinivel se valord la posibilidad de realizar impu-
tacion de datos, no obstante, el analisis de la formu-
lacion de los items no logra concluir que los valores
perdidos observados sean de origen aleatorio, por lo
tanto, no se consideran en el estudio y ocasiona una
menor cantidad de observaciones disponibles para
efectuar los analisis.

13 En la estimacidén del modelo multinivel, se incorpo-
raron todas las variables incluidas en el modelo SEM
y otras variables que no fueron incorporadas en este
Gltimo: tales como el tipo de colegio, la zona de resi-
dencia y otros constructos.

14 Las plantillas de aprendizaje base (PAB) fueron
oficializadas por el MEP mediante circular DDC-588-
06-2020y desarrolladas durante el segundo semestre
del 2020.

15 Taly como lo explica Rodino, la competencia lecto-
ra no se adquiere de forma espontanea, simplemente
por interactuar con otros hablantes de la lengua y
entrar en contacto con textos escritos. Debe ensefiarse
de manera intencional y sistematica por una persona
conocedora, que exponga la estructura del lenguaje
oral (fonemas y silabas) y lo vincule deliberadamente
con el codigo visual de las letras (grafemas). Por eso,
en las sociedades modernas, este es un objetivo de la
educacion formal (Rodino, 2016).
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Ademas, es altamente improbable que esta compe-
tencia, en su etapainicial o en la de “aprender a leer”,
pueda adquirirse por medio del trabajo auténomo del
estudiante, aunque sea orientado por una buena GTA,
debido a que en la modalidad a distancia inciden varios
factores para la ensefianza de la lectoescritura, entre
ellos: los apoyos de caracter concretamente educativo
que la familia pueda prestarle a cada estudiante, en
especial apoyos pertinentes y eficaces para ense-
fiarle el codigo alfabético y su correspondencia con

las letras; la cantidad y pertinencia de los recursos
didacticos centrados en los varios aprendizajes que
conducen a la adquisicion y desarrollo de la lectoes-
critura que el sistema educativo ofrezca a estudiantes
y familias para llevar adelante la dificil tarea; el aleja-
miento fisico de la persona docente, quien fue formada
y entrenada para la ensefianza de la lectoescritura
(Rodino, 2020).

16 Este rasgo no aparece, pero se incluyeron otros
afines, vinculados con el abordaje de textos publici-
tarios o textos informativos en general (no literarios).
En sexto, se priorizo la utilizacion de soportes escritos
(biblioteca, internet, guia telefonica) como ayuda
durante el proceso de planificacion de la produccion
textual escrita para generar ideas, compartir con otras
personas la generacion de conocimientos, aprovechar

los aportes de los demas.

17 A partir del modelo de ecuaciones estructurales
para el desarrollo de la competencia lectora, se efec-
tud un analisis multigrupo consistente en estimar los
efectos de los predictores que componen el modelo
general propuesto en poblaciones especificas en las
que la literatura ha documentado la existencia de
diferencias en el aprendizaje de la lectura, estas inclu-
yeron las diferencias entre estudiantes segun su sexoy
zona de residencia. Para mas informacién, consultar a
Barquero et al. (2021).

18 Se destacan sus colecciones de textos abundantes
y de todo tipo, que permiten apoyar la ensefanza de
las unidades curriculares de comprensidn y expresion
oral, lecturay escritura en todos los afios, ademas de
propiciar el gusto por la lectura durante la pandemia,
se incorporaron a las GTA las lecturas del repositorio
del Sistema Nacional de Bibliotecas (SINABI), tanto la
lista oficial de lecturas del MEP como otras extras. Y
para el estudiantado que no tenia conexion a internet,
se cargaron en llaves maya (USB) y se distribuyeron

a través de la Direccion de Desarrollo Curricular. La

actualizacion fue permanente, pues se siguieron incor-
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porando materiales, en especial con artistas y cuen-
tistas costarricenses que, en general, tienen afinidad
con la educacion y que durante la pandemia estuvieron
buscando proyectos (E: Araya, 2020). Asimismo, para
el desarrollo profesional docente existen lecturas y
conferencias y se siguen agregando mas, como un
webinario reciente de reflexiones sobre lecturay escri-

tura en la modalidad a distancia.

19 Seglin Rodino, solo contiene un texto con las letras
del alfabeto en mintscula y mayUsculas; el juego en
video “La Finca Soniletras” y el juego con tarjetas “La
baraja fonoldgica” que son (tiles, pero muy pocos para
trabajar un contenido tan especializado a distancia, sin

la mediacion de una persona docente (Rodino, 2020).

20 El Plan opero6 de marzo a diciembre, con dos o

tres retos por semana. Tuvo numerosos colaborado-
res, internos y externos al MEP: la Direccion de Vida
Estudiantil y la Direccion de Desarrollo Curricular, el
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Sistema Nacional de Bibliotecas, la Imprenta Nacional,
la Universidad Estatal a Distancia, el Instituto
Tecnoldgico de Costa Rica, Sinart, empresas y orga-
nizaciones civiles como la Editorial Club de Libros,
Amigos del Aprendizaje, Fundacion Leer y Carretica
Cuentera. Se divulgd por las redes sociales Facebook e
Instagram de Vida Estudiantil del MEP y de las entida-
des colaboradoras.

21 Los desafios son muy variados, pero siempre
proponen actividades de lenguaje como lectura (silen-
ciosa o en voz alta), escucha comprensiva, comentario
reflexivo y escritura (individual o compartida) sobre
sucesos reales o imaginados. Algunos ejemplos de
retos son los siguientes: cambiar el final de un cuento;
dibujar algo de él; elegir un fragmento de un texto,
hacer una cancion y grabarla; resolver trivias y juegos
de palabras; etiquetar amigos cuyos nombres inicien
con ciertas letras y retarlos a que cuenten su cuento
o poema favorito; escoger un poema y hacer un video

leyéndolo; navegar por varias bibliotecas sugeridas,
elegir un libro, leerlo y comentarlo; compartir travesu-
ras de miembros de la familia y crear un cuento; dados
dos grupos de palabras, elegir uno e inventar un cuento
con ellas; vestirse como el personaje de un cuento y
publicar la foto; escuchar historias del abuelito(a) y
escribir una, entre otras propuestas muy creativas.

22 Primera Infancia se agregara en 2021. Se usaron
recursos de uso publico, pero editoriales como la de

la UNED y del TEC autorizaron el acceso gratuito a su
catalogo por una o dos semanas y donaron premios. La
difusion fue amplia por medio de la Oficina de Prensa
del MEP, las redes sociales, WhatsApp de bibliote-
carios, un programa de television y microvideos de
divulgacion que hicieron sus colaboradores. Se logré
mucha participacion al inicio, que luego disminuy6 a
medida que el estudiantado tenia mas trabajo escolar

y MAs recursos.



Los modelos SEM implican la reso-
lucién simultinea de sistemas de ecua-
ciones lineales y abarca otras técnicas
como la regresion, el andlisis facto-
rial, el andlisis de ruta y el modela-
do de curvas de crecimiento latente
(Mulaik, 2009; Stein et al., 2017). En
estos modelos, se involucran tres tipos
de variables: las variables exdgenas,
enddgenas y las variables residuales.
Las exdgenas se conciben como aque-
llas que “causan” los fendmenos de
interés, las variables latentes, que son
variables enddgenas, se caracterizan
por representar aquello que se desea
medir pero que no es observable. Estas
tltimas se ven afectadas por otra(s)
variable(s) y dependen causalmente de
otras definidas en el modelo y, ademis,
tienen un error de medicién asocia-
do. Finalmente, las variables residuales
determinan el porcentaje de variabili-
dad que no explican las variables obser-
vadas (Salas et al., 2017).

La base fundamental de estos es la
construcciéon de un modelo teérico
que se pretende estimar. En este caso,
interesé estimar los efectos directos
¢ indirectos de los factores que inci-
den en el desarrollo de la competencia
lectora y la influencia que ¢jerce esta
competencia sobre el aprendizaje de
otras disciplinas. Dicho modelo ted-
rico se construyd en dos ctapas: la pri-
mera consistié en una extensa revision
bibliografica sobre los determinantes
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de la competencia lectora y el estudio
a profundidad de los cuestionarios de
PISA para aproximar su medicién. En
la segunda ctapa, se desarrollaron sesio-
nes con expertas’, con especialidades
en evaluaciéon educativa y estadistica, la
ensefianza de la lengua y en el desarrollo
de los procesos de lectoescritura y la alfa-
betizacion digital, quienes elaboraron el
modelo tedrico para el desarrollo de la
comprension lectora y su incidencia en la
adquisicién de la competencia cientifica
y matemadtica.

Un modelo SEM estd compuesto por
dos componentes principales: el modelo
de medicién y el modelo estructural. En
el modelo de medicidn, se establecen las
relaciones entre las variables latentes con
sus respectivos indicadores. De acuerdo
con Salas et al. (2017), su expresién ana-
litica se presenta en la siguiente expresién
matemadtica, en ella v y & son vectores
no observables y los Y y X son vectores
observados.

Y=Ay*n+e
X=Ax*t+0

Por su parte, el modelo estructural
establece las relaciones entre los factores
latentes y el resto de las relaciones que no
se incluyen en el modelo de medicién. Su
formulacién matemadtica corresponde a:

n=y"&H
El desarrollo y andlisis se realizé

siguiendo estos pasos que, de acuerdo

con Bollen (1989) y Kaplan (2008),
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deben cumplirse cuando se realiza un
modelo de ecuaciones estructurales. El
primero de ellos es garantizar que el
modelo esté identificado, es decir, que
con los datos disponibles el modelo
tedrico planteado tenga solucién. El
segundo paso es estimar ¢l modelo,
el cual, para efectos de esta investiga-
cidn, se realiza a partir del método de
maxima verosimilitud. Finalmente, se
evalta la bondad del ajuste y se compa-
ran el ajuste y las relaciones obtenidas a
partir de un analisis multigrupo, con la
seleccién de grupos que desde la teorfa
tiene sentido evaluar y, finalmente, se
validan las pruebas de hipétesis para los
coeficientes obtenidos.

El procedimiento anterior se com-
plementé con el desarrollo del andlisis
estadistico multigrupo que, en el con-
texto de los modelos SEM, se usa para
contrastar modelos entre grupos que
permiten valorar las diferencias que
estos presentan en cuanto al modelo
SEM propuesto (Guardia, 2016). En
algunos contextos, para cada grupo
se necesitan modelos que puedan
explicar las relaciones complejas entre
las variables (relaciones simultineas,
indicadores multiples, etc.) y los para-
metros definidos enddgenamente que
capturan las caracteristicas esenciales
de los fendmenos modelados (Bou y
Satorra, 2010). Para este estudio, se
considerd importante analizar el com-
portamiento de las relaciones plantea-
das en poblaciones distintas, en este
caso, agrupando por el sexo y la zona
de residencia (urbana o rural) de los y
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las estudiantes que participaron en las
pruebas, donde ediciones previas del
Informe han documentado la existen-
cia de diferencias en el rendimiento
académico.

Para construir los indicadores que
definen cada uno de los constructos
presentados en la figura 3.7, se analiza-
ron los cuestionarios que el consorcio
aplica a los estudiantes: el cuestionario
a los estudiantes general, de trayectoria
educativa y de uso de las TIC. Con
esta informacidn, se procedié a cons-
truir cada uno de los indicadores. El
primer paso consistié en revisar los
enunciados y verificar el sentido de su
redaccién (positivo o negativo), pos-
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teriormente, se procedié a recodificar
los items en negativo para evitar incon-
sistencias a la hora de la estimacién del
modelo. Estos items fueron consultados
con las expertas para validar que las
recodificaciones guardaran sentido con
la teorfa propuesta.

Una vez efectuadas las recodificacio-
nes, se procedié a agruparlas. Para esto,
se crearon parcelas de items bajo el crite-
rio de agrupacién temdtico para la mayo-
ria de los items, nuevamente se consulté
con las expertas las agrupaciones para
garantizar que efectivamente estuvieran
relacionadas con la misma temdtica y, por
consiguiente, representardn bien desde
la teorfa cada uno de los constructos
que representan las variables latentes del
modelo, asi como para cumplir con el

objetivo de tener un modelo parsimo-
nioso y sobre identificado. Solamente
en el caso de los valores plausibles de
cada una de las evaluaciones de PISA,
se realiza un agrupamiento de parcelas
aleatorias con los 10 valores plausibles
de cada una de ellas.

En todos los casos, se tratd de que
cada constructo estuviese estimado a
partir de cuatro indicadores, a fin de
garantizar su representacion ideal en el
modelo de medicién (Montero et al.,
2012) cuando la informacién dispo-
nible en la base de datos asi lo permi-
tiese. En el cuadro 3.4, se muestran los
indicadores utilizados en la medicién
de cada constructo y se describe breve-
mente su método de estimacidn.

Debidoalasdiferenciasenlamagnitud

Composicion de los constructos incluidos en el modelo de ecuaciones estructurales para el
desarrollo de la competencia lectora, segun PISA 2018

Factores predictores o constructos
Competencia lectora (Comp.Lec)
Competencia matematica (Comp.Mat)
Competencia cientifica (Comp.Cient)
Capital cultural (Capt.Cult)

Descripcién de indicadores®

Tenencia en los hogares de los estudiantes de:

Cuatro parcelas de items con los diez valores plausibles en competencia lectora (CL1, CL2, CL3, CL4)
Cuatro parcelas de items con los diez en competencia matematica (CM1, CLM2, CM3, CM4)

Cuatro parcelas de items con los diez en competencia cientifica (CS1, CLS2, CS3, CS4)

Parcela de items sobre la tenencia de una estancia tranquila para estudiar (CC1)

Parcela de items sobre la tenencia de recursos y dispositivos electronicos (CC2)

Parcela de items sobre la tenencia de libros (CC3)

Parcela de items sobre la tenencia de otros bienes y dispositivos (CC4)

Practicas de mediacion pedagdgica
docente(Med.Doc)

Parcela de items sobre practicas pedagdgicas disciplinares (MD1)

Parcela de items sobre practicas pedagdgicas generales (MD2 y MD3)

Parcela de items sobre uso de TIC para la ensefianza de diversas asignaturas (MD4)

Habitos, actitudes y estrategias de
lectura (Hab.Lec)

Parcela de items sobre actitud hacia la lectura (HL1)

Parcela de items sobre autoeficacia como lector(a) (HL2)

Parcela de items sobre habitos de lectura tradicional y digital (HL3)

Parcela de items sobre estrategias de comprensién y memorizacion, resumen, veracidad de la
informacion (HL4)

Competencia digital (Comp.Dig)

Parcela de items sobre acceso y uso de TIC (CD1)

Parcela de items sobre disposiciones y actitudes hacia las TIC (CD2 y CD3)

Parcela de items sobre manejo critico de informacidn de internet (CD4)

Habilidades basicas de razonamiento
(Repiten)

Sexo

Indicador de si el estudiante ha repetido algtin afio (codificado con 1) o si no lo ha hecho (codificado
con 0)

Indicador de si el estudiante es mujer (codificado con 1) u hombre (codificado con 0)

a/ Las cargas factoriales de todos los indicadores fueron superiores 0,3, umbral dptimo para representar adecuadamente los constructos incluidos en el

analisis.

Fuente: Elaboracién propia con base en Barquero et al., 2021.



de los indicadores que componen el
modelo de medicién de este estudio,
se procede a aplicar un escalamiento
de todas las variables consideradas. La
implementacion se llevé a cabo utili-
zando el rango de cada indicador, esta
transformacion lineal a los datos per-
mite que todos los indicadores varien
entre 0 y 10, esta transformacién ini-
cial facilita la estimacién del modelo.
La transformacién de los datos se hizo
utilizando el paquete Scales en su ver-
sién 1.1.1 (Wickham y Seidel, 2020).
Asimismo, fue evaluada la asimetria
para cada indicador escalado y aque-
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llos que tuviesen un comportamiento
asimétrico se les aplicé la correccién de

(Satorra y Bentler, 1999).

Las estimaciones SEM se caracterizan
por realizarse en dos vias, primero se
procede a analizar los resultados obte-
nidos en el modelo de medicion y, pos-
teriormente, los obtenidos en el modelo
estructural (sus resultados se desarrolla-
ron en las secciones anteriores de este
capitulo). A continuacién, se presentan
los resultados para el modelo SEM total
(que incluye toda la poblacién).

El modelo de medicién corresponde
al sistema que conecta a los construc-
tos con los indicadores propuestos
para su representacion, es decir, indica
qué tan bien estdn representados los
constructos del modelo.

Los resultados obtenidos en el
modelo de medicién para el modelo
general que incluye a todos los parti-
cipantes, asi como los modelos multi-
grupo (por sexo y zona), se presentan
en el grifico 3.15. Como se puede
observar, todas las cargas factoriales
de los indicadores que representan
las variables latentes del modelo son

Modelo? de Ecuaciones Estructurales” para predecir el puntaje del estudiantado en la
competencia lectora y su influencia sobre la competencia matematica y cientifica en PISA 2018
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a/ Se presenta la estimacion con los coeficientes estandarizados solo para las relaciones estructurales. La variable Ser mujer se refiere al sexo (variable
dicotémica codificada con 1 para las mujeres y 0 para los hombres).
b/ ELnombre completo de las variables presentadas en el modelo se pueden consultar el cuadro 3.4 de este informe.
Fuente: Aguilar, 2021 con base en Barquero et al., 2021.
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superiores a 0,3, el cual se conside-
ra como el umbral éptimo (Montero
et al., 2012). Esos resultados aportan
evidencia para confiar en que los cons-
tructos del modelo causal de la com-
prension lectora estdn bien representa-
dos y, por tanto, se puede proceder a la
interpretacién del modelo estructural.

En el cuadro 3.5, se presentan los
resultados obtenidos en las estadisticas
de ajuste de los modelos estimados,
tanto para el modelo general como
para las estimaciones multigrupo reali-
zadas. Se puede observar que, de acuer-
do con los valores obtenidos para el
Error Cuadritico Medio (RMSEA,
por sus siglas en inglés), el valor resultd
ser aceptable segin los limites 6ptimos
establecidos (Mulaik, 2009).

Adicionalmente, las medidas de
ajuste relativo, como el indice de bon-
dad de ajuste comparativo el indice
de bondad de ajuste global (GFI) y
el indice de bondad de ajuste global
corregido (AGFI), también se encuen-
tran dentro de los valores aceptables.
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Los modelos mixtos o multinivel
representan una alternativa a los mode-
los clasicos de regresion lineal y son id¢-
neos para establecer asociaciones entre
la variable dependiente y las variables
independientes cuando se cuenta con
una estructura de datos anidada o mul-
tinivel. La base de datos utilizada posee
una estructura multinivel, es decir, cada
estudiante estd anidado en un conglo-
merado particular que corresponde al
centro educativo. Especificamente, se
cuenta con dos niveles, el primero son
los estudiantes y el segundo es el centro
educativo. Una de las principales carac-
teristicas de estos modelos es que su esti-
macién considera tanto la variabilidad
que se genera en las relaciones a nivel
individual, al tomar en cuenta las carac-
teristicas propias de cada conglomerado
de datos anidados, como la correlacién
entre conglomerados, medida a partir de
la correlacién intraclase.

Ademis, los resultados producen esti-
maciones insesgadas de los efectos alea-
torios, pues se obtienen con el método
de mdixima verosimilitud restringida.

Como lo indica Montero (2012), la
estimacién de estos modelos involucra
el cadlculo de los pardmetros y pen-
dientes de la parte fija a partir de los
cocficientes de regresién estimados
paracl intercepto y las demds variables
independientes, pero también incor-
pora las estimaciones de las variancias
y covariancias de las variables explica-
tivas medidas a nivel individual. La
expresiéon matemdtica bédsica de un
modelo mixto en dos niveles es la
siguiente:
V;=b,+b, X, b, X, +e.=
b, +v +(19 va +b, X, Feif

En donde:
0y, es la variable dependiente, en este
caso una variable continuada deter-
minada con el promedio de los diez
valores plausibles del puntaje de la
competencia lectora en PISA 2018.

e i: son las unidades de primer nivel
(las personas estudiantes)

j: son las unidades de segundo nivel
(las escuelas)

Composicion de los constructos incluidos en el modelo de ecuaciones estructurales para el
desarrollo de la competencia lectora, segun PISA 2018

Estadistico
Chi-cuadrado x?
Indice de bondad de ajuste global: GFI

Indice de bondad de ajuste global
corregido: AGFI

Raiz del residuo cuadratico medio
estandarizado: RMR

Raiz del error cuadratico medio de
aproximacion: RMSEA

Valor
aceptable Modelo general
Hombres
p>0,05 0,00 0,00
>0,90 0,86 0,87
>0,90 0,83 0,84
<0,08 0,08 0,08
< 0,07 0,07 0,07

Fuente: Barquero et al., 2021 con datos de PISA 2018.

Modelo multigrupo: Sexo

Modelo multigrupo: Zona

Mujeres Urbana Rural
0,00 0,00 0,00
0,85 0,86 0,83
0,82 0,83 0,80
0,08 0,07 0,08
0,07 0,07 0,07



® v,y v,:son los efectos aleatorios

e bOj y blj: coeficientes fijos en el
conglomerado j

Los modelos multinivel se estima-
ron para explorar la medicién de nue-
vos constructos (mencionados en el
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recuadro 3.1. de este capitulo) y para la
elaboracién de las simulaciones estadis-
ticas mostradas en el grfico 3.9. Estas
simulaciones se realizaron a partir de la
estimacién de los coeficientes sin estan-
darizar del modelo multinivel, cuyos
resultados se presentan en el siguiente
cuadro.
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1 El panel de expertas estuvo conformado por

la doctora en Educacion Ana Maria Rodino de la
Universidad de Harvard (Estados Unidos) y la doc-
tora en Formacion del profesorado, didactica de
laLenguay Literatura Espafola Marielos Murillo,
profesora y catedratica de la Universidad de Costa
Rica. Ademas, se conto con la opinion de la experta
en el uso de tecnologias de informacion para el
aprendizaje M. Sc. Magaly Céspedes Zuiga, quien
es actualmente la directora del area de investigacion
y evaluacion de la Fundacién Omar Dengo en Costa
Rica, y con el apoyo y asesoria de la doctora en
Estadistica Eiliana Montero Rojas, profesora catedra-
tica e investigadora del Instituto de Investigaciones
Psicoldgicas de la Universidad de Costa Rica.

Estimaciones del modelo multinivel para predecir el puntaje en la competencia lectora obtenido
por el estudiantado que particip6 en PISA 2018

Variable Coeficiente
Repitencia -32,6
Sexo¥ 2,7
Capital cultural 17,9
Practicas pedagogicas -41,7
disciplinares

Practicas pedagogicas 4,9
generales

Mentalidad negativa de -8,4
crecimiento

Motivacion para competir 4,9
Miedo al fracaso -0,5
Autoeficacia general 3,8
Motivacion hacia el logro -13,2
de metas

Sentido de pertenencia 0,3
al colegio

Tipo de colegio® -51,0
Liderazgo pedagogico 5,3
Clima negativo de aula -5,7
Autoeficacia en lectura 13,1
Empleo de estrategias de 14,4
lectura

Actitud hacia la lectura 21,0
Indice de Desarrollo Social 0,5
2017

Constante 351,0

Probabilidad de la
probabilidad del

Error estandar estadistico P

2,4 0,0
1,8 0,1
4,6 0,0
3,2 0,0
1,7 0,0
0,8 0,0
1,7 0,0
11 0,7
2,1 0,1
14 0,0
14 0,9
4,7 0,0
5,2 0,3
1,4 0,0
2,7 0,0
1,6 0,0
2,6 0,0
0,1 0,0
141 0,0

Limite inferior del
intervalo de confianza

Limite superior del
intervalo de confianza

-37,3 -27,9
-0,8 6,2
8,9 27,0

-48,0 -35,4
1,5 83

-10,0 -6,7
1,6 8,3
-2,6 1,6
-0,2 7,8

-15,9 -10,6
-2,6 3,1

-60,3 -41,7
-4,9 15,6
-8,4 -3,1
78 18,3
11,3 17,6
16,0 26,1
03 0,8

323,3 378,7

a/ El sexo es una variable dicotémica en donde el valor de 1 representa a las mujeres y el valor 0 a los hombres.
b/ Eltipo de colegio es una variable dicotomica en donde el valor de 1 representa a los estudiantes que asisten a colegios publicos y el valor 0 a quienes

asistente a colegios privados.
Fuente: Barquero y Montero, 2021.
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CAPITULO

HALLAZGOS RELEVANTES

El 71% del cuerpo docente cuenta con
internet mediante teléfono fijo, coaxial o
fibra dptica.

La conexion a internet con la que contaba
uno de cada tres docentes era inestable
(teléfono celular) o no tenian del todo.

En las direcciones regionales de Sulg,
Peninsular, Grande de Térraba, Aguirre,
Santa Cruz, Nicoya, Coto, Cafas, Limon,
Turrialba, Norte-Norte y Puriscal, se con-
centran 751 profesores y profesoras sin
conexion a internet.

El 84% del profesorado cuenta con el
apoyo de la direccion para integrar las TIC.

Nueve de cada diez docentes se encuen-
tran cubiertos por el Programa Nacional
de Informatica Educativa, el Programa
Nacional de Tecnologias Moviles o
ambos.

El porcentaje de docentes que dispone
de dispositivos tecnologicos para impar-
tir clases no supera el 66%.

A noviembre de 2020, solo 93 docentes
no tenian computadora; un 82%, la usaba
casi todos los dias o todos los dias en
su quehacer docente, y un 71% tiene
al menos cinco anos de emplear estos
recursos.

La encuesta realizada en mayo de 2020
indica que seis de cada diez docentes no
cuentan con preparacion para impartir
lecciones virtuales o a distancia.

Los niveles de preescolar, primaria y
educacion especial tienen el mayor por-
centaje de docentes sin formacion en uso
de TIC.

ESTADO DE LA EDUCACION

En secundaria y educacion para jovenes y
adultos, hay mas docentes preparados en
uso de TIC, principalmente en asignaturas
técnicas e informatica educativa.

La evaluacion de competencias digitales
docentes en practica pedagdgica, ciuda-
dania digital y desarrollo profesional revela
que la mayoria de los y las docentes se
encuentra en los niveles iniciales de expo-
sicion y familiarizacion.

Se identificd un perfil de docentes, que agru-
paentre un 23% y 27% del total, con caracte-
risticas favorables como altas competencias y
formacion para desarrollar lecciones aprove-
chando oportunamente las TIC.

El grupo avanzado alcanza los niveles mas
altos (integracion y transformacion) en las
tres areas de competencia.

Entre el 41% y el 46% de las personas
docentes, se ubicaron en el perfil de bajo
desarrollo de sus competencias digitales.

Las personas docentes en el grupo inicial
apenas empiezan a conocer y emplear de
manera puntual las tecnologias en sus acti-
vidades, sobre todo para uso personal, y se
ubican principalmente en el nivel de expo-
sicion y familiarizacion en las tres areas de
competencia.

El grupo intermedio se sittia en los niveles
de adaptacion en las tres areas de compe-
tencia.

Las personas docentes con mejores niveles
de desempefno muestran mayor agrado por
usar las tecnologias en clases, tienen mas
anos de experiencia trabajando con las TIC,
y han recibido capacitaciéon y formacién
inicial en el tema.
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Las y los docentes con mayor agrado por
usar las TIC se caracterizan por tener mas
de cinco afios de experiencia utilizandolas
y haber recibido cursos sobre uso de TIC.

Se evidencia una relacién inversa entre
la edad y el gusto por usar las TIC en los
procesos de aula: conforme aumenta la
edad, se reduce el porcentaje de docen-
tes que reporta niveles altos de agrado
por el uso de las tecnologias.

Las y los docentes de informatica edu-
cativa y algunas especialidades técnicas
alcanzan mejores niveles de competen-
cias digitales.

Existen pocas o nulas diferencias al
incorporar las TIC en los procesos de
aprendizaje en el aula entre quienes tie-
nen o no formacion en temas de educa-
cion a distancia o herramientas virtuales.

Mas del 80% de los encuestados utiliza-
ba WhatsApp para comunicarse con sus
alumnos, las Guias de Trabajo Auténomo
como principal recurso didactico y la
Caja de Herramientas del MEP como
medio para informarse.

La mayoria de los docentes habia contac-
tado a algunos o a todos sus estudiantes
a mayo de 2020. Este grado de contacto
no varié cuando se formaron en temas
de educacion a distancia: en prescolar
y primaria no hay diferencias considera-
bles, mientras que son apenas visibles
en secundaria y educacion para adultos.



w/y<%\

| B

: §

! <M @@ wviloi

| B o
w $ @© ovﬂoho o!onle

w <\w @Aw oiolo y onAo!oMAwulA.

w 9 @Aw ovﬂollo.o onAo ovnvquleAo

! 9 @Aw oioho o!onle ovMNoleAo

; Wé\%’vﬂoio Y Y leﬂQVI“IAwN“IAw

B ¢ Zn.}-.n. .Mw««

B 5 ..x...mm,

w iy oiolo y onAoiolevaWAw

O A= 4 ovﬂol!o. o!o lo ovn“nAoleAo

i .v;..n. ;wk.ﬂ.mﬁw

oy .A. = L.iwvnw.%v.«m

A\ lo y Q) ovaoleAo

!olo ovnvquleAo

!oﬂovﬂlo

..I.A.

=0




CAPITULO

Introduccion
Justificacion
Antecedentes

Metodologia y fuentes de informacion
Dimensiones conceptuales de analisis
Definicion de competencias digitales
docentes

Fuentes y métodos

Principales hallazgos

Escasa formacion en herramientas TIC
deriva en bajos niveles en
competencias digitales docentes
Formacidn, exposicion y agrado

por las TIC marcan diferencias

en su manejo entre docentes

Conclusiones y recomendaciones

183

184

185

189
189

190
191

193

193

198

206

ESTADO DE LA EDUCACION

183

EDUCACION PREESCOLAR, GENERAL BASICA Y DIVERSIFICADA

El presente capitulo aborda las competencias digitales docentes como

requisito para integrar las TIC en los procesos educativos. Si bien

es un proceso complejo que requiere coordinar distintos elementos,

la literatura comparada coincide en sefialar a los docentes, sus

conocimientos, acciones y percepciones, como el centro neurélgico de

cste.

Las tecnologfas digitales han cambiado
la vida de las personas, sobre todo en
la forma como trabajan, se organizan
y aprenden. El sector educacién se ha
visto especialmente impactado por la
incursion de las tecnologias y, en muchos
aspectos, no se habfan tomado las previ-
siones para efectuar las transiciones ade-
cuadas a procesos mediados por herra-
mientas tecnoldgicas. Durante el 2020,
con la emergencia del Covid-19 y el cierre
de los centros educativos, se hicieron mds
evidentes los desafios que enfrenta este
sector en temas de digitalizacién de pro-
cesos y apoyo con tecnologias.

También se profundizaron las bre-
chas existentes por el acceso desigual de
la poblacién docente y estudiantil a la
infraestructura, conexién y conocimien-
tos requeridos para continuar remota-
mente con los procesos educativos. La
pandemia afecté al sistema educativo en
la medida que el distanciamiento fisico
obligd a transformar la oferta presen-
cial en una oferta masiva de aprendizaje
remoto con formas mds flexibles de ense-
fianza y comunicacién entre estudiantes,
docentes y familias con la tecnologia
como herramienta central (BID, 2020).

En distintas investigaciones interna-

cionales, se sefiala la importancia de
desarrollar procesos de educaciéon con
herramientas tecnoldgicas, tanto por-
que son esenciales como instrumentos
did4cticos y pedagdgicos como por la
necesidad de prepararse en entornos rea-
les, similares a los que enfrentan los estu-
diantes cada dia. Ademds, las tecnologfas
ofrecen un sinnimero de oportunidades:
aprender de manera constante, por cuenta
propia y a lo largo de toda la vida; buscar,
filcrar y analizar informacién con fines
especificos; acceder a diversas fuentes de
datos simultdneamente; aprender a des-
envolverse de forma segura en entornos
cambiantes. Por estas razones, las compe-
tencias digitales son equiparables a otras
habilidades bésicas para la vida como lalec-
toescritura y el pensamiento matemdtico.
Si bien las personas pueden aprender
de las tecnologias de la informacién y
la comunicacién (TIC), de sus usos y
riesgos sin necesidad de participar de
procesos de educacion formal, la escuela
como institucién desempefia un papel
determinante para entenderlas, utilizar-
las y aprovecharlas y, al mismo tiempo,
equiparar brechas socioeconémicas al
democratizar ¢l acceso a las TIC para
quienes no las tienen en sus hogares.
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Asimismo, por su cardcter universal y uni-
ficador, los centros educativos pueden guiar
de manera segura el uso de los dispositivos
y la informacién disponible, incluso para
las generaciones nativas de los entornos vir-
tuales. Esta labor se lleva a cabo mediante
la interaccion entre las personas estudian-
tes, docentes y administrativas enmarcadas
por las politicas vigentes y los recursos
disponibles asignados para el desarrollo
tecnoldgico escolar.

El objetivo del capitulo es brindar un
panorama general de las competencias
digitales de los docentes y sus accio-
nes para guiar y promover procesos de
enseflanza-aprendizaje en el aula (pre-
sencial o virtual). Mediante esta apuesta
de abordaje, el Informe reconoce que el
personal docente cumple un papel critico
y central en los procesos de aprendizaje,
asi como la importancia que tienen las
politicas educativas, la situacion del cen-
tro de formacién y los recursos asignados
para acompafiar a docentes y estudiantes.
En otras palabras, se centra en los docen-
tes, como condicidn necesaria para apro-
vechar las TIC en el aprendizaje, pero
reconoce que no es suficiente: el contexto
y las condiciones en que se desenvuelven
son igualmente fundamentales.

Como orientacion principal del capi-
tulo, se busca responder la siguiente
interrogante: ¢qué papeles juegan las
competencias digitales docentes para la
integracion efectiva de las TIC en los
procesos de aprendizaje en las aulas cos-
tarricenses? Esta se desglosa en cuatro
preguntas de investigacion especificas:

e (Cudl es el estado actual de las compe-
tencias digitales docentes?

¢Qué papeles juegan las competencias
digitales docentes en el aprovecha-
miento de las TIC al servicio de los
objetivos pedagdgicos?

o :Qué elementos son necesarios para
avanzar hacia un uso generalizado de
las TIC los procesos de aprendizaje en
las aulas?

e :Cudl esla ruta que sugiere la evidencia
empirica para mejorar las competen-
cias digitales de los docentes?

ESTADO DE LA EDUCACION

El capitulo se divide en tres grandes
secciones: partes introductorias, resulta-
dos y conclusiones y recomendaciones.
El primer apartado contiene la justifica-
cién, los antecedentes, las dimensiones
conceptuales y las fuentes de informa-
ci6n y metodologfa. En la segunda parte
(resultados), se desarrolla la evidencia
empirica del capitulo respecto a las com-
petencias digitales docentes, acceso y uso
de las TIC para impartir lecciones y
algunos elementos sobre las pricticas de
educaciéon remota, virtual o a distancia
utilizadas por las personas educadoras
al inicio de la pandemia. El capitulo
finaliza con un conjunto de recomenda-
ciones especificas para ¢l Ministerio de
Educacién Puablica (MEP), las cuales le
permitan trazar una ruta de mejora de las
competencias y condiciones necesarias
para que los docentes empleen las TIC
para transformar y mejorar los procesos
de ensefianza en ¢l aula y los aprendizajes
de sus estudiantes.

Diversos estudios internacionales
seftalan la importancia de desarrollar
competencias digitales en el sistema edu-
cativo y la centralidad que tienen los
conocimientos y habilidades del docente
para esto. No obstante, en el pais existe
un vacio de informacidn sobre el estado
de tales competencias en el profesorado
y sus niveles de formacién al respecto. Si
bien se han efectuado algunas aproxima-
ciones acerca de los niveles de apropia-
cién y uso de las tecnologias de informa-
cién y comunicacién (TIC), en el pais no
existia un estudio con muestras grandes
que diera cuenta de la situacién. El capi-
tulo aporta informacién sobre los niveles
de competencias, la heterogencidad del
cuerpo docente en cuanto al dominio,
habilidades y formacién en uso de TIC
para la educacién, y una serie de reco-
mendaciones para avanzar en este tema.

Se parte de la necesidad de promover
competencias digitales en la ciudadania,
debido a que son fundamentales en el
contexto actual para desarrollar otras
habilidades y desenvolverse en sociedad.
La Organizacién para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémicos (OCDE) sefala

que “desde la educacion inicial a la supe-
rior y a la formacidn de adultos, las nuevas
tecnologfas abren la puerta a innumera-
bles actividades de aprendizaje, disponi-
bles en cualquier momento y lugar y para
todos. En las escuelas, el uso de las nuevas
tecnologfas puede fomentar el desarrollo
de las capacidades del siglo XXI, facilitar
el despliegue de pricticas de aprendizaje
innovadoras y personalizar el aprendizaje
para incluir a estudiantes que se hallan
en riesgo de quedar rezagados. Para los
adultos, los recursos digitales amplian las
oportunidades de adquirir conocimien-
tos y desarrollar competencias de manera
flexible, en cualquier momento de sus
vidas, con propdsitos relacionados con
el empleo o simplemente por el placer”
(OCDE, 2020).

La incorporacién de las TIC en el
campo de la educacién ha sido un tema
ampliamente estudiado y discutido desde
finales del siglo XX, no solo por la rele-
vancia que ha adquirido como medio
para mejorar los procesos de ensefianza y
aprendizaje, sino también por su impacto
social, econémico, politico y cultural.
Como indican Coll y Monereo (2011),
“en la actual Sociedad de la Informacién,
el conocimiento se ha convertido en la
mercancia més valiosa de todas y la edu-
cacién y la formacién en las vias mds
efectivas para producirla y adquirirla”.

En Costa Rica, la integracion de las
TIC en los procesos educativos inicid
desde la década de los ochenta con pro-
gramas especificos para dotar de equipo
a los centros, también para capacitar a
docentes y estudiantes en temas de fami-
liarizacién con la tecnologia y procesos
iniciales de programacién. La Fundacién
Omar Dengo (FOD) desarrollé esta
labor de forma pionera con un enfoque
orientado hacia la promocién de habi-
lidades superiores como programacién,
resolucién de problemas y trabajo en
equipo. Estas acciones muestran el com-
promiso, la visién del pais al entender,
desde muy temprano, la necesidad de
introducir tecnologfas y procesos digi-
tales en las interacciones diarias de aula.

En la actualidad, el tema es especial-
mente pertinente por dos razones. Por
un lado, las TIC y su dominio adqui-

ricron un papel central durante la



pandemia y se convirtieron en el prin-
cipal instrumento para mantener el
vinculo educativo. La emergencia por
la covid-19 obligé a cerrar los centros
educativos e integrar lecciones remotas
asistidas por plataformas de comunica-
cién virtual, esto forzé a muchos actores
de la educacién (docentes, estudiantes y
familias) a utilizar las TIC por primera
vez. El panorama actual, al extenderse la
pandemia, sugiere la prevalencia de un
sistema hibrido que combina lecciones
presenciales y virtuales, lo que refuerza
la necesidad de contar con un profesora-
do capaz de usarlas para comunicarse y
desarrollar sus objetivos pedagdgicos en
concordancia con el curriculo vigente.

Por otro lado, la politica educativa
vigente coloca a las TIC como ¢je de sus
orientaciones y dimensiones, y subraya la
importancia de promover la ciudadania
digital entendida como el “desarrollo de
un conjunto de practicas, orientadas a la
disminucién de la brecha social y digital
mediante el uso y aprovechamiento de
las tecnologfas digitales” (MEP, 2017).
La normativa enfatiza en la necesidad
de que la digitalizacién se alcance de
manera equitativa ¢ inclusiva y otor-
gue herramientas que les permitan a
las personas estudiantes desenvolverse
de forma segura en espacios virtuales y
mediados por tecnologia. Para esto, los
procesos de aula deben desarrollarse con
altos estindares de calidad en el siste-
ma educativo publico, que acoge pobla-
ciones vulnerables en todo el territorio
nacional, lo que facilita llegar a lugares
con menores oportunidades.

En todo este proceso, la politica resalta
el valor que tienen la institucién y el pro-
fesorado en la facilitacién, orientacién y
desarrollo de procesos educativos adecua-
dos alas necesidades de los estudiantes, asi
como el desarrollo profesional constante
de los docentes, pues son quienes se encar-
gan de aplicar los programas de estudio
y concretar los elementos descritos en la
politica, mediante condiciones y dota-
ciones convenientes de infraestructura y
acompafnamiento por parte del personal
administrativo y de apoyo pedagdgico.

Para lograr este cambio, es indispensa-
ble que las personas educadoras cuenten
con las competencias necesarias, entre
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estas, las que sean utiles para aprovechar
el potencial de las TIC al servicio de
los objetivos educativos. El desempeiio
docente en clase es el segundo factor
determinante de la varianza en logro de
aprendizaje, superado solamente por la
aptitud individual (Hattie, 2003, citado
en Unesco, 2013).

La OCDE afirma que incluir las TIC
en la educacion es un proceso necesario
para aprovechar los beneficios que ofrece
la informacién diversa y disponible al
instante en entornos digitales, princi-
palmente en la regién latinoamericana
que tiene rezagos histéricos en el tema y
cuyos estudiantes punttan en los niveles
més bajos en competencias evaluadas en
entornos virtuales. En especifico, sefia-
lan que las personas docentes son cru-
ciales al aprovechar el uso de las nuevas
tecnologias en las escuelas y quienes
“se sienten mas eficaces acerca de su
formacién ticnen mds probabilidades
de permitir que sus estudiantes utilicen
las TIC con frecuencia para actividades
de aprendizaje y se sienten mds seguros
acerca de su capacidad para fomentar el
aprendizaje mediante el uso de las nue-
vas tecnologfas” (OCDE, 2020).

Si a lo anterior se suma la situacién
actual de la pandemia por covid-19, las
TIC han pasado a desempenar un papel
crucial para mantener el vinculo educa-
tivo entre estudiantes y educadores, ast
como para evitar situaciones de exclu-
sion ante la suspension de clases presen-
ciales. La emergencia revel6 y enfatizé
desafios del pais en cuanto al acceso a
tecnologias y conexiones a internet, asi
como la necesidad urgente de contar
con un estudio de escala nacional acerca
de las competencias digitales docentes
y sus practicas emergentes para atender
los retos de la pandemia. Esto es rele-
vante para identificar las acciones nece-
sarias para aprovechar las inversiones
del Estado para integrar las TIC en los
procesos educativos, como parte de las
acciones para lograr una educacién de
calidad para todos.

El uso seguro, critico y creativo de las
TIC paraalcanzar objetivos relacionados
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con el trabajo, la empleabilidad, el apren-
dizaje, el ocio, y la participacién en la
sociedad ha sido reconocido internacio-
nalmente como una de las competencias
criticas y transversales para los ciudada-
nos del siglo XXI (Ferrari, 2013). Saber
utilizar de forma adecuada las TIC es
una nueva competencia esencial, practi-
camente al mismo nivel de la lectoescri-
tura, dada su funcién en los procesos de
representacion, produccién y difusién de
conocimiento e informacién (Zuniga et
al.,, 2021a).

No es suficiente aprender a utilizar
dispositivos o aplicaciones, accién que
las nuevas generaciones logran con mds
facilidad, sino que es indispensable cono-
cer criterios y procedimientos para el uso
seguro, responsable y critico de las TIC
con fines de aprendizaje, productividad,
creacién de conocimiento y participa-
cién, mas alld del ocio o el consumo acri-
tico de informacién. En nuestros dias,
segtin Erstad (2010), la inclusién digital
depende mds del conocimiento, las habi-
lidades y las actitudes relacionadas con
el uso de las TIC que del acceso a estas;
por eso la escuela desempena un papel
determinante.

La OCDE senala que “cuando la tecno-
logia se fusiona con practicas de ensefianza
y aprendizaje innovadoras, puede mejorar
el rendimiento de los estudiantes. No obs-
tante, para lograrlo es necesario introdu-
cir las tecnologias digitales en las escuelas
como parte de un enfoque integral que
adapte el uso de la tecnologfa a las necesi-
dades de los programas educativos y que
incluya formacién de docentes y apoyo en
materia de TIC” (OCDE, 2020).

Segun lo exponen Zufiiga etal. (2021a),
en el campo de la educacion, este ha sido
un tema ampliamente estudiado y dis-
cutido, ha adquirido relevancia como
nuevo medio para mejorar los procesos
de ensefianza y aprendizaje, asi como por
su impacto en los 4mbitos social, econd-
mico, politico y cultural. En términos
generales, este proceso de incorporacién
de las TIC en los sistemas educativos ha
apuntado a cuatro grandes propdsitos:

e Apoyar el crecimiento econémico (pre-
paracién para el trabajo y la economia

global).
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e Promover el desarrollo social (integra-
cién social, inclusién, mitigacién de la

brecha digital).

Mejorar el sistema educativo (cobertu-
ra, eficacia, eficiencia, calidad, desarro-
llo profesional docente, evaluacion de
los aprendizajes).

Impulsar o apoyar reformas educativas
(transformacién pedagégica, aprendi-
zaje activo y centrado en el estudian-
te, reformas curriculares, desarrollo
de habilidades siglo XXI, entre otras
(Kozma, 2008; Unesco, 2008; Fallas y
Zuniga, 2010; Kalas et al., 2012).

La investigacién sobre los efectos de
incorporarlas en la educacién ha mos-
trado pocos resultados significativos con
respecto a los propésitos especificamente
educativos, corresponde al tercer punto
en la lista anterior (Zuniga et al., 2021a).
Asi mismo, ha revelado que esta escasez
se debe a intervenciones centradas en
la provisién de equipamiento y conec-
tividad sin una visién sistémica y arti-
culada de los objetivos educativos, las
estrategias y condiciones para alcanzarlos
(Unesco, 2013). Desde esta perspectiva,
tal integracién supone desarrollar, simul-
tdneamente, estrategias en otros 4mbitos,
ademds del de la infraestructura (equi-
pamiento y conectividad): temas como
el desarrollo profesional docente, recur-
sos digitales, curriculo y evaluacién y
monitoreo cobran especial relevancia en
ese esfuerzo (Unesco, 2017). Dentro de
esta multiplicidad de factores, destacan
los relacionados con el cuerpo docente,
su preparacion y el uso que hagan de las
TIC en el aula, pues ello impacta directa-
mente la integracién efectiva entre TIC y
educacion.

El aprovechamiento dptimo de estas
tecnologias supone docentes con una ade-
cuada formacidn inicial y capacitacion en
el uso pedagdgico de las tecnologias,
ambas condiciones son particularmente
deficitarias en la region latinoamericana
(Bruns y Luque, 2015; Barriga, 2014;
Unesco, 2013). Al respecto, la Unesco
apunta que “la formacién de los docen-
tes y su perfeccionamiento profesional
adaptado y continuo son esenciales para
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poder obtener beneficios de las inversio-
nes realizadas en las TIC. La formacién
y el apoyo permanente deben permitir a
los maestros desarrollar las competencias
necesarias en materia de TIC, para que
ellos puedan a su vez hacer que sus alum-
nos desarrollen las capacidades necesa-
rias, incluyendo competencias digitales
para la vida y el trabajo” (Unesco, 2019).

En Costa Rica hay poca informacién
disponible sobre los procesos propios de
incorporar las TIC a las tecnologias en
el aula, la existente permite medir los
niveles de apropiacién entre el cuerpo
docente y el personal administrativo,
estimar las brechas de acceso a dispositi-
vos y conectividad y, més recientemente,
el nivel de competencias digitales en los y
las estudiantes de secundaria evaluados
en las pruebas PISA 2018 (Barquero y
Ledn, 2021). Los mayores aciertos del
pals se concentran en las visiones que los
documentos de politica educativa enun-
cian sobre el tema, asi como el avance en
infraestructura tecnoldgica para los cen-
tros educativos; mientras que las mayo-
res brechas se encuentran en la falta de
articulacién del uso de las TIC con los
objetivos educativos en todos los niveles
y 4mbitos de trabajo: politicas, curri-
culo, practicas pedagdgicas, evaluaciéon
de los aprendizajes, formacion inicial y
desarrollo profesional del profesorado,
e iniciativas diversas de integracién de
TIC en primaria y secundaria (Fallas y
Ztiiga, 2010).

Se destaca que el pais ha desarrolla-
do distintas acciones para fomentar el
uso de las TIC en ambitos educativos.
Mata (2021) elabora un recorrido sobre
los principales hitos histéricos en este
campo, desde la apertura del primer labo-
ratorio de informdtica del pafs, en la
Escuela Rafael Francisco Osejo, en 1985.
Este laboratorio desperté el interés de
llevar computadoras a més centros edu-
cativos, lo que facilit6, en 1987, el estable-
cimiento de la Fundacién Omar Dengo
(FOD). Un afio después, la fundacién
formalizé una alianza con el Ministerio
de Educacién Publica (MEP) mediante la
cual se cre el Programa de Informatica
Educativa (PIE).

Con el objetivo de fortalecer la
ensefanza en informética educativa, en

1992, la Universidad Estatal a Distancia
establecié la carrera en Docencia
Informatica (Mata, 2021). Paralelamente,
el PIE va extendiendo su cobertura por
medio de la implementacién de varias
acciones: el desarrollo del programa en la
Educacién Secundaria, la digitalizacién
de procesos administrativos, la introduc-
cién de programas de robdtica y su des-
centralizacién operativa. Estas acciones
dan paso, en 2002, al Programa Nacional
de Informatica Educativa (PRONIE).
Ademis, en 2007, se implementd el
Programa de Informatizacién para el
Alto Desempeno (PIAD), el cual fue
una herramienta para el registro electré-
nico de notas, asistencias e informes, sin
embargo, sus resultados fueron menores
a los previstos.

Pese a los avances citados, el acceso a las
TIC por parte de la comunidad educativa
ha sido aprovechado més en el dmbito per-
sonal que en el profesional (Zuniga et al,,
2013; Nunez, 2014; Brenes et al., 2016;
Vindas y Brenes, 2017; FOD, 2013a,
2013c, 2014c, 2014d, 2014e, 2015d,
2015b, 2016a, 2016d, 2020a y 2020b),
segtin los estudios que identifican Zufiga
et al. (2021a). Concluyen que, antes de la
pandemia, el acceso a dispositivos y conec-
tividad de las personas docentes en sus
hogares y en los centros era alto y que las
principales limitaciones se encontraban
en aspectos de calidad de la conexién a
internet y brechas geograficas.

Especificamente, Zuiga et al. (2021b)
seftalan que las personas docentes cono-
cen distintos recursos tccnolc’)gicos, con
mayor frecuencia, usan la computadora
y el proyector de video; PowerPoint y
Word fueron los programas de ofimatica
més empleados. En cuanto a la apro-
piacién tecnoldgica, identificaron una
brecha importante dentro del personal,
mediante andlisis multivariados estable-
cieron cuatro perfiles de apropiacién de
las TIC: docentes con potencial (32%),
los avanzados en el dmbito personal
(29%), los rezagados (22%) y los avanza-
dos en el 4mbito personal y profesional
(17%). Concluyeron que la mayorfa no
se ha apropiado atn de las TIC vy, por
tanto, su uso en la prictica pedagdgica
es de nivel basico. Ademds, encontraron
que usan frecuentemente internet y que



muestran interés en seguir ampliando el
uso pedagdgico de las TIC a través de
capacitaciones y cursos.

En ediciones anteriores, en el Informe
Estado de la Educacién se han realiza-
do distintos acercamientos al tema del
uso de las tecnologfas en los procesos
de aula como apoyo para el aprendizaje.
Los hallazgos revelan un poco uso de
la infraestructura disponible, problemas
de conectividad y bajos niveles de apro-
piacién por parte del personal docente y
administrativo: quienes utilizan los equi-
pos disponibles lo hacen con fines uni-
camente sustitutivos, sin profundizar en
las ventajas didécticas y pedagdgicas que
pueden aprovechar (PEN, 2013; 2017;
2019).

Para el presente informe, se analizaron
los datos generados por las pruebas PISA
2018 con el objetivo de determinar el
nivel y distribucién de las competencias
digitales que los estudiantes costarricen-
ses presentaban antes de la pandemia de
la covid-19 (Barquero y Ledn, 2021). A
partir del indice de competencia digital
(ICD) de PISA, se identificaron dos gru-
pos: los estudiantes que contaban con
una baja competencia digital y aquellos
con competencia digital media. No se
encontrd un grupo de alto nivel, este es
un hallazgo preocupante. En el grupo
de bajo nivel, se encuentra el 51% de los
estudiantes y obtuvieron un promedio
de 43 puntos sobre un total de 100 en el
indice. En el intermedio, se ubicé el 49%
restante, con un promedio de 65 puntos.

Las puntuaciones obtenidas en las
diversas dimensiones del ICD revelaron
tres hallazgos importantes. El primero
es que, independientemente del nivel, los
estudiantes reportan actitudes positivas
y una clevada autoeficacia hacia el uso de
los aparatos digitales. El segundo hallaz-
go deja en evidencia que la brecha digital
afecta el desempeno de las competencias
digitales de los estudiantes y pone en des-
ventaja a los grupos mas vulnerables. En
efecto, los estudiantes con competencia
digital baja reportaron contar con menor
acceso de aparatos digitales en el hogar y
en el colegio y una menor frecuencia de
uso, tanto para fines académicos como
no académicos.

El tercer y ultimo hallazgo se relaciona
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Perfil* de la poblacion estudiantil costarricense, segun su nivel
de competencia digital en PISA 2018

:

Docentes usan
TICen el aula®
(promedio)

Han
repetido
(%)

|

Mujeres
(%)

Zonas
rurales
(%)

l

publicos
(%)

Colegios

0 25
Competencia digital media

50 75 100

’ Competencia digital baja

a/ La unidad de medicion para cada caracteristica se indica entre paréntesis en el eje vertical.
b/ Corresponde a la escala de uso de Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) por parte de las
personas docentes para la ensefanza y aprendizaje de las asignaturas basicas e inglés, valores cercanos a

100 indican mayores usos.

Fuente: Barqueroy Ledn, 2021 con datos de PISA 2018.

con las bajas puntuaciones alcanzadas
por ambos grupos en la dimensién de
mangjo critico de informacién de inter-
net. En esta se valora hasta qué punto
los estudiantes han aprendido a definir
si pueden confiar o no en la informacién
procedente de internet; usar palabras cla-
ves en los buscadores; comparar informa-
cién en paginas web de internet e iden-
tificar la mds relevante para sus trabajos
académicos, comprender las consecuen-
cias de tener informacién disponible en
redes sociales e identificar si es subjetiva

o parcializada, y detectar correos electrd-
nicos falsos o no deseados.

Por ultimo, se¢ observé que princi-
palmente las mujeres (58,1%) registran
menores habilidades, asisten a colegios
publicos (91,5%) y la mayoria reside
en zonas rurales (56,7%) (grafico 4.1).
Ademas, cerca del 27,8% ha repetido
alguna vez un grado escolar, sus docentes
emplean con menor frecuencia las TIC
para la ensenanza y aprendizaje de las
asignaturas bdsicas; en una escala de 0
a 100, su promedio de utilizacién para
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estos fines es de 12,7 (Barquero y Ledn,
2021).

Superar el rezago que los estudian-
tes presentan en competencia digital es
fundamental para mejorar y fortalecer
el desarrollo de las competencias bdsi-
cas evaluadas por el consorcio PISA, en
las cuales el pais no ha mostrado avan-
ces significativos (véase el capitulo 3 de
este Informe). De acuerdo con OCDE
(2020), si los estudiantes logran com-
prometerse con las TIC y alcanzar una
alfabetizacién digital competente, este
obstaculo podria vencerse, pues ofrecen
nuevas y flexibles formas de aprendizaje,
impactan los procesos cognitivos, el bien-
estar de los estudiantes e inciden en lo
que finalmente los estudiantes aprenden.

En estalinea, con el andlisis de segmen-
tacion, se identificé que los estudiantes
con mayores competencias digitales obtu-
vieron un mejor rendimiento en PISA
2018 que aquellos con menores habili-
dades; la diferencia ronda, en promedio,
entre los 11 y 20 puntos en cada una de
las pruebas. En la competencia lectora se
registré la mayor brecha, lo cual puede
estar relacionado con la alta asociacién
que existe actualmente entre la lectura
digital y el acceso a recursos tecnoldgicos,
pues los ciudadanos competentes requie-
ren adquirir habilidades superiores que
les permitan utilizar el gran volumen de
informacién al cual tienen acceso hoy
como consecuencia del acelerado cam-
bio tecnoldgico que enfrenta la sociedad
(Barquero et al., 2021).

Por tltimo, en 2020, la pandemia de
la covid-19 permitié conocer mejor la
situacion real del pais en materia de acce-
so a dispositivos tecnoldgicos. Segun los
datos de la Direccién de Planificacién
Institucional del MEP, a julio de 2020,
un total de 324.616 estudiantes no
cuentan con internet en el hogar y no
se conoce la informacién de 68.979.
Adicionalmente, la Encuesta Nacional
de Hogares del 2019 revela que un 67%
de estudiantes de la regién Central tenia
conexi6én a internet desde el hogar; un
29% solo a través del teléfono celular y un
3% no tenia ninguna. Esta situacién con-
trasta de manera significativa con quienes
estudian en regiones como la Huetar
Caribe, Huetar Norte o la Brunca, pues la
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Porcentaje de hacinamiento tecnolégico en los hogares. 2018
(en un escenario de estudiantes a distancia y personas en teletrabajo)¥

51%
41%

3%
E—

Total hogares (100%)

0%

Hogares con dos
estudiantes (19%
hogares)

M Incluyendo celular

Excluyendo celular

77%
67%

14%

- I .
|

Hogares con tres
estudiantes (7%
hogares)

Hogares con cuatro o
maés estudiantes (3%
hogares)

a/ Un hogar se considera hacinado cuando hay tres 0 mas personas usuarias por cada dispositivo disponi-
ble. Incluye computadora, tabletas y teléfonos celulares. Un porcentaje mas alto indica mayor hacina-

miento.

Fuente: Mata et al., 2021 con datos de la Enigh, del INEC.

conexioén desde el hogar rondaba apenas
el 40%. Estas brechas reflejan las des-
igualdades histéricas del pais entre la
regién Central y la periferia, con impli-
caciones para docentes y estudiantes que
residen en esas zonas (Romdn y Lentini,
2020).

Segun la investigacion desarrollada
por Mata et al. (2021), un alto porcen-
taje de personas se encuentran en una
situaciéon de hacinamiento tecnolégico,
es decir, que comparten el mismo dis-
positivo y conexién para recibir clases
o conectarse a teletrabajo (grafico 4.2).
Esto afecta al 3% de los hogares del pais,
pero sube al 14% entre los hogares con
cuatro estudiantes o més. Si se excluye el
celular, el hacinamiento tecnolégico se
incrementa al 51% de los hogares del pais,
67% en los hogares con tres estudiantes
y 77% en aquellos de cuatro o mas estu-
diantes (Mata et al., 2021). De nuevo,
las personas estudiantes de hogares de
la zona rural y las regiones periféricas
del pais son quienes cuentan con menor
posibilidad de tener conexién a internet
de buena calidad. Los mayores desafios
estan en los hogares con mds estudiantes,

muchos de cllos afectados por la pobreza
y vulnerabilidad social.

En resumen, en Costa Rica se han
hecho aproximaciones que indican con-
diciones desfavorables para grupos vul-
nerables de poblacién que viven fuera
de la regiéon Central, bajos niveles de
apropiacién tecnolégica en el cuerpo
docente y bajos niveles en las competen-
cias digitales de los alumnos. La revisién
de la literatura internacional deja claro
que existen multiples factores, los cuales
inciden en el éxito del aprovechamiento
de las TIC en educacién y que, después
de asegurar las condiciones minimas de
acceso y conectividad, el profesorado,
su preparacion y el uso que hagan de las
TIC son el factor determinante. Esta
situacién es la antesala para el capitulo
que sc centra en las personas docentes, el
estado de sus competencias y las acciones
emprendidas al inicio de la pandemia
para establecer contacto remoto con sus
estudiantes, asi como en uno de los ele-
mentos que afecta el aprovechamiento de
las TIC, pero que es primordial si el pais

busca avanzar con seguridad en el tema.



Se senald, en las secciones anteriores,
que el capitulo se centra en las competen-
cias digitales docentes, sus caracteristicas
asociadas, la formacién profesional en
TIC vy las acciones desarrolladas para
mantener el vinculo y contacto con sus
estudiantes durante los primeros meses
de la pandemia. Lasy los docentes son un
factor determinante en cualquier proceso
educativo, fundamentales dentro de un
conjunto de condiciones que, cuando
funcionan de forma articulada, propician
espacios adecuados para que los estudian-
tes desarrollen sus propias capacidades.

Por lo tanto, se abordan tales compe-
tencias con el objetivo de apuntar los
principales retos para el aprovechamiento
efectivo de las TIC en las aulas cos-
tarricenses. En adelante, se entenderd
como TIC a los dispositivos, aparatos y
programas o aplicaciones utilizados para
procesar informacién y crear redes de
comunicacién. Esta definicién incluye
tres componentes: equipamiento y equi-
po tecnoldgico (computadoras, panta-
llas, tabletas, proyectores, pizarras inte-
ligentes, entre otros); equipos para la

ESTADO DE LA EDUCACION

189

Evolucion del marco de evaluacion de la lectura en las pruebas

PISA

Fuente: Ledn, 2021.

comunicacién, y soffware, que pueden
ser paquetes importados, adaptados a
las necesidades particulares del pais o
programas o aplicaciones desarrolladas
por los mismos actores educativos a nivel
doméstico (OCDE, 2017).

Si bien el MEP distingue entre TIC
y tecnologias digitales, en el capitulo
se aplica el concepto mds amplio por
utilizar marcos de referencias interna-
cionales. Este abarca la definicién de
tecnologias digitales del MEP: “herra-
mientas, sistemas y dispositivos que per-
miten almacenar y procesar datos, dise-
far recursos y construir conocimiento
por medio del Internet y productos de
la web que hacen posible la interacti-
vidad, la transferencia bidireccional de
informaci6n y la activacién de elementos
inteligentes entre los medios y las per-
sonas. Dichas herramientas son conce-
bidas como recursos did4cticos para el
aprendizaje y la innovacién educativa,
que coadyuvan en el desarrollo de las
competencias del siglo XXI, la apropia-
cién de los saberes, asi como la inclusién
educativa y social de la ciudadania” (E":
Baltodano, 2021; Fonseca, 2000; MEP,
2020; Resnick, 2000; Salas, 2002).

Es posible abordar la integracién de
las TIC en los procesos educativos desde
varias dimensiones (figura 4.1). En el

nivel superior, se encuentra la dimensién
de competencias de estudiantes, estas
se refieren al conjunto de habilidades
que adquieren las personas a lo largo de
su trayecto por el sistema educativo o al
finalizar algun ciclo, pueden ser compe-
tencias digitales u otras logradas al anadir
las TIC alos procesos de aula. El andlisis
se hace con un enfoque de resultados,
pues consiste en determinar o evaluar
en qué medida las personas estudiantes
alcanzan los objetivos trazados por el
pais y las politicas educativas en temas
de alfabetizacién digital y desarrollo de
capacidades para la vida.

La siguiente dimension, hacia abajo,
estudia la aplicacidn e integracion de
las TIC en el aula mediante una visién
de proceso, a través de lo que sucede a
diario en este espacio. Se utilizan técnicas
de observacién o consultas a los acto-
res involucrados para determinar en qué
medida se estdn desarrollando los obje-
tivos propuestos en la politica educativa,
curricular y los planeamientos docentes,
asi como la coherencia entre ellos y las
acciones concretas de aprendizaje.

En la base de la figura 4.1, se encuen-
tran las dimensiones de infraestruc-
tura, equipos y conectividad y la de
competencias docentes. Ambas se
ubican en la base, pues constituyen los
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requerimientos fundamentales para pro-
mover las siguientes dos dimensiones.
Estudios internacionales y nacionales
han identificado que los principales
factores que inciden en la integracién
efectiva de las TIC, en los procesos de
ensefianza y aprendizaje, son el docente
y el contexto educativo (Zuiiga et al.,
2021a).

Las condiciones de infraestructura,
equipos y conectividad se refieren a la
dotacién con que cuentan los actores
educativos para aprovechar la tecnologia
mediante laboratorios, computadoras,
conexién a internet y licencias de pro-
gramas educativos en el centro educativo
y el hogar. Sin la presencia de esas condi-
ciones, el resto no puede existir y se debe
procurar que se proporcionen servicios
de calidad, acceso sin restriccion y espe-
cial atencién a brechas entre poblaciones
y grupos vulnerables. En este nivel, tam-
bién se incluyen las politicas educativas
que orienten sobre el tema y el apoyo que
se brinde al personal docente por medio
del director y los asesores pedagdgicos.

Finalmente, se encuentran las com-
petencias digitales docentes. En esta
dimensidn, se incluyen aspectos rela-
cionados con el cuerpo docente, su for-
macidn inicial, estrategias de desarrollo
profesional y sus niveles de manejo, apro-
piacién y uso de las TIC como insumo
para apoyar sus procesos de ensenanza.
En el 4mbito educativo, estas competen-
cias constituyen un prerrequisito, tanto
para el desarrollo de la competencia digi-
tal de los estudiantes como para el pleno
aprovechamiento del potencial de las
tecnologias digitales para mejorar los
procesos educativos en el aula y desa-
rrollar en los estudiantes las habilidades
requeridas por la sociedad del siglo XXI
(Zuhiga et al., 2021a).

Por tanto, las competencias digitales
docentes no existen de manera aislada,
son producto de los procesos de forma-
cidn, exposicién y desarrollo y se modifi-
can constantemente respecto a distintos
factores. Estos se pueden clasificar en
aquellos propios de sus caracteristicas
y los relacionados con las percepciones
que posce. Entre las caracteristicas, se
encuentran:
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o Caracteristicas demogréficas (género,
grado universitario, afos de experien-
cia).

Area disciplinar en que trabaja.

e Su formacidn y las oportunidades de
capacitacion que ha aprovechado.

e Su experiencia en el uso de las TIC, ast
como sus competencias técnicas para
emplearlas en la ensefianza.

Su filosofia y creencias pedagégicas.

e La relacién entre docente-estudiantes
que promueve.

También las percepciones de los
docentes, entre las cuales se identifican
las siguientes:

e Percepcidén de cémo las TIC contribu-
yen al aprendizaje.

e Autocficacia percibida y facilidad en el
uso de las TIC.

e Percepcidn de las necesidades de desa-
rrollo profesional para integrar las tec-
nologias en su préctica docente.

e Influencia social.

e Percepcidn sobre las caracteristicas de
los estudiantes.

e Percepcion sobre miedos y obstdculos
para usar las tecnologias.

e Percepcidén de su habilidad para la

administracién del tiempo.

Las competencias digitales docentes
se definen como aquellos conocimien-
tos y habilidades en el uso de disposi-
tivos, programas, la carga y descarga
de archivos; la busqueda, clasificacion,
integracion y evaluacién de informacién
y recursos digitales; la navegacidn en
entornos virtuales y la comunicacién por
diferentes medios digitales (Ala-Mutka,
2011; Johannesen et al., 2014; Ferrari,

2013), colocados al servicio de los pro-
cesos y funciones propios de la profesion
docente.

Asi, abarcan el uso responsable, creativo
y critico de las TIC para el mejoramiento
del quehacer docente en todos sus 4mbi-
tos: ensefianza y aprendizaje, desarrollo
profesional y gestion educativa (Zufiga
et al,, 2021a). Zuiga et al. (2021b) sefia-
lan que estas competencias retnen la
denominada alfabetizacién TIC o digital
y alfabetizacién informacional, es decir,
las maneras de utilizar las tecnologias
en diferentes contextos, acceder, evaluar,
manejar, usar y aplicar informacién a
través de medios digitales (Binkley et
al., 2012). Ambas habilidades conforman
la categoria “herramientas para traba-
jar” del marco ATC21S (Assessment and
Teaching of 21st Century Skills) y son
consideradas bésicas para el desarrollo de
las otras competencias organizadas por
dicha iniciativa bajo las categorias “for-
mas de pensar, de trabajar y de vivir en el
mundo” (Voogt et al., 2013).

Saber usar la tecnologia no equivale
a saber cémo ensefar con ella, como
insisten Mishra y Koehler (2006), por
lo que el aprendizaje de herramientas
debe darse siempre en el contexto de
resolucién de problemas reales de los
educadores y conectarse explicitamente
con la reflexién acerca de sus implica-
ciones educativas (Zudiga et al., 2021b).
Esto debe acompanarse de procesos para
desarrollar criterios para buscar informa-
cién y recursos tecnoldgicos que puedan
utilizarse en los diferentes contextos edu-
cativos (Coll et al., 2008). Por ¢jemplo,
en la mediacion docente, es importante
entender cudles tecnologias especificas
son adecuadas para abordar el aprendiza-
je de la disciplina, y cémo la tecnologia y
el contenido se influyen y limitan mutua-
mente (Koehler et al., 2015).

Por lo anterior, ¢l capitulo se refiere a
competencias en plural, ya que respon-
den a un conjunto de conocimientos y
habilidades para comprender las poten-
cialidades de las tecnologias y su uso
significativo en el entorno, en términos
didécticos, comunicacionales, de gestién
de informacidn y produccién de conteni-
dos. Para cllo, es necesario que el docente
domine el conocimiento de la disciplina



que ensena de los procesos y métodos de
ensefianza-aprendizaje, de las estrategias
pedagdgicas afines a los contenidos y
de las TIC, porque son los elementos
mediadores del desarrollo cognitivo y de
la produccién de conocimiento, también
por su funcién actual como llave de acce-
so a la informacién en todos los campos.

Por lo tanto, el desarrollo de las com-
petencias digitales docentes (como com-
petencias especificas) permite a los edu-
cadores pensar criticamente sobre por
qué, cémo y cudndo la tecnologia puede
contribuir con los procesos de ensefianza
y aprendizaje, pero no sustituyen sus
conocimientos disciplinares y pedagdgi-
cos, més bien se sustentan en estos.

Para desarrollar este capitulo se utili-
zaron como base los trabajos de Zuiiga
et al., 2021a y 2021b; Mata, 2021 y
Leén y Gémez Campos, 2021. La reco-
leccién primaria de informacién se hizo
mediante dos consultas en linea a docen-
tes del Ministerio de Educacién Publica:
a) Instrumento de Autoevaluacién de
Competencias Digitales Docentes, adap-
tado de su version original elaborada por
el CIEB en Brasil, y b) Encuesta a docen-
tes, realizada por el Programa Estado de
la Nacién y el Ministerio de Educaciéon
Publica, para conocer el estado inicial y
los primeros acercamientos de los docen-
tes para implementar la educacién remo-
ta, producto de los cambios por la emer-
gencia sanitaria de la covid-19.

Ambas encuestas se aplicaron en linea
y contaron con el apoyo del MEP para
distribuirlas por el correo electrénico
institucional. Los datos recolectados se
analizan en dos niveles: descriptivo, para
conocer ¢l comportamiento general de
los indicadores, y un segundo nivel de
clasificacién identificando grupos de
docentes mediante el andlisis de conglo-
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merados. Los datos descriptivos permi-
ten dar cuenta de una serie de indicado-
res construidos en temas de acceso y uso
de las herramientas digitales por parte
de los educadores, asi como el comporta-
miento de la muestra en cuanto al nivel
reportado en las competencias digitales
evaluadas.

En el segundo nivel de analisis, se cons-
truyeron conglomerados para determinar
tipologfas de docentes segun sus compe-
tencias digitales o las précticas y condicio-
nes para desarrollar estrategias educativas
de forma remota; crear estos grupos pet-
mitié identificar debilidades y fortalezas
en el cuerpo docente, con el fin de proveer
informacién parala toma de decisiones en
capacitacion en temas de aprovechamien-
to de TIC para la educacidn.

Los resultados deben interpretarse
tomando en cuenta las limitaciones de
muestras no probabilisticas. Aunque se
trata de muestras grandes que conside-
ran un porcentaje elevado del cuerpo
docente en la ndmina del MEDP, las téc-
nicas de muestreo no fueron aleatorias
ni construidas por estratos ni cuotas. El
nivel de respuesta se obtiene de la anuen-
ciade los y las docentes para contestar los
instrumentos.

Para determinar las competencias
digitales de los docentes, se utilizd un
instrumento disefado y validado por el
Centro de Innovacién para la Educacién
Brasilefia (CIEB?). El instrumento® eva-
lta las competencias a partir de la iden-
tificacién de aspectos claves y factores
multiplicadores medidos con 23 items
que corresponden a doce competencias
principales que se agrupan en tres 4reas
de interés (cuadro 4.1).

Las personas docentes que participa-
ron en la consulta fueron clasificadas
en cinco niveles de progresién o desem-
pefo, segtin la experticia que reportan
en cada uno de los ftems evaluados:
exposicion, familiarizacion, adaptacion,
integracién y transformacién (cuadro
4.2). Para determinar su nivel de pro-
gresion en cada una de las competencias,
se utiliza el promedio de las respuestas
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brindadas por el docente a los items de
cada una, mientras que el nivel que se
asigna por drea corresponde a la mediana
del nivel que alcanza en las competencias
que la integran.

El instrumento se aplic6 en linea del
16 de setiembre al 7 de octubre del 2020.
Un total de 17.731 docentes de primaria
y secundaria lo completaron, con lo cual
se obtuvo una tasa de respuesta del 42%
de la poblacién de interés® de diferentes
partes del pais, que laboran en 3.333
escuelas y colegios publicos de los 4.452
existentes. En su mayoria, lo completaron
mujeres (72%), con edades entre los 35 y
44 anos (41%), con grado de licenciatura
(66%), que han cursado mayoritariamen-
te sus estudios en universidades privadas
(56%) y que imparten lecciones en prima-
ria (59%). En relacién con la especialidad,
predominan profesionales de EGB (39%),
asignaturas bésicas en secundaria (18%) y
de idioma extranjero (13%).

Se complementd la informacién con
entrevistas, grupos focales y consultas a
docentes del sistema educativo publico
y a expertos en la temdtica (nacionales e
internacionales), con el fin de identificar
recomendaciones para mejorar las com-
petencias digitales docentes. En total,
se consultd a 25 personas en dos grupos
focales y entrevistas.

En primera instancia, se aplicaron ani-
lisis descriptivos a las variables de estudio
y a las competencias investigadas para
determinar los niveles de competencias
digitales de los educadores y aquellas con
mayor brecha. Posteriormente, con el fin
de obtener la tipologia de docentes segtin
sus niveles de competencias digitales, se
empled un andlisis de conglomerados
considerando los niveles de progresién
reclasificados en tres: nivel inicial (expo-
sicién y familiarizacién), nivel interme-
dio (adaptacién) y nivel avanzado (inte-
gracioén y transformacion). Para explorar
cudles factores tienen mayor incidencia
en los niveles de competencias, se emple6
una regresién lineal; como variables
dependientes, se tomaron en cuenta los
resultados obtenidos por los docentes
para cada 4rea y, como independien-
tes, aquellas caracteristicas que estdn
asociadas a las competencias digitales
segun el modelo conceptual.
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Areas de competencia y competencias especificas del Instrumento de Autoevaluacién de Competencias
Digitales Docentes

Area

Pedagogica

Ciudadania
digital

Desarrollo
profesional

Definicion
Uso de tecnologias educativas

para apoyar las practicas
pedagogicas del docente

Uso de tecnologias para discutir
lavida en la sociedad y las
formas de usar la tecnologia

de la informacion de forma
responsable

Uso de las tecnologias para
asegurar la actualizacion
permanente y su crecimiento
profesional

Fuente: Z(diga et al., 2021b, a partir de CIEB, 2019.

Competencias

Practica pedagogica

Evaluacion

Personalizacion

Seleccion y creacion

Uso responsable

Uso seguro
Uso critico
Inclusion
Autodesarrollo
Autoevaluacion
Compartir

Comunicacion

Descripcién
Incorporar la tecnologia a las experiencias de aprendizaje y a las
estrategias de ensefianza.

Usar las TIC para acompanar y orientar el proceso de aprendizaje y
evaluacion del desempeio de los estudiantes.

Utilizar la tecnologia para crear experiencias de aprendizaje que atien-
dan a las necesidades de cada estudiante.

Seleccionar y crear recursos digitales que contribuyan al proceso de
ensefnanza, aprendizaje y a la gestion de aula.

Hacer y promover el uso ético y responsable de la tecnologia tomando
en cuenta aspectos como cyberbullying, privacidad, identidad digital e
implicaciones legalesde uso de la informacion.

Hacer y promover el uso seguro de las tecnologias mediante estrate-
gias y herramientas de proteccion de datos.

Promover la interpretacion critica de la informacion disponible en
medios digitales.

Utilizar recursos tecnoldgicos para promover la inclusion y la equidad
en los espacios educativos.

Usar las TIC en las actividades de formacion continua y de desarrollo
profesional.

Utilizar las TIC para evaluar la propia practica docente e implementar
acciones para mejorar.

Usar la tecnologia para participar en comunidades virtuales de apren-
dizaje e intercambios entre colegas.

Utilizar las TIC para mantener una comunicacion activa, sistematica
y eficiente con los demas actores de la comunidad educativa.

Niveles de desempeiio del Instrumento de Autoevaluacion de Competencias Digitales Docentes

Nivel

Descripcion

Exposicion

Familiarizacion

Adaptacion

Integracion

Transformacion

El docente identifica las tecnologias como un instrumento, no como parte de la cultura digital. No hay uso de las tecnologias
en la practica pedagdgica, el docente requiere apoyo de terceros para utilizarlas o solo las utiliza con fines personales.

El uso de tecnologias esta centralizado en el o la docente. El docente empieza a conocer y usar puntualmente las tecnologias
en sus actividades, identifica y percibe las tecnologias como un apoyo a su trabajo de ensefianza.

Las tecnologias son usadas periodicamente y pueden integrarse al planeamiento de las actividades pedagdgicas. El docente
identifica las tecnologias como recursos complementarios para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

El uso de las tecnologias es frecuente en la planificacion de actividades y en la interaccion con los estudiantes. El docente
trabaja con las tecnologias de forma integrada y contextualizada en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

El docente usa las tecnologias de forma innovadora, comparte con los colegas y realiza proyectos colaborativos mas alla del
centro educativo. El docente muestra madurez dentro de la cultura digital e identifica las tecnologias como herramienta de
transformacion social.

Fuente: ZUniga et al., 2021b, a partir de CIEB, 2019.



Entre el 23 de abril y el 15 de mayo de
2020, a mas de un mes del cierre de los
centros educativos, se aplicé una encues-
ta en linea a docentes de todos los niveles
y en todas las direcciones regionales del
MEDP. El instrumento fue enviado por
correo electrénico a la totalidad de la
planilla del MEP (62.861 correos), de
los cuales se alcanzé un total de 42.074
observaciones, para una tasa de respuesta
de 66,9%.

Se obtuvo informacién de una muestra
no aleatoria con informacién anénima
de docentes de todos los niveles: 42,1%
se encontraban impartiendo lecciones
en primaria, 27,7% en secundaria, 11,1%
en preescolar, 9,7% se reportan como
docentes de educacion especial y 6,5%
como docentes de educacion para jévenes
y adultos. El restante 3% corresponde
a los que se encuentran en transicién a
puestos administrativos o no definieron
el nivel y se clasificaron como otros. El
77,6% de la muestra fueron mujeres.

Los datos obtenidos se ordenan en 108
variables clasificadas en cinco dimensiones:

e Dimensién 1. Caracteristicas per-
sonales y profesionales: incluye la
informacién sobre los docentes como
edad, experiencia, tltimo grado obte-
nido, universidad de la que se gradus,
el nivel educativo y la asignatura que
imparte. Ademds, se incluye el tipo de
centro, la direccién regional y el circui-
to educativo donde trabaja.

Dimensidn 2. Capacitacién: incluye
los datos de las capacitaciones o forma-
cién que han recibido los docentes en
temas de apoyos educativos a distancia
o educacién virtual. Esta dimensién
comprende cuatro variables: si ha lle-
vado cursos sobre el tema en la univer-
sidad, si es estudiante activo en alguna
carrera, si ha llevado cursos de desa-
rrollo profesional y las instituciones
donde los ha cursado.

Dimension 3. Comunicacion: com-

prende las variables relacionadas con
el contacto de los profesores con sus
estudiantes. Si los ha contactado o a
sus familias, qué medio ha utilizado
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y la frecuencia de contacto virtual.
Ademis, se incluye el tipo de conexién
que tiene el docente para impartir sus
lecciones.

Dimensién 4. Contenido: en esta se
incluyen tres grandes grupos de varia-
bles: los canales del MEP que ha uti-
lizado el docente como apoyo para su
labor, el tipo de material que ha envia-
do a sus estudiantes, asi como el uso
que ellos le han dado, segtin el reporte
del docente.

Dimension 5. Creencias: se incluyen
las creencias del docente en cuatro
lineas: su propia capacidad de adaptar-
se, las posibilidades de sus alumnos de
avanzar en el contexto actual, los apo-
yos adicionales requeridos del MEP y
los obstéculos que enfrentan producto
de los cambios experimentados por la
pandemia.

La informacién recolectada se analizé
con técnicas descriptivas para conocer
la distribucién del personal docente en
las variables e indicadores distribuidos
en las dimensiones explicadas. Por la
naturaleza de los datos, su cantidad y
variedad en los tipos, se opt6 por un ani-
lisis de clasificacién con variables mixtas
mediante la distancia de Gower®. Para
crear los conglomerados, se utilizaron
las variables incluidas en las dimensio-
nes 1y 2, es decir, se dividen los grupos
de docentes segtin sus caracteristicas de
entrada: edad, sexo, nivel y asignatura
que imparten, la localizaciéon del cen-
tro educativo donde laboran, asi como
el titulo obtenido, la universidad de la
que se graduaron y la formacién reci-
bida en temas de educacién distancia o
remota con tecnologias (Leén y Gémez
Campos, 2021a).
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El panorama general de las compe-
tencias digitales docentes en el siste-
ma educativo publico de Costa Rica es
ampliamente deficitario. Los estudios
desarrollados para este capitulo revelan
que més de la mitad del cuerpo docente
no cuenta con formacidn especializada
ni capacitacién en temas de educacion
remota o a distancia con uso de TIC.

Ciertamente, la mayoria de las y los
docentes tiene acceso a una conexidn
estable de internet y a dispositivos elec-
trénicos, en principio, una condicidn
favorable para la educacién virtual. Sin
embargo, hay sefiales de alarma: uno de
cada cuatro no tiene conexién o esta es
inestable; en este ultimo caso, en mayo
de 2020, cuando se realizd la primera
encuesta y a un mes del cierre de los
centros escolares, no se habfa podido
contactar al grupo de estudiantes.

El acceso a internet no se traduce en
competencias digitales robustas. Cerca
de la mitad de las personas docentes
reportan no contar ni con la preparacion
ni los conocimientos para dar clases a
distancia o de forma remota, pues se
encuentran en los niveles iniciales de
manejo de TIC (exposicién y familiari-
zacién). Entre un 40% y un 60% carecen
de total formacién en temas de educa-
cién remota, esto implica que, aunque
la mitad conoce las tecnologias digitales,
no las manejan de manera fluida, lo que
supondra dificultades para aplicarlas en
sus labores diarias de mediacién peda-
gogica.

Ademais, el desarrollo deficiente y
generalizado de las competencias digi-
tales docentes agrava problemas como el
acceso limitado a conexién de internet
en las zonas periféricas del pais, los altos
niveles de hacinamiento tecnoldgico en
los hogares y los bajos niveles de compe-
tencias digitales estudiantiles medidos
por PISA 2018. La suma de estas defi-
ciencias excluye a un grupo de estudian-
tes de las interacciones de calidad con
sus docentes, algunos porque no pueden
conectarse a clases y otros, la mayorfa,
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porque sus docentes no saben cémo apro-
vechar las herramientas digitales para
impartir lecciones.

La encuesta aplicada en mayo del 2020
por el MEP vy el Programa Estado de la
Nacidén reporta que, al momento de la
suspension de lecciones presenciales, el
cuerpo docente contaba con conectivi-
dad estable en sus hogares para desarro-
llar procesos de educacién remota (Leén
y Gémez Campos, 2020). Un 71% cuen-
ta con internet a través de teléfono fijo,
coaxial o fibra dptica; un 23% se conecta-
ba a internet mediante el teléfono celular,
una situacién claramente inadecuada; un
4% utilizaba otro tipo de conexidn sin
identificar y un 2% indic6 que no cuenta
con conexién. En términos generales,
uno de cada cuatro docentes contaba con
conexiones inestables (teléfono celular) o
no tenfan del todo, lo cual representa una
barrera de entrada para impartir clases a
distancia que afecta a un sector minori-
tario, pero significativo, del profesorado
(gréfico 4.3).

Ese 2% sin conexidn a internet lo cons-
tituyen 751 profesores y profesoras que
se concentran en direcciones regionales
fuera de la Gran Area Metropolitana
(GAM) como Suld, Peninsular, Grande
de Térraba, Aguirre, Santa Cruz, Nicoya,
Coto, Canas, Limén, Turrialba, Norte-
Norte y Puriscal. En estas, se agrupa el
63% de las personas en esa condicidn.
Se trata, principalmente, de docentes de
primaria que laboran en zonas alejadas
y vulnerables, con mayor dificultad de
interaccion.

El Censo Nacional de Tecnologias
Digitales 2016, claborado por ¢l MEP
y la Universidad de Costa Rica, reporta
una situacién similar a la descrita por la
encuesta del MEP y el PEN-CONARE,
que aproximadamente el 60% de los
docentes tiene internet para impartir sus
lecciones (MEP y UCR, 2020). Segtin
el Censo Escolar de 2019, un 92% se
encuentra en un centro educativo donde
el director informé que disponia de este
servicio en la institucién.
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Tipo de conexion a internet del personal docente.

Abril-mayo 2020

1cuadro=1%

. No tiene (2%)
Celular (23%)

Otro (4%)
Estable (71%)

Fuente: Ledn Menay Gomez Campos, 2020, con datos de PEN-MEP, 2020.

Las condiciones tecnoldgicas de los
educativos, donde laboran
docentes de primaria y secundaria, son

centros

favorables, pero no suficientes. Mds de
ocho de cada diez educadores cuentan
con el apoyo de la direccién para inte-
grar las TIC (84%) y mds de nueve de
cada diez (93%) se encuentra cubier-
to por alguna oferta TIC: Programa
Nacional de Informaitica Educativa,
Programa Nacional de Tecnologfas
Moviles 0 ambos. Sin embargo, aunque
esta situacién parece favorable, solo el
66% de docentes indica que dispone de

dispositivos tecnolégicos para impartir y

unicamente un 54% cuenta con proyec-
tor de video (video beam) en el centro
donde laboran (grafico 4.4).

En menor medida, los encuestados
reportan disponer de tabletas (10%) y
pizarras inteligentes (6%) y solamente un
9% indicé que no dispone de ningtin dis-
positivo, lo cual equivale a 1.580 docen-
tes. Esto puede explicarse por el tipo de
beneficio ofrecido en cada programa y
por la poblacién docente que cjecuta
las propuestas educativas de las ofertas
TIC de dichos programas (Zuniga et al.,
2021b).
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Porcentaje de docentes que reportan acceso a dispositivos
tecnoldgicos en el centro educativo. 2020

66%
60%
54%
39%
24%
10%
6%
Pizarra Tableta Celular Television  Proyector Internet  Computadora
inteligente multimedios

Fuente: Ledn y Gémez Campos, 2021b con datos de Zuniga et al., 2021b.

El acceso a dispositivos ¢ internet
difiere segtin la especialidad del docente
(Nuisez, 2014). Las personas que laboran
en informdtica educativa y especialida-
des técnicas industriales y comerciales
poseen mayor acceso a computadoras y
proyector. En el caso de este tltimo dis-
positivo, su uso también es bastante fre-
cuente entre los docentes de especialidad
técnica agropecuaria, materias bdsicas de
secundaria ¢ idiomas. El acceso regular a
internet para mediar clases es més comun
para los educadores de informética edu-
cativa y de la educacién general bdsica
(EGB).

Luego del cierre de los centros educati-
vosy de que se implementara la educacion
remota se produjo un uso generalizado
de las TIC entre el personal docente.
Un grupo importante comenzé a utili-
zarlas para apoyar su trabajo durante la
pandemia vy, al finalizar el curso lectivo
bajo condiciones de emergencia sanitaria,
solo un porcentaje minimo ain no las
habia logrado incorporar en noviembre
de 2020.

A esa fecha, solo 93 docentes indica-
ron que no tenfan computadora (0,5%),
un 82% que la usaba casi todos o todos
los dias en su quehacer docente y un

71% informé tener al menos S afios de
estar empleando estos recursos en su
labor; a la mayoria (78%), le gusta entre
“bastante” y “mucho” para impartir lec-
ciones. Ademds, 1.735 docentes (10%)
reportaron haber empezado a aplicar las
TIC en su quechacer este afio, lo cual
podria explicarse por la necesidad de la
educacién remota, debido a la pandemia.
Sin embargo, hay un 1% de los docentes
(208) que todavia no las habian utilizado
en sus labores.

Tener internety dispositivos no asegura
una interacciéon adecuada entre docentes
y estudiantes; quienes imparten lecciones
requieren destrezas para transmitir clara-
mente los contenidos y usar estrategias
did4cticas apropiadas para mantener el
interés de los estudiantes. Sin embargo,
la mayoria de docentes no cuenta con for-
macién en herramientas virtuales para
la ensefianza. Aunque durante el 2020
el MEP realizé esfuerzos por aumentar
la capacitacién en temas de plataformas
digitalesy recursos pedagdgicos virtuales,
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Distribucion del personal
docente, por nivel educativo
que imparte, segin formacion
recibida en TIC%. 2020

Preescolar 63%

et o
Primaria 58%

Secundaria 48%
oo

Sin formacion [l Con formacién

a/ Elindicador de formacién en herramientas digi-
tales se construyo con las variables de formacion
inicial en TIC, desarrollo profesional en manejo de
TICy ser activo en una carrera universitaria.
Fuente: Ledn y Gomez Campos, 2021a con datos
de PEN-MEP, 2020.

las competencias digitales docentes se
ubicaron en niveles bésicos e iniciales.

Cuando se analiza la formacién del
personal docente, se observan diferen-
cias importantes en la preparacién con
que cuentan segn el nivel que imparten
(gréfico 4.5). A mayo de 2020, cerca de
seis de cada diez docentes sefialan que no
cuenta con preparacién o capacitacién
para impartir cursos virtuales o a distan-
cia, principalmente en los niveles de pri-
maria y educacion especial; el porcentaje
es ligeramente mayor entre los docen-
tes de preescolar. Sucede lo contrario
en los niveles superiores: en secundaria,
el 51,8% del personal docente reporta
tener formacién en temas de virtualidad;
mientras que, en la educacién abierta
y las opciones educativas para jovenes
y adultos, un 59,4% cuenta con alguna
formacién en temas de educacién virtual
a distancia o remota.

En noviembre de 2020, mediante
el instrumento de autoevaluacién de
competencias digitales, se registré que
60% del profesorado indicaba haber
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participado en alguna capacitacién en los
ultimos tres afos y el 52% reportd haber
llevado algin curso o realizado practicas
en la universidad sobre cémo utilizarlas
para la ensefianza (Zuiga et al, 2021b)°.
Debe recordarse, sin embargo, que en
este caso la muestra utilizada contemplé
unicamente a docentes de primaria y
secundaria, y se efectué cuando el MEP
y otras instancias habfan desarrollado
procesos de capacitacién masiva en temas
de educacién mediada por TIC, recursos
did4cticos virtuales y uso de plataformas.

Aunado a lo anterior, se encontrd que
un porcentaje mayor de hombres mani-
festd haber recibido alguna capacitacion
y formacién sobre el uso de las TIC, al
igual que personas docentes de secun-
daria menores de 40 afios. También se
observé mds capacitacion en los docentes
de informdtica educativa en compara-
cién con los demds (grafico 4.6), ya que
nueve de cada diez reportaban haber
recibido alguna capacitacién en los ulti-
mos tres afos. Para los educadores de las
demids especialidades este porcentaje es
menor (59%).

Los bajos niveles de formacién ini-
cial y capacitacién recibida se traducen
directamente en bajos niveles de com-
petencias digitales docentes, esta es la
principal conclusién cuando se analizan
los resultados del instrumento de autoe-
valuacién docente aplicado en noviembre
de 2020. Este instrumento evalia las
competencias digitales en tres dreas, doce
competencias especificas y 23 ftems que
dan cuenta del nivel de conocimiento
docente y uso que hace de las TIC para
distintas tareas relacionadas con su labor
pedagdgica diaria. Segun las respuestas
de los docentes y los puntajes obtenidos,
se ubican en cinco niveles ascendentes:
exposicién, familiarizacién, adaptacion,
integracion y transformacion.

Los datos muestran una concentracién
alta de docentes de primaria y secundaria
en niveles iniciales o intermedios en el
manejo de TIC en las tres dreas evalua-
das: practica pedagdgica, desarrollo pro-
fesional y ciudadania digital, esta ultima

ESTADO DE LA EDUCACION

Porcentaje de docentes que reportan haber recibido capacitacion
en TIC, segun asignatura que imparten. 2020

Informatica educativa
Secundaria basicas

Técnica comercial y servicios
Idioma extranjero

Técnica industrial

Primaria basicas

Técnica agropecuaria
Complementarias

Otra especialidad

89%

67%

62%

59%

58%

57%

56%

53%

48%

Fuente: Ledn y Gdmez Campos, 2021b con datos de Zuhiga et al., 2021b.

con las mayores deficiencias. Las compe-
tencias especificas de préctica pedagé-
gica, seleccioén y creacién de contenidos,
uso critico y seguro, y autoevaluacién
y creacién de comunidades profesiona-
les presentan los niveles mds bajos de
dominio. Esta informacién sugiere que
las capacitaciones ofrecidas por el MEP
al inicio de la pandemia favorecieron
un uso mds generalizado de las TIC,
pero no suplieron todas las necesidades
de conocimiento sobre cémo utilizarlas
con objetivos pedagdgicos especificos ni
para crear los contenidos adecuados para
cada poblaciédn, segtn las necesidades del
estudiantado.

El gréfico 4.7 muestra la distribucién
de los docentes en cada una de las tres
dreas evaluadas, segtn el nivel alcanza-
do. Son pocos los que se ubican en los
niveles extremos superiores o inferiores
(entre 3% y un 7%). En efecto, pocos
docentes tienen bajo o nulo conocimien-
to para usar las TIC en su quehacer;
de igual manera, pocos tienen niveles
altos de competencias: menos de un
10% de los docentes incorporan las TIC
cotidianamente en su practica docente,
cjercen constantemente la ciudadania
digital entre la comunidad educativa,
estan familiarizados con la formacién en
medios digitales y pueden hasta generar

material formativo e innovar con las
tecnologias.

En el 4rea Pedagégicaylade Desarrollo
profesional, los docentes se concentran
principalmente en el nivel de adaptacién
(43% y 34%, respectivamente), mien-
tras que en Ciudadania digital el mayor
grupo se concentra en el nivel de fami-
liarizacién (39%). Esto quiere decir que
el uso de las TIC para apoyar la prictica
pedagdgica y el crecimiento profesional
es frecuente y se identifica como recur-
so complementario; mientras que ¢l uso
critico, responsable y seguro de las TIC
y la forma en la que pueden fortalecer la
inclusién es incipiente, y no se insta al
estudiante a incorporarlo en sus practi-
cas diarias de aprendizaje (Zuiga et al,,
2021b).

Las competencias del drea pedagdgi-
ca son centrales para desarrollar leccio-
nes de calidad utilizando las TIC como
apoyo o mediacién. No obstante, sin ¢l
progreso adecuado de los docentes en
esta 4rea, se pierde la esencia del proce-
so educativo: el intercambio pedagdgico
entre docentes y estudiantes. Estas com-
petencias logran, més que el resto, que
las TIC se conviertan en aliadas de los
docentes y no entorpezcan los procesos
y el logro de los objetivos de aprendizaje.

Enestadrea,lascompetenciasespecificas
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Nivel de desempefio alcanzado por el personal docente, segun
area de competencia evaluada®. 2020

(porcentajes)

Practica pedagogica 8% 28%

32%

(s8]
E Desarrollo profesional 3%

Ciudadania digital

Exposicion

Familiarizacion Adaptacion

43% 21% 5%

34% 24% 7%

Integracion Transformacion

Nivel de desempenio

a/ El detalle de areas de competencia y niveles de desempeiio se detallan en el apartado de Fuentes y

métodos.

Fuente: Ledn y Gémez Campos, 2021b con datos de Zufiga et al., 2021b.

de prictica pedagdgica y de seleccion y
creacién concentran mayor cantidad de
docentes en el nivel de exposicion y fami-
liarizacién (42% y 50%, respectivamen-
te). Esto indica que el grupo de docentes
en la muestra, por lo general, selecciona
y usa recursos digitales para crear textos
y presentaciones, estimulan a los alum-
nos a hacer lo mismo, pero esto no es
sistemdtico. Aunque las TIC se emplean
como recursos para complementar los
contenidos del curriculo y mejorar las
clases, sus usos se limitan a hacer pre-
sentaciones (PPT, videos, sitios), proce-
sadores de texto y navegacién en la web
de manera puntual. Este resultado ya se
habia reportado en ediciones anterio-
res del Informe Estado de la Educacién
(gréfico 4.8).

Las competencias de evaluacién del
desempeifio de los estudiantes y perso-
nalizacién de la experiencia de aprendi-
zaje, segun sus necesidades especificas,

se concentran en el nivel de adaptacién
(37% para ambos). Esto quiere decir que
los docentes usan las TIC para proce-
sos evaluativos: dar seguimiento, brindar
realimentacién individual, registrar y
analizar datos de sus alumnos. Ademas,
peridédicamente, adaptan recursos digi-
tales elaborados por terceros de acuerdo
con su componente curricular y necesi-
dades de sus alumnos para que estos los
utilicen en clases o en casa, procurando
usar contenidos, soffware y tecnologtas,
también inclusivas. Los requerimientos
de la educacién remota pueden estar
relacionados con que estas competen-
cias se encuentren en un nivel superior
en comparacién con el resto, lo que ha
obligado al cuerpo docente a elaborar y
remitir a los hogares informes del progre-
so del estudiantado, tal y como sefialaron
algunos profesores participantes en los
grupos focales (Zuiga et al., 2021b).

A diferencia del 4rea pedagdgica, como
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Competencias especificas del
area Pedagogica del personal
docente ubicado en los niveles
de desempeiio de “exposicion”
y “familiarizacion”. 2020

50%
40% 42%

28%

Evaluacion Personali- Practica Seleccion
zacién  pedagdgica y creacion

a/ El detalle de areas de competencia, compe-
tencias especificas y niveles de desempefio se
detallan en el apartado de Fuentes y métodos de
este capitulo.

Fuente: Ledn y Gomez Campos, 2021b con datos
de Zdhigaetal.,, 2021b.

se mencioné previamente, en todas las
competencias de ciudadania digital hay
mas de un 45% de docentes en los niveles
iniciales de exposicion y familiarizacion.
La competencia de “uso seguro” es la
més critica, ya que en estos niveles se
concentra el 62% del profesorado (gra-
fico 4.9). Estos resultados indican que
el abordaje de la Ciudadania digital con
estudiantes se realiza mediante activida-
des como presentacidn de contenidos y
claboracién de proyectos teméticos sobre
el uso responsable de las TIC; los ries-
gos a los cuales pueden estar expuestos;
seleccidn de sitios, publicaciones ¢ iden-
tificacién de fuentes confiables; y medi-
das de seguridad preventivas, como no
compartir informacién en medios digi-
tales sin verificar su procedencia y veraci-
dad. Sin embargo, es poco probable que
estas actividades pasen de la presenta-
cién de contenidos a la aplicacién directa
en la experiencia de aprendizaje de los
estudiantes (Zuniga et al., 2021b).

Estos resultados indican que las perso-
nas docentes, por lo general, no recono-

cen las potencialidades de las TIC para



198

la ciudadania digital, ni las integran en
su planificacién debido al conocimiento
superficial en estos temas, lo cual limita
que los promuevan frecuentemente entre
sus estudiantes. Por otro lado, hay defi-
ciencias para crear, buscar y seleccionar
recursos, ya que no se emplean criterios
para determinar cudn adecuados son
para desarrollar el curriculo y atender al
perfil de sus alumnos y, por tanto, tam-
poco logran involucrarlos y guiarlos en
€stos procesos.

Por su parte, en el drea de Desarrollo
profesional, més del 37% de docentes
se concentra en los primeros niveles
de exposicién y familiarizacién (grafi-
co 4.10). Es decir, se utilizan las TIC
para evaluar sus propios conocimientos
y se empieza a participar en formaciones
ofrecidas por el centro educativo o el
MEDP, a conocer vy a utilizar las TIC dis-
ponibles en la institucion. Los niveles de
autodesarrollo y comunicacién son mds
incipientes, en estas competencias hay
un 43% y 56% en los primeros niveles de
desempeiio, eso indica que se usan poco
las TIC para comunicarse con diver-
sos actores de la comunidad educativa
(gestion escolar, colegas, alumnos y res-
ponsables), solo se acceden y comparten
contenidos y recursos digitales en comu-
nidades de aprendizaje de forma pun-
tual. Otra competencia deficiente es la de
compartir, es decir, hay desconocimiento
y poco uso de herramientas tecnoldgicas
y comunidades virtuales para compartir
ideas, practicas y producciones pedagd-
gicas que se alineen al curriculo entre
los distintos actores de la comunidad
educativa.

El escenario de baja calificacién en
competencias digitales en el cuerpo
docente es complicado para el pais, maxi-
me en la situacién actual de pandemia,
que obliga a explorar nuevas formas de
impartir lecciones a distancia. Ante este
panorama, el uso adecuado de las TIC
se vuelve determinante para la conti-
nuidad de los procesos educativos; por
lo tanto, la pregunta urgente es: :qué
puede hacerse, en el corto plazo, para
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Competencias especificas
del area Ciudadania digital
del personal docente

ubicado en los niveles de
desempeiio de “exposicion” y
“familiarizacion”. 2020

62%
9 50%
6% 49%
Uso Inclusion Uso Uso
responsable critico seguro

a/ El detalle de areas de competencia, compe-
tencias especificas y niveles de desempeno se
detallan en el apartado de Fuentes y método de
este capitulo

Fuente: Ledn y Gomez Campos, 2021b con datos
de Zuniga et al., 2021b.

Competencias especificas del
area Desarrollo profesional
del personal docente

ubicado en los niveles de
desempeiio de “exposicion” y
“familiarizacion”. 2020

56%
43%
3% 3%
Auto- ~ Comunica-  Auto- Compartir
evaluacion cion desarrollo

a/ El detalle de areas de competencia, compe-
tencias especificas y niveles de desempefio se
detallan en el apartado de Fuentes y método de
este capitulo

Fuente: Ledn y Gomez Campos, 2021b con datos
de Zuniga et al., 2021b.

aliviar los déficits y sentar las bases para,
en el mediano y largo plazo, lograr que
el personal docente desarrolle robustas
competencias digitales? Para responder-
la, el Informe elaboré un analisis que
comprende una secuencia de tres pasos.

El primer paso procurd despejar la
interrogante de si, pese a la situacién
actual de bajas competencias digita-
les docentes, era posible identificar un
grupo con un alto desarrollo de estas.
Aclarar esta incdgnita es de sumo inte-
rés, pues, de existir, podrfa convertirse
en un poderoso aliado de la politica edu-
cativa actual, apoyando y promoviendo
el desarrollo de estas competencias en el
resto de sus companeros mediante men-
torfas o procesos de acompanamiento.

El segundo paso consistié en res-
ponder la interrogante de c6mo lograr
expandir la cantidad de personas edu-
cadoras pertenecientes al perfil de alto
desarrollo de sus competencias digitales.
Para esto, se elaboré un modelo multi-
variado de regresién cuyo objetivo fue
identificar los factores asociados a esos
altos niveles. La idea subyacente es que,
en caso de determinar estos factores,
serfa posible obtener pistas acerca de las
intervenciones que la politica publica del
MEP podria disefiar para dirigirse a un
cuerpo docente mds y mejor preparado.

Finalmente, el tercer paso fue plantear
la pregunta de si los docentes con mejor
preparacién 'y competencias digitales
tienen modos distintos de impartir lec-
ciones a distancia. Despejar esta incdg-
nita es de gran importancia para evitar
el error de que las personas mejor forma-
das hacen las cosas de manera distinta.
Aunque la relacién entre ambos temas
pareciera logica, en la prictica es prefe-
rible no asumirlo asi, pues este supuesto
llevarfa a equivocaciones importantes
de politica publica; de hecho, diversos
aspectos podrian frustrar esta expectati-
va: la inercia, la falta de liderazgo en los
centros educativos, la falta de conectivi-
dad o la ausencia de procesos de evalua-
cién del trabajo en el aula.

Los datos muestran que la situacion
es dramatica. En la seccién anterior, se
demostrd que el pais estd alimentando
un circulo vicioso de condiciones basicas
¢ inadecuadas de acceso a internet y



dispositivos, baja utilizacion de las TIC,
hacinamiento tecnoldgico en los hogares
de los estudiantes (disparado por la pan-
demia), y bajos y generalizados niveles
de competencias digitales en estudiantes
y docentes. El anilisis en este aparta-
do apunta a un elemento adicional que
agrava ese circulo vicioso: en términos
de la integracién de las TIC al trabajo
en el aula, las personas docentes con las
competencias digitales mds robustas no
imparten sus lecciones de manera sig-
nificativamente distinta al resto; tanto
quienes saben de TIC como los que no,
dan sus clases sin utilizarlas y apelan alos
métodos tradicionales.

Este mal resultado requiere que se
acttie ahora mismo en dos lineas prin-
cipales. La primera es la rédpida capaci-
tacién a los docentes en competencias
digitales avanzadas, en el uso efectivo de
una gama de estrategias y herramientas
para incorporar las TIC en los procesos
de ensenanza-aprendizaje. Este serfa un
paso clave para avanzar hacia su apro-
vechamiento efectivo en las aulas (vir-
tuales y presenciales), al menos con este
grupo de docentes. La segunda accién
es implementar programas de mento-
ria, acompafiamiento y seguimiento para
asegurar que las capacitaciones y compe-
tencias adquiridas se traduzcan en mejo-
res lecciones, centradas en el estudiante,
su aprendizaje y desarrollo, con la tecno-
logia como aliado pedagégico.

Con el propésito de identificar a un
grupo de docentes con competencias
digitales mas desarrolladas, se efectud
un procedimiento de andlisis multiva-
riado de segmentacién de acuerdo con
su perfil profesional y el nivel de compe-
tencias digitales. Se identificé un perfil
de docentes con caracteristicas favora-
bles (altas competencias y formacién
para desarrollar lecciones con aprove-
chamiento oportuno de las TIC), que
agrupa entre 23% y 27% del total, una
proporcioén que se mantuvo estable en las
dos mediciones independientes efectua-
das para este capitulo.
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Se trata de docentes que, en la univer-
sidad o en cursos de capacitacién, se pre-
pararon en temas de educacion virtual
o0 que se ubican en los niveles avanzados
de integracién y transformacién en la
medicién de competencias digitales. En
ambos casos, quienes conforman este
grupo imparten niveles de secundaria,
educacién para jovenes y adultos o asig-
naturas especificas en 4reas técnicas o
informdtica. En contraste, entre el 41% y
el 46%, de las personas docentes se ubica-
ron en el perfil de bajo desarrollo de sus
competencias.

Asi, se evidencia que no todo el profe-
sorado se encuentra en el peor escenario
de bajas competencias digitales. En este
sentido, hay luz en el camino: existe un
grupo de docentes, ciertamente no mayo-
ritario, que saben del tema y, por tanto,
pueden apoyar los procesos de aprove-
chamiento de TIC en las aulas, pues
cuentan con la formacién, las habilidades
y las destrezas para ello.

Los datos recolectados en mayo de 2020
revelan que las principales caracteristicas
que dividen a los docentes son la forma-
cién en herramientas de educacidn virtual
o a distancia” y el nivel educativo que
imparten. Al tomar en cuenta estos atri-
butos, se distinguen tres grupos: docentes
con formacién en herramientas digitales
(los preparados), docentes sin formacién
(los no preparados), y docentes con y sin
formacién (intermedio) (grafico 4.11). En
este tltimo grupo, la mayor parte ha reci-
bido alguna formacién, lo que sugiere que
haber participado en clases o capacitacio-
nes no asegura el desarrollo de competen-
cias digitales robustas.

El conglomerado de docentes no prepa-
rados es el més grande y agrupa 46% del
total de la muestra. Lo conforman mds
de la mitad de los docentes de preescolar,
primaria y educacién especial, asi como
un 25,4% de secundaria. Las personas en
este grupo se graduaron principalmente
de universidades privadas.

El segundo grupo, el intermedio, estd
compuesto por 11.087 docentes (26%
de la muestra); la mayorfa imparte asig-
naturas bdsicas y técnicas en secundaria
y tienen una formacioén mixta que com-
bina universidades publicas y privadas.
Por su parte, el tercer grupo de docentes
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Distribucion de los
conglomerados de docentes,
segun formacion recibida en
TIC. 2020

31%

100%

Intermedio

No preparados
Conglomerado

Preparados

M Con formacién Sin formacion

Fuente: Ledn y Gomez Campos, 2021a con datos
de PEN-MEP, 2020.

corresponde al restante 27% de la mues-
tra, distribuido en todos los niveles edu-
cativos; hay un porcentaje importante de
docentes de educacién abierta, la totali-
dad cuenta con formacién en herramien-
tas virtuales y son graduados de univer-
sidades privadas (gréficos 4.12 y 4.13).

Existe una relacién entre el nivel que
se imparte y el tipo de formacién inicial
recibida en la universidad; quienes tra-
bajan en preescolar y primaria reciben
formacién generalista sin especializacién
por asignatura, mientras que quienes
laboran en niveles superiores en secun-
daria, opciones técnicas o de educacién
abierta tienen una formacién especifica
en el drea o especialidad clegida. Esta
diferencia puede favorecer los espacios de
capacitacién en temas de TIC o estrate-
gias para educacién virtual o a distancia.
Por un lado, la especificidad del plan de
estudios permite identificar y focalizar
esfuerzos en herramientas, plataformas
y materiales disefiados para cada asigna-
tura y especialidad; y, por otro, permite
mayor flexibilidad al introducir nuevos
contenidos, segtin las necesidades de los
contextos educativos.

Estos hallazgos refuerzan la importan-
cia que tiene la formacién inicial de los
docentes para aprovechar, utilizar y crear
espacios de aprendizaje con ayuda de las
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Distribucion de los conglomerados de docentes, segiin formacion
en TIC y nivel educativo que imparten. 2020

No preparados 54% 58% 25% 54% 37% 41%
[}
o
©
2

S Intermedios 22% 7% 60% 20% 22% 30%
g
o

Preparados
Preescolar  Primaria  Secundaria Educacion Jovenes Otro
Especial y adultos

Nivel educativo

Fuente: Ledn y Gémez Campos, 2021a con datos de PEN-MEP, 2020.

Distribucion de los conglomerados de docentes, segun formacion
en TIC y tipo de universidad de la que se graduaron. 2020

Preparados Intermedio No preparados
68% 69%
60%
25% 25%
20%  19%
7% 5%
Privadas Publicas Privadas
y Plblicas
Tipo de universidad: Privadas Piblicas M Privadas y Piblicas

Fuente: Ledn y Gomez Campos, 2021a con datos de PEN-MEP, 2020.

TIC y, més ain, en condiciones de edu-
cacién remota. Si bien los datos no reco-
pilan informacién sobre la calidad de los
intercambios que suceden en la escuela
en situaciones de no presencialidad, brin-
dan una idea de los elementos requeridos
para establecer los primeros contactos
bésicos con la poblacién estudiantil.

Los datos de la seccién anterior, con
base en la fuente de la encuesta MEP-
PEN de mayo del 2020, indican que la
formacién tiene un importante efecto
en el desarrollo de las competencias digi-
tales entre el profesorado. Con la aplica-
cién del instrumento de autoevaluacién
de noviembre 2020, fue posible ir un
paso mas alld y determinar si esta se tra-
duce en mejores competencias digitales.

Si bien se trata de dos muestras dis-
tintas, el ¢jercicio de noviembre obtie-
ne resultados similares al de mayo del
mismo afo, cuando se trata de dividir a
los docentes por su nivel de desarrollo de
competencias digitales. En efecto, segtiin
las competencias digitales evaluadas,
el profesorado se ubica en tres grupos
dependiendo de su nivel de desempeiio:
el grupo inicial, un 41% de la muestra,
el intermedio con un 36% vy el avanzado
que concentra 23% del profesorado de
primaria y secundaria (gréfico 4.14).

El grupo avanzado reporta un mayor
agrado por usar las TIC, haber recibido
capacitacion y formacion inicial en estas
tecnologias y tener més afios de experien-
cia empledndolas en su quehacer. Se trata
de docentes con formaciones especificas,
entre estos destacan quienes imparten
informética educativa (763) y las mate-
rias vinculadas a la especialidad comer-
cial y servicios en los colegios técnicos
(gréfico 4.15). Este grupo alcanza los
niveles de integracién y transformacion
en las tres dreas de competencia, eso indi-
ca que las utilizan de manera frecuente
en la planificacion de las actividades y en
la interaccién con estudiantes, trabajan
con estas herramientas de forma inte-
grada y contextualizada en el proceso de
ensefianza y aprendizaje.



Distribucion de los
conglomerados de docentes,
segun nivel alcanzado en
competencias digitales. 2020

Avanzado
23%

Intermedio
36%

Fuente: Zafiga et al., 2021b.

En el grupo con niveles avanzados hay,
al igual que con la fuente PEN-MEP,
mayor representacion de hombres que
en la muestra total, docentes de 40 afios
o menos y mas del 70% reporta haber
llevado cursos sobre TIC. El 93% indica
que utiliza las tecnologias casi todos los
dias o todos los dias para su quehacer
docente. Se destacan las direcciones de
Puriscal (32%), San José Norte (29%),
Occidente (28%), Heredia (28%) y Los
Santos (27%), ya que un alto porcentaje
de educadores de estas direcciones se
ubican en el grupo avanzado.

En el otro extremo, se encuentran las
personas docentes ubicadas en el grupo
inicial, que cuentan con poca capacita-
cién en el uso de TIC y bajos niveles de
agrado y experiencia de las tecnologias
en su quehacer. Este concentra la mayor
proporcién de docentes encuestados y
se ubican, principalmente, en el nivel de
exposicion y familiarizacién en las tres
dreas de competencia (grafico 4.16). Se
trata de docentes que apenas empiezan a
conocer y emplear puntualmente las tec-
nologfas en sus actividades, que identifi-
can y perciben estas herramientas como
un apoyo a su trabajo de ensefanza,
pero siguen centrdndolas en ellos mismos
(uso mds personal) y no en el proceso

pedagégico.
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Distribucion de docentes del grupo “avanzado”, por area de
competencia evaluada, segln nivel de desempeiio alcanzado.

2020

Practica pedagogica

Ciudadania digital

Area

Desarrollo profesional 16%

Exposicion Familiarizacion

H Adaptacion

50%

73%

59%

Integracion M Transformacion

Fuente: Ledny Gdmez Campos, 2021b con datos de ZUfiga et al., 2021b.

Distribucion de docentes del grupo “inicial”, por area de
competencia evaluada, segln nivel de desempeiio alcanzado.

2020

Practica pedagogica 8%

Ciudadania digital =~ 14%

Area

Desarrollo profesional 6%

Exposicion Familiarizacion

53%

M Adaptacion

39%

86%

61% 33%

Integracion M Transformacion

Fuente: Ledn y Gdmez Campos, 2021b con datos de ZUfiga et al., 2021b.

Predominan, en este grupo, las docen-
tes de primaria (75%), de 45 afos y mds
(45%), sin preparacion en el uso de herra-
mientas TIC en la universidad o algu-
na capacitacién en los tltimos tres afios
(53%). Asimismo, poseen menor expe-
riencia en utilizar estos recursos en sus
lecciones, un 61% reporta tener menos

de diez afios empleando las tecnologtas.
La mayorfa (60%) de los educadores se
encuentran ubicados en laDRE de Suldy
nombrados en centros educativos indige-
nas: de los 194 docentes que respondie-
ron la autoevaluacion, el 53% pertenece
a este grupo inicial.

Finalmente, el grupo intermedio se
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Distribucion de docentes del grupo “intermedio”, por area de
competencia evaluada, segun nivel de desempeiio alcanzado.

2020

Practica pedagogica

Ciudadania digital

Area

Desarrollo profesional

Exposicion Familiarizacion

M Adaptacion

25% 2%

2%

29% 3%

Integracion M Transformacion

Fuente: Ledn y Gomez Campos, 2021b con datos de Zuhiga et al., 2021b.

sitta en los niveles de adaptacion en las
tres dreas de competencia (grafico 4.17).
Las personas de este perfil se caracteri-
zan, principalmente, por tener entre 35
y 44 anos (43%) y disponer de mayor
acceso, uso y preparacién para aplicar
las tecnologias en su quehacer: un 86%
indica que la utilizan casi todos los dias o
todos los dias. La mayoria reporta haber
recibido capacitacién en temas de TIC
y posee mds experiencia de uso en su
quehacer. Los educadores que imparten
las especialidades técnicas agropecuaria e
industrial tienen una amplia representa-
ci6én en este grupo intermedio.

La segmentaciéon de docentes, segun
su desempefo en la autoevaluacién de
competencias digitales refuerza, como
se sugirié anteriormente, los hallazgos
obtenidos con la encuesta aplicada por el
PEN y el MEP al inicio de la pandemia:
la capacitacion es determinante en el uso
que hagan los docentes de las TIC para
apoyar su labor pedagdgica.

Con ambas fuentes, se identificé un
grupo minoritario que cuenta con con-
diciones adecuadas de capacitacién y
experiencia en el tema de TIC. Como
los hallazgos de ambas mediciones son
similares, es posible concluir que el grupo
con mejor formacién y competencias lo

conforman docentes de secundaria o
de educacién abierta en asignaturas de
informética educativa y especialidades
técnicas comerciales y de servicios. Por el
contrario, el grupo con menor formacion
y menores competencias estd compuesto
por docentes de primaria que imparten
asignaturas bésicas.

Las diferencias encontradas entre
ambos refuerzan la obligacién de tra-
bajar con el cuerpo docente segun sus
niveles iniciales de conocimiento y sus
carencias de formacidn en 4reas espe-
cificas. Ademds, se requiere elaborar ¢
implementar planes de capacitacién que
aborden temas de usos particulares con
fines pedagogicos, directamente aplica-
dos a las necesidades de los docentes con
sus estudiantes. Si bien, en 2020, el MEP
desplegé un esfuerzo considerable al res-
pecto en temas de uso de correo electrd-
nico y plataformas para la comunicacion
remota, los datos obtenidos demuestran
que no hay mayores avances en las com-
petencias digitales en comparacién con
lo encontrado en estudios anteriores.

No obstante, el grupo de docentes con
altos niveles de competencias digitales
representa un importante punto de parti-
da para el MEP. Se trata de personas que
pueden implementar con mayor facilidad

estrategias de educacion remota, aplicar
el plan de estudios vigente con mediacidn
tecnoldgica y apoyar el proceso de apren-
dizaje de otros docentes por medio de
procesos de mentoria o acompafamiento
virtual o presencial.

Una vez identificado el grupo de docen-
tes con mejores condiciones, el segundo
paso fue responder la interrogante de
como ampliar la cantidad de personas
educadoras con ese perfil. Mediante un
modelo de regresion, se hallé un conjun-
to de factores asociados relevantes que
ayudan a trazar una ruta de trabajo con el
fin de mejorar las competencias digitales
docentes en Costa Rica.

Las dimensiones que mds se asocian
a niveles altos en las competencias digi-
tales son las percepciones, la experiencia
y la formacién de las personas docentes.
Reportan, como se detallard seguidamen-
te, mayor agrado por usar las tecnologias
en clases quienes tienen mds afios de expe-
riencia trabajando con las TIC, asi como
capacitacién y formacién inicial, pues
tienden a niveles altos de desempefio en
sus competencias digitales. Estas variables,
a su vez, muestran alta relacidn con el 4drea
disciplinar que imparten y la edad.

Las variables estdn muy correlacionadas
entre si: los hallazgos indican que las y
los docentes con mayor agrado por usar
las TIC se caracterizan por tener mds de
5 afos de experiencia utilizdndolas en
su trabajo cotidiano, por haber recibido
cursos sobre TIC en su formacién ini-
cial y haberse capacitado recientemente.
También se evidencia una relacién inversa
entre la edad y el gusto por usar las TIC en
su quehacer profesional, ya que, conforme
aumenta la edad, se reduce el porcentaje
de docentes que reporta niveles altos de
agrado por el uso de las tecnologias. Esto
puede vincularse con que, ante las tecnolo-
gias, es menor el temor de las generaciones
més jévenes, pues han tenido mayor acer-
camiento a estas desde temprana edad, as
como en los programas de estudio de su
formacién inicial, en comparacién con sus

pares de mayor edad (gréfico 4.18).



Las especialidades o asignaturas rela-
cionadas con mejores niveles de compe-
tencias digitales son aquellas que, por
su naturaleza, se asocian directamente
con ¢l uso de tecnologfas como parte de
su “contenido disciplinar” o su did4ctica
(informdtica educativa y especialidades
técnicas). El personal en estas dreas, en
comparacién con otros, se ha capacitado
de manera sistemdtica en el uso de las
TIC para su labor, ha recibido formacién
inicial y posee mayor acceso a las tecno-
logfas. Lo que resulta preocupante es que
pasan menor tiempo con los estudiantes,
a diferencia de otros educadores de mate-
rias bdsicas; esto puede incidir en que
no se aprovechen plenamente, aunque se
tenga acceso a dispositivos (computado-
ras, proyectores e internet).

Al observar estos factores y su aso-
ciacién con los niveles obtenidos por el
cuerpo docente en cada una de las tres
dreas de competencia evaluadas, los datos
muestran resultados robustos. Las varia-
bles mds relevantes refieren a atributos
propios del docente, con excepcion de
disponer de internet para impartir leccio-
nes, que resulté fundamental para expli-
car las competencias del 4rea pedagdgica
(gréfico 4.19).

A la luz de estos resultados, es impe-
rativo prestar atencién a los elementos
sefalados como factores multiplicadores
de los conocimientos, usos y aprovecha-
miento de las TIC en educacién. Asi, las
disposiciones y hébitos de las personas
docentes juegan un papel muy impor-
tante para desarrollar sus competencias
digitales: profesores interesados tienden
a ser profesores digitales. Este es, cier-
tamente, un tema més complicado de
trabajar por parte de la politica educativa,
pero sugiere la necesidad de plantearse
acciones orientadas a vencer resistencias
en este dmbito.

Por otro lado, ¢l grado de exposicién y
la experiencia con las TIC, como factores
relevantes, indica que la calidad y exten-
sién de la infraestructura digital son
aspectos importantes. Puede suponerse
que un mayoraccesoaunainfraestructura
de calidad contribuye a incrementar la
exposicién docente a las TIC; sin embar-
go, por si misma, la infraestructura no
garantiza esa mayor exposicién sin que
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Porcentaje de docentes que reportan “bastante” o “mucho
agrado” por usar las TIC en sus clases, segln caracteristicas

seleccionadas. 2020

Menos de 29 ainos

De 30 a 44 aios

Edad

De 45 a 49 aios
Mas de 50 aios

Mas de 5 afos

TIC

Menos de 5 afios

Formacion Capacitacion Experiencia

Si
(@)
=

No
o ,
= Si
<
= No

Fuente: ZUniga et al., 2021b.

82%
82%
75%
70%
82%
70%
83%
71%
85%
71%

Caracteristicas relacionadas con TIC de los conglomerados de
docentes, segun nivel alcanzado en competencias digitales. 2020

Capacitacion TIC

Formacion inicial TIC 37%

Usa internet para clases

Bastante o mucho agrado por TIC ~ (26%

10 0 mas afos de usar las TIC

Grupo:

Inicial

47% 65%

56%

54% 60%

45%

44%

Intermedio Avanzado

Fuente: Ledn y Gomez Campos, 2021b con datos de Zuniga et al., 2021b.

intervengan otros elementos propios
de la politica educativa docente: capa-
citacidn a educadores en esta materia y
linecamientos claros y aplicados sobre la
incorporacién de las TIC en los procesos
de aprendizaje en el aula. Es positivo que,

producto de la pandemia, los niveles
de exposicidon aumentaron para todo el
personal del MEP.

En conclusién, como se ha menciona-
do reiteradamente, la capacitacion juega
un papel clave: docentes que dominan
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las TIC y son conscientes de su utilidad
en el aula tienden a lograr mejores nive-
les de competencias digitales. En esta
linea, las universidades y sus planes de
estudio son determinantes. Si bien el pais
ha realizado esfuerzos para incorporar
la informdtica educativa en sus carreras
universitarias de grado y posgrado, a tra-
vés de la UNED y la UNA, los alcances
han servido para contar con un grupo
especifico de docentes, pero esto no per-
miti6 al pais expandir la formacién en
TIC a otros docentes, graduados en otras
universidades, encargados de otras asig-
naturasy en todos los niveles educativos.

Luego de determinar que hay un grupo
de docentes con altas capacidades y dis-
posicién para el aprovechamiento de las
TIC y los factores asociados a este perfil,
el Informe buscé definir si existe una
relacién directa y positiva entre la capa-
citacién en temas de TIC y los modos en
que los docentes establecen contacto con
sus estudiantes por medio de plataformas
o medios de comunicacién digitales. Con
la informacién disponible, se encontra-
ron pocas diferencias al incorporar las
TIC en los procesos de aprendizaje en
el aula entre quienes tienen o no forma-
cién. Es decir, los canales, los recursos
diddcticos utilizados y los grados de con-
tacto con estudiantes son similares entre
todos los docentes, independientemente
de su nivel de competencias digitales.
Este resultado no solo es inesperado, sino
sumamente complejo por sus implicacio-
nes para la politica educativa docente.

Los hallazgos en esta parte son apenas
sugerentes, pues solo fueron posibles esti-
maciones de orden inferencial mediante
las variables recolectadas en la encuesta
aplicada por el PEN y el MEP en mayo de
2020. Dicho instrumento recopilé infor-
macién sobre los medios por los cuales
las personas docentes habian contactado
a estudiantes y familias, los canales utili-
zados para informarse sobre la estrategia
denominada por el MEP “Aprendo en
casa” y los recursos educativos que envia-
ron a su grupo de estudiantes. No se tie-
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Reporte de uso de medios de comunicacion por parte del cuerpo
docente para contactar a sus estudiantes, por tipo. 2020

Whatsapp

Llamada telefénica
Correo electronico 28%
Redes sociales  11%
Pagina web del centro educativo ' 8%
Si No

44%

88%

Fuente: Ledn y Gémez Campos, 2021a con datos de PEN-MEP, 2020.

nen datos sobre la calidad de las interac-
ciones, que es indudablemente el mejor
indicador para dar cuenta de diferencias
cualitativas en los procesos pedagdgicos.

Con estas limitaciones presentes, los
datos arrojaron pocas o nulas diferen-
cias significativas en las formas, medios
y frecuencia de contacto con estudian-
tes entre los docentes que cuentan con
capacitacién en temas de TIC y aquellos
que no la tienen. Para todas las personas
encuestadas (mds de 40.000), el princi-
pal medio de comunicacién al inicio de
la pandemia era WhatsApp; se infor-
maban, fundamentalmente, a través de
la Caja de Herramientas del MEP vy el
recurso diddctico primordial fueron las
Guias de Trabajo Auténomo, desarrolla-
das por el MEP para orientar el trabajo
de los docentes.

El grafico 4.20 muestra que un 88% de
los docentes, en ese momento, utilizaba
la aplicacién de WhatsApp y que un
43%, llamadas telefénicas. Estos datos
revelan que el contacto temprano al ini-
cio de la pandemia se logrd gracias al uso
generalizado del celular en estudiantes
y sus familias. Solo un 28% recurrié
al correo electrénico como medio de
comunicacién con sus alumnos, este
dato no sorprende porque se sabe que
era poco frecuente entre el personal

del MEP antes de la pandemia. No se
encontraron diferencias en los medios
de contacto empleados entre docentes y
la formacién o capacitacién recibida en
herramientas digitales.

En cuanto a los recursos didacticos
utilizados con los estudiantes, se les con-
sult6 sobre una lista de posibles opciones
como medio para desarrollar contenidos
en modalidad de educacién a distancia.
Mis de un 80% de los docentes reportd
el uso de las Guias de Trabajo Auténomo
(GTA) vy las fichas (62%). Otras herra-
mientas como videos, enlaces a paginas
web, materiales para imprimir y otros dis-
ponibles en linea fueron poco aplicados
(gréfico 4.21). Esta informacién muestra
consonancia con los canales empleados
por los docentes, pues las GTA se colga-
ron en la Caja de Herramientas del MEP,
el cual es el canal de informacién que mas
consulta el profesorado. De nuevo, no se
encontraron diferencias entre docentes y
la formacién o capacitacién recibida en
herramientas digitales.

Adicionalmente, no se hallaron dife-
rencias importantes entre los perfiles
docentes en materia de competencias digi-
tales y su comportamiento en la comuni-
cacién y contacto remoto con estudiantes
(cuadro 4.3). El grupo de docentes prepa-

rados solo tiene una pequefia ventaja en el
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Reporte de uso de recursos didacticos para la educacion remota
por parte del cuerpo docente, por tipo. 2020

GTA
Fichas
Videos 34%
Enlaces 31%
Recursos para imprimir 29%
Recursos en linea 20%
Si No

82%

62%

Fuente: Ledny Gdmez Campos, 2021a con datos de PEN-MEP, 2020.

Indicadores de comunicacion y contacto entre docentes
y estudiantes, segiin conglomerado. 2020

Indicador No preparados
Porcentaje con conexion 69,1
estable

Porcentaje que no 6,3
habian contactado a sus

estudiantes

Porcentaje que utilizo 14,5
5 0 mas canales de

informacion

Cantidad promedio de 1,7
medios para comunicarse

con estudiantes

Cantidad promedio 2,5

de recursos enviados
estudiantes

Intermedio Preparados Total
79,5 75,4 72,0
4,7 5,6 oW/
18,4 20,0 17,1
2,0 1,8 1,8
2,7 2,7 2,6

Fuente: Ledn y Gomez Campos, 2021a con datos de PEN-MEP, 2020.

porcentaje de docentes que consultaron
mdés canales de informacién dispuestos
por el MEP.

Para entender la magnitud del con-
tacto establecido de los docentes con sus
estudiantes, aspecto crucial en la educa-
cién a distancia, se les consulté, casi dos
meses después del cierre de la educacion
presencial, si habian logrado contactar

con todos sus alumnos, algunos o ningu-
no y la frecuencia con que lo hacfan. En
los niveles de educacién especial, educa-
cién para jévenes y adultos y secundaria,
més de la mitad de los docentes reportd
que contactaba a sus estudiantes sema-
nalmente; en preescolar y primaria, un
grupo sefiald un contacto diario con
sus alumnos (51,5% y 44,3%, respectiva-
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mente), mientras que poco mdas del 40%
reportaba que su contacto era semanal.

Por otro lado, la mayoria habfa contac-
tado a todos o algunos de sus estudiantes.
Este grado de contacto no varié con
la formacién del profesorado en temas
de educacién a distancia (grafico 4.22 y
4.23). Al comparar por tipo de forma-
cidn, se hallé que en prescolar y primaria
no hay diferencias considerables, mien-
tras que en secundaria y educacién para
adultos son apenas visibles.

En resumen, la encuesta del MEP-PEN
de mayo de 2020 ofrece clementos de
juicio para problematizar el supuesto de
que quienes tienen mejores competencias
digitales docentes imparten educacidn
a distancia de manera sustancialmente
distinta de quienes no las tienen. Este
es un punto considerable para continuar
explorando; de confirmarse por nuevos
estudios, plantea a la politica educativa
un 4rea de trabajo especifico de acompa-
fiamiento a los maestros en la aplicacidon
de las TIC en los procesos pedagdgicos,
para asegurarse de que efectivamente se
haga.

Para finalizar, se reitera que la evidencia
discutida en esta seccién es preliminar
y muy parcial, pues refiere a2 momentos
puntuales en el tiempo (mayo y noviem-
bre de 2020) y no es un sistema de segui-
miento propiamente dicho. Asi mismo,
los ejercicios de andlisis no permiten
hablar de causalidad, como en el caso
de la evidencia arrojada por el modelo
de ecuaciones estructurales, aplicada en
el capitulo 3 sobre Competencia lectora
de este Informe, en el que si es posible.
A pesar de estas limitaciones, se presen-
tan hallazgos robustos en términos de la
situacién de las competencias digitales
docentes, los grupos de docentes y los
factores asociados a estos perfiles.

En cambio, el anilisis sobre los nive-
les de contacto con los estudiantes es
mas limitado, pues, aunque sugestivos y
considerables, son una observacién pun-
tual. Aun asi, abre un campo de andlisis
importante de complementar con inves-
tigaciones mds sistemdticas sobre el tema
y llaman la atencién acerca de no supo-
ner que mejores competencias digitales
se traducen en estrategias pedagdgicas
distintas en términos de utilizacién de
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Grado de contacto establecido entre docentes y estudiantes, se-
gun formacion docente en TIC¥. 2020
(porcentajes)

Con formacion 4% 62% 34%
(&)
=
c
(]
c
i)
&
1S
2

Sin formacion 6% 61% 34%

Ninguno Algunos Todos

Grado de contacto con estudiantes

a/ Elindicador de formacion en herramientas digitales se construyé con las variables de formacion inicial
en TIC, desarrollo profesional en manejo de TIC y ser activo en una carrera universitaria.
Fuente: Ledn y Gdmez Campos, 2021a con datos de PEN-MEP, 2020.

Grado de contacto establecido entre docentes y estudiantes,
segun nivel educativo que imparten.2020

Todos 42% @ 30% 22%

Grado de contacto con estudiantes

Algunos 52% 63% 75%
Ninguno 6% @ 6% 2%
Preescolar Primaria Secundaria Educacion Jovenes
Especial y adultos

Nivel educativo

Fuente: Ledn y Gomez Campos, 2021a con datos de PEN-MEP, 2020.

las TIC. Al problematizar esto, queda
abierta una linea de investigacién en ese
campo con implicaciones para la politica
educativa del MEP.

Los datos sugieren que la capacita-
cién tecnoldgica de los docentes es clave
para establecer los primeros contactos
bdsicos en una situacién extrema como
la pandemia; sin embargo, se trata de
una condicién insuficiente. La falta de
una relacién directa entre conocimiento,
competencias y aplicacion de TIC en los
procesos de aprendizaje plantea un desa-
fio enorme para el pais; podria requerirse
el disefio no solo de programas de capa-
citacién para quienes carecen de los sabe-
res minimos, sino también, el urgente
disefio de procesos de acompanamiento y
seguimiento para asegurarse de que tales
conocimientos se traduzcan en acciones
concretas de mediacién. Los resultados
apuntan a la importancia de trabajar en
el aula (aunque sea virtual) para modi-
ficar la manera de impartir lecciones,
con metodologias mas cualitativas que
faciliten observar y registrar diferencias

de orden pedagdgico.

La informacién presentada en el capi-
tulo sefiala un panorama complicado
para el pais en términos del aprovecha-
miento de las TIC en los procesos de
aprendizaje, esto debido al bajo desarro-
llo de las competencias digitales docen-
tes. Las acciones emprendidas por el
MEP se han concentrado en dotar de
dispositivos y recursos materiales, lo que
ha generado avances en cobertura, atn
insuficientes, pero con graves rezagos
en materia de aprovechamiento de las
tecnologias en los procesos pedagdgicos.

Si bien el pais fue pionero en imple-
mentar programas especificos de infor-
mdtica educativa, no se incluyé como un
¢je central del proceso de aprendizaje pro-
movido en todos los espacios del centro
educativo y en todas las asignaturas. Los
esfuerzos no se han orientado a la capa-
citacién de los docentes que comparten
la mayor parte de tiempo con los estu-
diantes y los resultados en competencias
digitales reflejan esta carencia.

Los hallazgos muestran que, al inicio



de la pandemia, poco mds de la mitad
del profesorado de la educacién preu-
niversitaria no contaba con formacién
profesional en el tema vy, hacia el cierre
del afio, sus competencias digitales se
encontraban en niveles iniciales o inter-
medios en 4reas centrales de pedagogia
y ciudadania digital. Las competencias
evaluadas muestran grandes deficiencias
en el uso critico y seguro de las TIC. Las
personas docentes reconocen los riesgos
de la mala utilizacién de las tecnologias
digitales y advierten a los estudiantes al
respecto; sin embargo, no se traduce en
acciones concretas para promover el desa-
rrollo de habilidades en los estudiantes
y mucho menos se vinculan a objetivos
pedagdgicos dentro del marco disciplinar
que se cubre en las lecciones. Asimismo,
las comunidades profesionales digitales
son escasas entre el profesorado costarri-
cense, estas redes son centrales para for-
talecer la formacién continua y compartir
experiencias exitosas que enriquezcan los
procesos educativos.

No obstante, en los estudios, se encon-
trdé un grupo de docentes con caracteristi-
cas, formacién y actitudes favorables para
usar las TIC en los procesos pedagdgicos.
Este es un hallazgo robusto en la medida
que dos mediciones independientes, en
momentos distintos, llegaron a resultados
similares. Se trata de un grupo, minorita-
rio, de docentes jévenes, hombres en su
mayoria, que imparten asignaturas téc-
nicas o informadtica educativa en niveles
de secundaria y educacién para jovenes
y adultos.

Esto revela desafios importantes para
el pais, principalmente en las acciones
especificas dirigidas a promover com-
petencias en las poblaciones con menor
preparacién. Sin embargo, que cerca de
una cuarta parte del profesorado tenga
competencias digitales docentes relativa-
mente altas s, a la vez, una oportunidad
valiosa, pues son personas que podrian
desempenarse como mentores o lideres en
procesos de incorporacién de TIC en el
aula, a través de acompanamiento, trans-
misién de experiencias exitosas y creacién
de comunidades de desarrollo profesio-
nal docente. Aunque, como sugieren los
estudios realizados, no necesariamente
quicnes saben més sobre TIC estan listos
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y preparados para cumplir papeles de
mentoria con sus pares.

Es sustancial promover la formacion y
capacitacion de los docentes en el apro-
vechamiento de TIC, uso de plataformas
virtuales, creacion y seleccion de materia-
les didécticos para la educacién remota y
estrategias pedagdgicas para la educacién
a distancia. Sin embargo, se encontr6
evidencia preliminar que requiere confir-
marse en estudios posteriores, acerca de
que un mayor desarrollo de competencias
digitales docentes no necesariamente se
asocia con estrategias de acercamiento
diferentes con los estudiantes. En térmi-
nos generales, aun entre quienes tienen
competencias mds robustas, hay poca
creacién de recursos didécticos propios,
adaptados a las necesidades del estudian-
tado y baja diversidad de formatos; ade-
mds, sc utilizan pocos canales de infor-
macion.

En esta linea, se hace un llamado a
las universidades, tanto privadas como
publicas, que instruyen a nuevos docentes
y especializan a los actuales para que, en
sus planes de estudios, incluyan la forma-
ci6n en 4rea de TIC y su integracion en
los procesos pedag(’)gicos, con criterios de
calidad y favoreciendo su aplicacién en
el contexto costarricense. Por otro lado,
se insta a desarrollar programas de capa-
citacidon que aborden los conocimientos
medulares de los docentes y no solo el uso
de plataformas especificas.

El acompafamiento y seguimiento
son centrales para que los conocimientos
adquiridos deriven en acciones concretas
de mediaciéon pedagdgica. El desarrollo
de las competencias digitales requiere de
procesos mds estructurados y con fines
especificos, de manera que el docente
aprenda a utilizar las tecnologias con
herramientas adecuadas para su grupo
de estudiantes y de acuerdo con las asig-
naturas y los objetivos planteados en su
planificacién. Esta es la principal tarca
del MEP para los proximos afos.

Para lograr un avance acelerado en
estos temas, en los préximos afios, se
requiere una ruta de trabajo pragmi-
tica, que considere acciones concretas
para impulsar cambios sustantivos en
el menor tiempo posible. Las recomen-
daciones consignadas buscan contribuir
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a deshacer nudos persistentes que han
obstaculizado el avance del pais en esta
materia, con el ritmo que el contexto
nacional y mundial requiere. Las accio-
nes sugeridas se sustentan en la evidencia
generada en el capitulo, pero también
en una consulta hecha a un conjunto
de expertos nacionales e internacionales
mediante entrevistas a profundidad y

grupos focales (Zuniga et al., 2021b).

1. Proveer de conexién a internet

de banda ancha simétrica a todos

los centros educativos y asegurar su
aprovechamiento para el aprendizaje,
la gestion y el desarrollo profesional
docente

Cualquier programa orientado a mejo-
rar las competencias digitales del docente
requiere, en el corto plazo, que todos los
centros educativos y los hogares dispon-
gan de una buena conectividad: median-
te fibra dptica, simétrica y con precios
accesibles. En el caso de los centros edu-
cativos, es necesaria una banda ancha
estable de entre 15 y 500 Mbps, segtin
la matricula y requerimientos de los cen-
tros educativos, con mantenimiento y
sostenibilidad econdmica del servicio.
La puesta en ejecucién del proyecto de
la Red Educativa del Bicentenario, pro-
puesto por el MEP, la FOD y el Micitt es

clave para atender este desafio.

2. Implementar un programa
nacional de desarrollo profesional
para lograr que el cuerpo docente
alcance el nivel de integracién en las
competencias digitales esenciales

En este 4mbito, serd esencial imple-
mentar acciones estratégicas de desarro-
llo profesional para que todos los edu-
cadores alcancen el nivel de integracién
bésico, es decir, uso frecuente, integra-
do y contextualizado de las tecnologias
en la planificacién y ejecucién de las
actividades de ensefanza y aprendizaje
en las siguientes competencias: practica
pedagégica, evaluacién, uso critico de
la informacién, uso responsable de las
TIC, seleccidn y creacién de recursos
educativos digitales y autodesarrollo.
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3. Desarrollar estrategias de atencién
diferenciadas para cada segmento de
docentes, segiin su nivel y materia

Las personas docentes con competen-
cias digitales de nivel inicial requieren de
un acompafamiento presencial y virtual
miés cercano, incluyendo apoyo emocio-
nal para superar una serie de brechas
y temores sobre el uso de las TIC, por
ejemplo: digital, de género, entre zonas
rurales y urbanas, entre disciplinas curri-
culares, entre direcciones regionales edu-
cativas, generacional, por citar algunas.
Se necesitan entornos de seguridad y
conflanza para que aprendan y experi-
menten. Un punto medular es procurar
que las TIC se incluyan de forma mds
integrada en su planificacion, preparan-
do actividades en las que los estudian-
tes participen activamente en el mundo
digital, integrar en el plan de ensefianza
actividades relacionadas conla inclu-
sién, el uso seguro, critico y responsable
de TIC con sus estudiantes y aumen-
tar su participacién en comunidades de
aprendizaje y sus practicas de intercam-
bio de experiencias y contenidos (CIEB,
2020).

Serfa beneficioso para las personas
docentes con competencias digitales de
nivel intermedio contar con un abanico
amplio de oportunidades de desarrollo
profesional, que les permita acceder a
opciones variadas, breves, orientadas a
la préctica, que abarquen distintas com-
petencias y estén contextualizadas a
las diversas disciplinas curriculares. La
mejora de sus competencias pasa por pro-
gresar, a su vez, en la integracion del uso
de TIC al desarrollo curricular de su drea
y a su rutina en el salén de clases, involu-
crando a sus alumnos de forma més acti-
va en el proceso de aprendizaje; ampliary
diversificar los canales de comunicacién
que utilizan para compartir sus experien-
cias; y apoyar a otros docentes para que
también logren autodesarrollarse aprove-
chando las TIC (CIEB, 2020).

Las de nivel avanzado podrian pro-
gresar por la via de ofertas enteramente
virtuales, que conduzcan a certificacio-
nes o especializaciones, y que les den
oportunidades de ¢jercer nuevos roles
como mentores o lideres para grupos de

ESTADO DE LA EDUCACION

colegas, en los cuales se les reconozca
ese desempenio especial (a partir de las
evaluaciones del desempefio, evaluacio-
nes de idoneidad, entre otros). Tienen la
posibilidad de ampliar sus conocimien-
tos sobre las tecnologias digitales al llevar
su actuacién mads alld del salén de clases,
en colaboracién con otros docentes de
forma presencial o virtual; deben buscar
integrar a los padres de familiay demds
personas en actividades colectivas; y tra-
bajar de forma mds colaborativa con sus
colegas y profundizar su nivel de involu-
cramiento con los diferentes actores de la

comunidad educativa (CIEB, 2020).

4. Disefiar un programa de formacién
por un periodo de tres afios

Una sugerencia concreta en este campo
es disefiar e implementar un programa de
formacién profesional en TIC aplicadas
a procesos pedagdgicos. Podria conside-
rarse un minimo 64 horas anuales por
persona para docentes de preescolar, pri-
maria y materias basicas de secundaria, y
un minimo de 40 horas anuales para los
educadores de las demas materias. Estas
horas deberan distribuirse de manera
tal que se cuente con 24 horas en las
primeras semanas del ciclo lectivo para
el contacto con conocimientos, herra-
mientas y habilidades de las distintas
competencias; 20 horas para experiencias
précticas, y 20 horas para la reflexién con
colegas durante los dos primeros trimes-
tres del afo.

S. Elaborar un marco nacional de
competencias digitales docentes
que permita articular el trabajo
de las instancias involucradas en
la formacién inicial y desarrollo
profesional docente con las
necesidades del MEP

En el 4mbito internacional, se han efec-
tuado importantes esfuerzos por estable-
cer marcos sobre competencias digita-
les docentes para orientar el uso de las
TIC para fines educativos. Estos suelen
fijar un conjunto de estandares sobre los
resultados de aprendizaje (conocimien-
tos y habilidades), los cuales se espera que
obtengan los docentes en las universida-

des o en los procesos de desarrollo pro-
fesional. Destacan, en esta linea, marcos
de competencias digitales docentes como
los de la Unesco (2018) y, en América
Latina, los desarrollados por paises como
Chile (2006, 2021) y Colombia (2013,
2019). En estos dos casos la elaboracién
de los marcos ha ido evolucionado en el
tiempo, por ejemplo, en el caso chileno
se avanzo a la integracién del Marco de
Competencias Digitales de los Docentes
(2008) al Marco Nacional de Estandares
para la Formacién Inicial docente 2021,
que integra los estandares de las compe-
tencias digitales junto con los estdndares
pedagégicos y disciplinarios de las carre-
ras de educacién (Jara, 2021).

Costa Rica se ha quedado atris y
requiere avanzar en esta materia, para
eso cuenta con antecedentes que puede
aprovechar: en 2009, el MEP desarrollé
un conjunto de estdndares de desem-
peno en el aprendizaje con TIC vy, en el
2020, el MEP inicié la elaboracién del
Marco Nacional de Cualificaciones de
las Carreras de Educacién (MNCCE).
Ambos esfuerzos representan una opor-
tunidad valiosa para avanzar hacia un
marco nacional de competencias digita-
les integrado al MNCCE. Esto serviria
como referente para que las universida-
des, el MEP (la Direccién de Recursos
Tecnoldgicos y el Instituto de Desarrollo
Profesional), la FOD vy otras instancias
con capacidad para esta tarea, adapten o
actualicen los estdndares utiles para arti-
cular la formacién inicial docente con los
programas de estudio. Estos estandares
podrian ser también parte de los criterios
para aprobar y acreditar los programas de
las carreras de educacién en el pais.

En este esfuerzo, es importante consi-
derar las lecciones aprendidas durante la
pandemia y posterior a ella (educacién
combinada), y los esfuerzos para perfec-
cionar las definiciones iniciales mediante
su contrastacién empirica periddica. Los
estdndares permitirfan, ademds, estable-
cer procedimientos rigurosos de traza-
bilidad para conducir y comprobar el
efectivo desarrollo de las competencias
digitales docentes en la planilla del MEP.
Ademdis, facilitaria el establecimiento de
pardmetros de desempefio docente, que
contribuyen a articular tanto los perfiles



de los formadores de formadores (profe-
sores universitarios, capacitadores) como
las carreras de educacién y la oferta de
desarrollo profesional del IDP, la FOD y
demds instituciones que contribuyan con
la actualizacién.

6. Crear un programa de mentorias
que promueva la colaboracidn entre
docentes y directores con distintos
niveles de competencias digitales para
el uso de las TIC

En este dmbito, urge aprovechar las
condiciones creadas durante la pande-
mia, en cuanto al uso de las plataformas
de comunicacién y colaboracién, para
impulsar la cultura de colaboracién entre
directores y educadores con diferentes
niveles de competencia, segtin especiali-
dades o intereses en comun, en funcién
del uso de recursos educativos digita-
les utiles durante la implementacién de
estrategias de educacién combinada (pre-
sencialidad y virtualidad). Para ello, se
recomienda crear un programa de men-
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torfas desde las direcciones regionales
educativas (DRE) y el apoyo del IDP,
acompafiado de un conjunto de incenti-
vos no financieros para la participacion
en dicho programa.

7. Empoderar y responsabilizar a las
direcciones regionales educativasy a
centros educativos para integrar las
TIC en los procesos educativos y de
gestion

Las acciones de mejora en la integra-
cién de las TIC deben partir de la situa-
cién actual de cada centro educativo, esto
en cuanto a infraestructura y prepara-
cién de su personal docente y adminis-
trativo. Debe considerarse articular con
los programas que proveen equipamien-
to, conectividad y capacitacién, con el
objetivo de aprovechar lo que ya existe y
no duplicar esfuerzos creando iniciativas
paralelas. A su vez, es importante capa-
citar y brindar herramientas a los direc-
tores regionales y directores para que
monitoreen y evalten las condiciones de
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aprovechamiento de las TIC v, a partir
de ello, originen otros planes de accién
para su mejora continua. Esta capacita-
cidén serfa muy concreta para atender las
necesidades inmediatas, también podria
proyectarse a mediano plazo como parte
de un programa especial de liderazgo
educativo y uso de TIC.

8. Crear trayectos formativos
asociados a incentivos no monetarios

El MEP podria considerar reconoci-
mientos distintos a los usuales para pro-
mover la asistencia y el involucramiento
en actividades de desarrollo profesional.
Entre otros, se pueden impulsar acciones
que den prestigio a las personas docentes
destacadas en el 4mbito de la aplicacion
pedagdgica de las TIC, mayores oportu-
nidades de desarrollo profesional, aporte
alavaloracién de idoneidad o a la evalua-
cién del desempeno, o la participacion
en redes de educadores en calidad de
mentores o lideres, entre otros.
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clases a distancia?, de Jennyfer Leon y Steffan
Gomez Campos; Competencias digitales estudian-
tiles, segun PISA 2018, de Katherine Barquero y
Jennyfer Leon; Recorrido histdrico de la integra-
cion de las TIC a la educacion costarricense, de
Adriana Mata.

Aportes especiales: Reporte de grupos focales
a docentes y consultas a personas expertas en
Competencias Digitales Docentes, elaborado por
la Unidad de Evaluacién de la Fundacion Omar
Dengo. Recomendaciones para un mayor y acele-
rado desarrollo de las competencias digitales do-
centes (CDD) elaborado por Magaly ZUiiga, Olmer
NURez, Stefani Matarrita y Karol Picado. Sintesis
de antecedentes sobre las Competencias Digita-
les Docentes, elaborado por Catherine Corrales.

Borrador de capitulo: Jennyfer Ledn.

Coordinacion:
Jennyfer Ledn y Katherine Barquero.

Asistentes de investigacion:
Daniela Arias, Catherine Corrales, Adriana Mata y
Bryan Rodriguez.

Asesoria metodoldgica: Jorge Vargas Cullell,
Steffan Gomez Campos, Ronald Alfaro Redondo y
Rafael Segura Carmona.

ESTADO DE LA EDUCACION

Actualizacion, procesamiento y visualizacion de
datos:

Jennyfer Ledn, Daniela Arias, Katherine Barquero
y Steffan Gomez Campos.

Lectores criticos:
Rolando Pérez (UCR), Leda Mufoz (FOD)
y Melania Brenes (MEP).

Por su revision y comentarios, se agradece a:
Jorge Vargas Cullell, Vera Brenes, Ronald Alfaro,
Steffan Gomez Campos e Isabel Roman.

Por su participacion como expertos nacio-
nales, se agradece a: Ana Virginia Quesada,
Edgar Salgado, Fabian Rojas, Gaby Ulate, Kathya
Fallas, Manuel Baltodano, Marvin Fernandez, Me-
lania Brenes, Rosa Elena Chacdn, Susana Jiménez.

Por su participacion como expertos interna-
cionales, se agradece a: Alexandre Barbosa, Ana
Laura Martinez, Eugenio Severin, Francesc Pedrd,
Ignacio Jara Valdivia, Pedro Hepp.

Por su participacion en grupos focales, se agra-
dece a: Daniel Ballestero, Laura Gutiérrez, Laura
Nufez, Mauricio Pérez, Milton Hernandez, Roberto
Acevedo, Rosa Serrano, Ernesto Argiiello, Gusta-
vo Bolafos, Jonathan Rodriguez, Keylin Calvo,
Mayber Vargas, Susana Araya, William Segura y
Yorleny Castro.

Se agradece el apoyo de: Gabriela Gambi y Wil-
max Cruz, del Centro de Innovacion para la Edu-
cacion Brasileira (CIEB) de Brasil, por el acceso al
cuestionario y facilitacion de la plataforma para
aplicarlo en Costa Rica.

Por la informacion brindada, se agradece a:
Direccion de Recursos Tecnoldgicos del MEP,
Programa Sociedad de la Informacion y el Cono-
cimiento (Prosic-UCR) e Instituto de Investigacion
en Educacion (INIE-UCR).

Por el apoyo brindado en la aplicacién de las
encuestas, se agradece a: Melania Brenes, Kattia
Fallas, Manuel Baltodano, Lucrecia Vargas Lopez,
Carlos Cerdas y Carlos Cunningham del MEP.

Por el apoyo en el proceso de recoleccion de
informacion y envio masivo de correos, se agra-
dece a las veintisiete direcciones regionales y al
Viceministerio Académico del MEP.

Un agradecimiento especial: a la Fundacion
Omar Dengo (FOD) por la realizacion del capitulo
mediante el convenio firmado con el PEN-Conare
en el marco del Octavo Informe Estado de la
Educacion.

Revision y correccion de cifras: Jennyfer Ledn.

Correccion de estilo y edicion de textos:
Maria Benavides.

Diseiio y diagramacion:
Erick Valdelomar | Insignia [ng

Los talleres de consulta se realizaron el 25 de
noviembre de 2020 y el 24 de marzo de 2021
con la participacion de: Manuel Alfaro, Ronald
Alfaro, Katherine Barquero, Guido Barrientos, Vi-
viana Berrocal, José Blanco, Fernando Bogantes,
Manuel Bolafos, Maria Brenes, Melania Brenes,
Vera Brenes, Maria Eugenia Bujanda, Gabriela Cas-
tro, Milena Grillo, Jennyfer Ledn, Ana Argerie Lopez,
Jorge Emilio Lopez, Gabriel Macaya, Linda Madriz,
Adriana Mata, Stefani Matarrita, Arlene Méndez,
Leda Mufoz, Dagoberto Murillo, Olmer Nufez,
Alexander Ovares, Rolando Pérez, Karol Picado,
Ana Virginia Quesada, Ana Maria Rodino, Fabian
Rojas, Isabel Roman, Angel Ruiz, Edgar Salgado,
Irene Salazar, Magda Solis, Karla Thomas, Simo-
na Trovato, Lucrecia Vargas, Jorge Vargas Cullell,
Renata Villers, Natalia Zamora y Magaly ZUiiga.



1 Las referencias precedidas por la letra “E” corres-
ponden a entrevistas o comunicaciones personales
efectuadas durante el proceso de elaboracion de este
informe. La informacion respectiva se presenta en el
apartado de “entrevistas y comunicaciones persona-

les” de las referencias bibliograficas de este capitulo.

2 EL CIEB es una asociacion sin fines de lucro, creada
en 2016, con el fin de promover la cultura de innova-
ciony el uso de las TIC en la transformacion de los
procesos de aprendizaje en la educacion brasileia, su
base conceptual establece que la integracion de las
tecnologias en educacidn requiere de varias acciones:
la educacion continua de educadores para el uso de
dispositivos tecnoldgicos en la practica pedagdgica en
una perspectiva de articulacion entre teoria y practi-
ca; la seleccion de recursos que deben usarse en los
momentos de ensefianza y aprendizaje; la infraestruc-
tura adecuada para fomentar la practica docente y; la
participacion activa de los estudiantes.
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3 Como referente principal, el CIEB ha utilizado la teo-
ria de Four in balance (cuatro en equilibrio en espaiiol)
para analizar y evaluar las politicas y acciones imple-
mentadas en cuanto a TIC y educacion. Sus fundamen-
tos plantean que el uso de la tecnologia para apoyar la
educacion y su gestion, solo alcanza su maximo poten-
cial cuando se consideran dos elementos principales:
el humano y el tecnoldgico. Cada elemento se basa

en dos ejes: vision y experticia en la parte humana; e
infraestructura y contenidos y recursos digitales en la
parte tecnoldgica (CIEB, 2016)

4 Se define como poblacion de estudio a 42.677
docentes de la educacion pulblica costarricense nom-
brados en centros educativos, tanto diurnos como noc-
turnos, que imparten lecciones en los niveles desde I
Ciclo hasta la Educacion Diversificada; excluyendo a
directores, docentes de educacion preescolar, especial

y abierta.
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5 La distancia de Gower es una métrica que se utiliza
para calcular la distancia entre dos entidades que
tienen atributos categoricos y cuantitativos; varia entre
Oyl

6 Este porcentaje varia segun la edad de los docentes,

sin superar en ningln caso el 77%.

7 Este indicador se generd mediante la combinacion
de tres variables: haber llevado cursos sobre manejo
de TIC para la educacion a distancia o virtual en la uni-
versidad, durante su carrera profesional o encontrarse
activo en una carrera universitaria al momento de la

encuesta.
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CAPITULO

HALLAZGOS RELEVANTES

- La normativa sobre las funciones de las
personas directoras no ha cambiado al
ritmo de la politica educativa, por lo que
ha quedado rezagada. El Estatuto de
Servicio Civil se mantiene sin transforma-
ciones sustantivas desde el siglo XX.

= Las funciones y perfiles vigentes se acer-
can mas al paradigma tradicional de la
gestion escolar, vinculada al conjunto de
actividades administrativas y de organiza-
cion de los centros, y menos a la gestion
académica, que se orienta a mejorar los
resultados de aprendizaje de los estudiantes.

« Alcomparar las tareas descritas en la nor-
mativa vigente en Costa Rica con aquellas
promovidas en los marcos internacionales
de desempeno de directores, se eviden-
cia que las areas donde hay mas vacios
corresponden a su vision como un lider
pedagaégico.

« El perfil de puesto de la persona direc-
tora en Costa Rica presenta debilidades
cuando se compara con las dimensiones
promovidas internacionalmente en areas
como planteamiento de una vision rectora
de su centro, promocion de una cultura
orientada a la mejora