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1. Introduccion

La ley de creacidn del Consejo Nacional de Ensedanza Supe-
rior Universi£aria Privada * establece en el articule 3, in-
ciso €, que corresponderda al consejo citedo "autorizar las
escuelas y las carreras que se impartiran previos estudios
que realice la Oficina de Planificaciédn de la Educaciéan Supe-

rior (OPES)" =.

El Reglamento General del CONESUP ¥, establece en su capi-
tulo IV los requerimientos académicos y de mercado necesarios

para la autorizacidn de carreras y planes de estudios.

En el articulo 1B de este capitule, se lee lo siguiente:
"la solicitud de apertura de cada carrera que vaya a abrirse
en una universidad privada o en un colegio afiliado, debera
estar precedida de un estudio profesional sobre la posibili-

dad de desarrollarla en el pais y el mercado de trabajo para

sus graduados. Dicho estudio deberd ser sometido a la Ofi-
cina de Planificacidn de la Educacién Superior {(0OPES), quien
* Asamblea Legislativa de Costa Rica. "Ley NR&693", La

Gaceta N91432, del 21 de diciembre de 1981.

= El término "Ensefanza" fue corregido por "Educacidn"
puesto que el nombre correcto de la OPES esta mal consignadc
en el decreto.

F Precidente de la Republica v Ministro de Educacion
Publica. "Decreto N214182-E."¢ La Gaceta NE20, del 2B de
enero de 19E3.




deberd emitir dictamen sobre el en los siguientes treinta

dias habiles siguientes a su recepcion”.

En cumplimiento a la ley de creacidn y al reglamento del
CONESUP, con oficio NE315-89, recibido en CONARE el 17 de
setiembre de 1989, el Secretario General del CONESUP envio un
documento que contenia las caracteristicas del Bachillerato vy
de la Licenciatura en Administracidon de Negocios propuestos
por la Universidad Central Costarricense (UCC), que incluia

el estudio de mercado.

2. El estudio de factibilidad

2.1. El estudio de mercado
El estudio presentado por la UCC se basa en documen-
tos ya existentes: un estudio de Consultores Administrativos
Latinoamericanos Asociados (CONALAS) vy algunos resultados
elaborados por 1la Oficina de Planificacidén de la Educacidn
Superior (DPES) en los documentos OPES-03/88 y OPES-05/88 de

1988.

No desarrolla una nueva encuesta ni hace uso de los docu-
mentos mas recientes como son OPES-09/8%9 y OPES-14/8% de mayo

y agosto de 198%9.

Ya en el documento de mavyo de 1989 se sefalaba en la 0.9

que "a partir de 1992 podria presentarse una saturacion de la



demanda de estos profesicrnales (bachilleres en administra-
ciédn), va gu2 para entonces podrian manifestarse los efectos
de la apertura v funcionamiento en el pais de tantas carreras
en administracidn de empreses v areas afines, asi como de las
facilidades de acceso.” Posteriormente, se dice que '"bien
podria ser que la combinacién de los factores citados dé ori-
gen a wun incremento en la oferta de graduados bastante mavor

a lo anticipable" (p.%?); y luego que "se preveée gque a partir
de este aro (1992) la oferta podria superar la demanda de

bachilleres en Administracidn de Empresas" (p.10).

En el documento de agosto de 1989, al pronunciarse sobre
la solicitud de creacidn de la carrera de bachillerato en
Administracion de la Universidad Interamericana de Costa Ri-
ca, "la OPES considera que es preferible no autorizar mas
instituciones que ofrezcan esta carrera, a menos due presen-
ten un estudio de mercado con las suficientes garantias de
afinamiento para obtener conclusiones validas, vy Qque sigan
mas de cerca las matriculas y futuras graduaciones de estos
profesionales para poder definir, con mds elementos de jui-
cio, si la demanda se modificarad notablemernte respecto a la
oferta econdmica. segun lo dicho en OPES-0%/8%" (p.4& de OPEG-

14/89).

El documentc presentado por la UCC carece d= un estudic o

1N

mercado como el sefalado en el parrafo anterior. por lo cual



esta oficina -a falta de nuevos datos confiables gue permitan
mejorar la visidn del equilibrio de mercadc de los graduados
en Administracion de Empresas— mantiene la opinién vertida en
OPES-14/89 de recomendar 1% no aprobacidn de més institucio-
nes que ofrezcan esta ca;rera. Por otra parte, la UCC no

fundamenta tampoco la demanda de licenciados en Administra-

ci1d6n de Negocios.

2.2. Aspectos académicos

2.2.1. Planes de estudios v programas de los CUrsos

En el documento de solicitud de la UCC se pre-
sentan dos planes de estudios que difieren por los nombres de
las materias y por su distribucidén dentro de los distintos
cuatrimestres. En la OPES se prefirid utilizar el plamn gque
aparece en las pp. 24 y 25 y que, al parecer, fue seguido por
la UCC al elaborar los programas de los cursos. Se transcri-

be en el Anexo A.

a}) Bachillerato:
Aunque no se presentan planes de estudios de otras univer-
sidades, el plan del bachillerato de 1la UCC contiene las
areas fundamentales de 1la administracidén de negocios.
Tiene un mayor manejo de la computacidn, de los paquetes
de informdtica aplicados a la administracién, y la incor-

poracion de la materia de evaluaciodn de provectos, gene-




b)

te ofrecida en el nivel de licenciatura en otras universi-

dades.

Licenciatura:

El plan de la UCC sigue los lineamientos del plan de ba-
chillerato; esto es, contiene las principales areas de la
administracion, y muestra un ligero énfasis en organiza-
cioén y meétodos (direccién) Yy en contabilidad. Puede con-
siderarse de tipo generalista. No se presenta programa
para una materia del ultimo cuatrimestre: electiva de

Ciencias Computacionales.

2.2.2. Profesores de los cursos

En general, los profesores propuestos tienen las

calidades académicas requeridas. Hacemos las siguientes sal-

vedades:

José Humberto ZuRiga es licenciado en Ingenieria Indus-
trial. Se propone para Introduccién a la Informdtica.

Por ser un curso introductorio parece aceptable.

Carlos Lépez, licenciado en historia, se propone para
legislacion de empresas. NO presenta atestados para po-

der impartir esa materia.



Abdalah Tagrid Brenes, bachiller en publicidad, se pro-
pone para el curso Direccidn Comercial I que versa sobre
mercadeo. La carrera de publicidad tienme un examen de
grado sobre publicidad vy mercadeo; es decir, que merca-
deo constituye parte de la formacion que recibe un pu-
blicista, por lo cual parece aceptable que un profesio-
nal en publicidad pueda dar un curso introductorio en

metcadeo.

José Mora Vargas no presenta diploma reconocido por al-
guna universidad del pais. Estaba propuesto para Direc-
cion Comercial III en licenciatura. No presenta atesta-

dos para impartirla.

Hermes Alvarado Salas, bachiller en administracién, se
propone para Administracion Financiera IV en la licen-
ciatura. No presenta constancia de haber obtenido una

licenciatura o grado superior.

Alvaro Barrantes estd propuesto para Métodos Estadisti-
cos I y Métodos Estadisticos II. No se presenta compro-
miso de trabajar para la UCC ni constancias de sus titu-

los.

No se propone profesor para la materia electiva de cien-

cias computacionales.



A

a )

. Miguel Angel Alfaro Rodriguez, bachiller en informatica,

se propone para Introduccidon al manejo de microcomputa-
dores y paguetes, y andlisis vy disefo de sistemas, mate-—
rias de la licenciatura en administracion. La OPES com-
probd gque son materias del bachillerato en informatica
de la UCR, por lo gue no ve inconveniente gue sean dadas
por un bachiller en informatica aun cuando esten en el
nivel de licenciatura en administracion de empresas de

la UCC.

2.2.3. 0Otros aspectos academicos

£]1 mogmbre de la carrera vy los titulos v grados a otorgar:

bi

La carrera o titulo es el de administracion de empresas.

Los grados a otorgar serian bachillerato y licenciatura.

Reguisitos de _ingresoc v de graduacidn: costos, créditos v

duracion
Para ingresar al bachillerato se pide el titulo del Bachi-
llerato en Educaciodn Diversificada o equivalente, formula-

rios, fotos v carta solicitando ser aceptado.

Para ingresar a la licenciatura se requiere Bachillerato

Universitario en Administracidn o eqguivalente reconocido

en Costa Rica, fotos y carta solicitando ser aceptado.



c)

Para ingresar, cada cuatrimestre se pagan matricula y cré-

ditos.

Para graduarse en el bachillerato, ademas de las 31 mate-
rias del plan de estudios hay gque tomar un curso para ela-
borar y presentar una tesina de B8 créditos. En la p.10
del documento de sclicitud se habla de 32 cursos gque dan
132 créditos-CONESUP, cumpl;endo con lo establecido como

minimo para bachilleratos universitarios (120 créditos).

En la licenciatura se llevan once materias de 4 créditos
cada una Yy un curso para desarrollar y presentar la tesis
que demanda B8 créditos. El total seria de 52 créditos

sobre el bachillerato universitario; esto es, 184.

El bachillerato dura 8 cuatrimestres (2.7 afos), cada uno
con 4 materias, La licenciatura, 1incluido el bachillera-
to, es de 11 cuatrimestres (3.7 afios). Para este ultimo
se debe haber cumplido con el Programa de Trabajo Comunal
en cualquiera de sus dos modalidades con un minimo de 200

horas.

Perfil profesional y ocupacional v su congruencia con el

plan de estudipos

El perfil profesional del bachiller en Administracion de

Empresas es presentado por la UCC en 23 funciones que es-—



d)

tan de acuerdo con el plan de estudios de tipo generalista

ya visto en el aparte 2.2.1.

Lo mismo se puede decir del perfil profesional del licen-
ciado en Administracion de Empresas de la UCC, que es pre-
sentado en 11 funciones. Sin embargo, se nota un mayor
énfasis hacia la direccion (especialmente organizacion y

metodos) y, luego, hacia la contabilidad.

El perfil ocupacional consta de 11 posibles puestos para
el bachillerato. A la licenciatura se afaden 6 ocupacio-

nes mas relacionadas con la organizacion y métodos.

Tanto para el perfil profesional como para el ocupacional,
la OPES recomienda que se mantengan dentro de los linea-
mientos de la ley organica del Colegio de Profesionales en
Ciencias Econdmicas de Costa Rica, especialmente los art.
15, 16 y 17, respecto a las especialidades vy a las salve-
dades para el ejercicioco de la contaduria publica vy de la
privada (véase Ley 7105, publicada en La Baceta NQ22s6 del

lunes 28 de rnoviembre de iege).

Biblioteca v egquipo

En el Anexo N3 del documento de solicitud de la UCC se
presenta, en una lista, 1la bibliografia necesaria para los

cursos de la carrera. No se menciona si se dispone de




iccales ni de libros. Tampoco se hace referencia a los

equipos de computacion para dar laz materiac de informa-
tice ni de compromiso de conseguirics o facilitarlos. En

la p. 2¢ del documento, dentro del calculo de costos, apa-

do a capitalizacion

]

rece uwun  20% de lgs ingresos dectin
para equipos, biblioteca v ctros corceptos. Esperan tener

2gres0s anuales por ¢2,724,140 en este rengldon,

mn

3. Eonclusiones

Z.1. Sobre e] estudio de mercado

Dado que el estudio gque presenta la UCC no llena los
requerimientos necesarios para obtener conclusiones vdlidas
basadas en investigaciones y datos mas recientes, la OPES,
apoyandose en las proyecciones publicadas en QPES-09/89, con-

sidera gue antes de 19972 o para ese mismo afno., se podria dar

¥ya& una saturacidon del! mercado de bachilleres =n administra-

cicén de negocios v gque NO seria conveniente aprobar la aper-
tura de esta carrera en ptras incstituciones {vease tambieén
OPES-14:/89, p.b). Ademas, la UCC no prezenta Tampocc un es-~
tudic de mercadc waligno respecto & los licenciagdos en admi-
nistracion.

I.2. Sobre los asoszctos acacdemicos
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ra. £1 contenido de los programas incluye las principales

dreas de la administracidn de negocios.

Es mecesario tomar en cuenta las salvedades que se hacen a

algunos profesores respecto a la presentacidn de sus creden-—

ciales académicas. Concretamente, de cuatro de ellos no se

presentan atestados que los acrediten para impartir las mate-

rias para las gue se proponen.

No se presenta constancia ni compromiso formal de adguirir
los libros ni1i el equipo necesario (computacion) o de locales

para la biblioteca.

4, Conclusidon general

Segun se hace ver en las conclusiones referentes al estu-
dio de mercado presentado, no parece requerida la apertura de
la carrera propuesta, objeto de este dictamen, en lo gque res-
pecta a la atencidn de las necesidades que de profesionales
en el campo de la administracidn se estima para el pais en

los préximos ancs.

Ademas, s=2gan  se ha especificado, la propuesta es defi-—
ciente en el cumplimiento de algunos de los requiszitos esti-
oulados en el articulo 12 de la Ley 64693 (respecto a ios pro-

fescrest v al evticulo 19 del Reglamento Beneral del COMNESUCS,

12



ANEXO A

PLAN DE ESTUDIOS PARA LA CARRERA DE ADMINISTRACION
DE EMPRESAS (BACHILLERATO Y LICENCIATURA) PROPUESTO

POR LA UNIVERSIDAD CENTRAL COSTARRICENSE (UCC)



ANEXO A

PLAN DE ESTUDIOS PARA LA CARRERA DE ADMINISTRACION

DE EMPRESAS (BACHILLERATO Y LICENCIATURA) PROPUESTO

POR LA UNIVERSIDAD CENTRAL COSTARRICENSE (UCC)

MATERIAS Y CUATRIMESTRES

CREDITOS

PRIMER ARO

I Cuatrimestre

Introduccién a la administracion
Ingleés 1

Matemdtica I

Comunicacioén

1l cuatrimestre

Contabilidad elemental
Calculo 1

Introduccidén a la informatica
Inglés 11

II] Cuatrimestre

Legislacidn de empresas
Matemadticae financiera
Contabilidad intermedia
Programacidn de computadores I
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Continuacidn Anexo A

MATERIAS Y CUATRIMESTRES

CREDITQOS

SEGUNDO ARO

1V Cuatrimestre

Administracidn de recursos humanos

Administracion financiera 1
Contabilidad avanzada
Métodos estadisticos 1

V Cuatrimestre
Principios de economia I
Administracidén financiera 11

Contabilidad superior
Meétodos estadisticos I1

VI Cuatrimestre

Principios de economia 11
Administracidon financiera I1I1
Direccidn comercial 1
Contabilidad de costos

TERCER ARD

VII Cuatrimestre

Administracidn avanzada
Direccidn comercial 11
Auditoria

Investigacidn operativa I
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Continuacion Anexo A

MATERIAS Y CUATRIMESTRES CREDITOS
VIII Cuatrimestre 20
Preparacion y evaluacisn de proyectos 4
Tecnicas de investigacioén 4
Auditoria de Sistemas Computacionales 4
Tesina y presentacioén de la tesina g8
TOTAL DE CREDITOS DEL BACHILLERATO 132
IX Cuatrimestre 16
Direccidn comercial 111 4
Métodos cuantitativos 4
Presupuestos 4
Introduccién al manejo de microcomputa-—

dores y paquetes 4
CUARTO ARO

X Cuatrimestre 16
Estrategia de empresas 4
Administracidn finmnanciera IV 4
Andlisis y diseRo de sistemas 4
Investigacisén operativa 11 4
XI Cuatrimestre 20
Administracisdn de la produccisn 4
Control gerencial 4
Técnicas de investigacion o electiva de

ciencias computacionales 4
Tesis y presentacién de tesis 8
TOTAL DE CREDITOS DE LA LICENCIATURA (INC.

BACHILLERATO) 184

FUENTE: Universidad Central Costarricense. (Carrera de_ Admi-

nistracion de empresas (bachillerato v licenciaturaz

Ss.e., s.f.
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