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1. Antecedentes generales de la politica de evaluacidn de carreras

El 4 de diciembre de 1974, los Rectores de las Instituciones de Educa-
cidn Superior, suscribieron el Convenio de Coordinacidn de la Educacidn -

Superior 1/, De acuerdo a este convenio se establecid lo siguiente:

. Competerd al Consejo Nacional de Rectores la creacidn de nuevas carre

ras, previa consulta a la OPLS.

. Los detalles de programacidn y planes de estudio, de las carreras, se
rén responsabilidad de la institucidn de educacidn superior respecti-

va.

El 5 de febrero de 1976, en sesidén N°38, el Consejo Nacional de Rectores
aprobd el Fluxograma de la Creacidn de Nuevas Carreras. A su vez, en se-

sidn N°97 del 21 de diciembre de 1877, é&ste fue modificado.

De acuerdo al convenio y al fluxograma, la OPES ha venido realizando -
estudios que hacen la recomendacidén técnica al Consejo Nacional de Recto -
res para la decisidn de aprobacidn de carreras nuevas, tanto en primera co
mo en segunda instancia. En el caso de aprobacidn de una nueva carrera, -
el Consejo Nacional de Rectores definird los cupos mdximos de estudiantes
nuevos por afio, el periodo de evaluacidén segln promociones y la institucidn

que ofrecerd la carrera.

1/ Oficina de Planificacidn de la Educacidn Superior. Leyes, Decretos
y_Convenios de la Educacidn Superior Pfiblica en Costa Rica. (San José, -
C.R.: Seccidn de Publicaciones, 1980). OPES-20/80, p. 4-9.




El 13 de agosto de 1980, en sesidén N°80-17, el Consejo Nacional de Rec
tores acordd ratificar el acuerdo tomado en sesifn N°141, por medio del -
cual OPES serd quien realice los estudios de ealuacidn correspondiente a
cada carrera, un afio antes de que expire el periodo para el cual fue auto
rizada por el CONARE. Se encarga a la OPES preparar el proyecto de refor
ma al fluxograma. Esta reforma abarcard los aspectos que se contemplarin
en la evaluacién de nuevas carreras, tomando en cuenta los estudios que -

al respecto realicen las propias instituciones.

El 20 de abril de 1982, se firmd un nuevo convenio en sustitucidn del
anterior 2/ en el cual se establece que entre las funciones del CONARE -
esti la de evaluar, crear y cerrar carreras. A su vez OPES coordinari -
con las Instituciones de Educacidn Superior, la elaboracidén, la supervi-

sidn y la evaluacidn de los programas y de los proyectos aprobados por el

CONARE.

En acato al acuerdo mencionado respecto a evaluacidén de carreras nue-
vas aprobadas por el CONARE, se presenta a continuacidn una revisién de -

la carrera de Diplomado en Bibliotecologia de la Univercidad Nacional.

..

2/ Ratificado por el Consejo Universitario de la Univarsidad de Cos-
ta Rica en las sesiones N°s, 2885 y 2887, del 30 de marzo de 1982 y 13 de
abril de 1982, respectivamente, por el Consejo Director del Instituto Tec
noldgico de Costa Rica en su sesidén N°1070 del 1° de abril de 1982, por -
el Consejo Universitario de la Universidad Nacional en su sesidén N°584 -
del 1° de abril de 1982 y por la Junta Universitaria de la Universidad Es
tatal a Distancia, en sesidn N°343-82 del 11 de marzo de 1982. -



2. Antecedentes de la carrera de Diplomado en Bibliotecologia

Cumpliendo con lo acordado por el CONARE, el equipo de evaluacidn de -
la OPES, recopild y analizd la informacidn de la carrera de Diplomado en
Bibliotecologia de la Universidad Nacional, tanio la existente en CONARE,
como otra informacidnadicional que se obtuvo a través de entrevistas con
los coordinadores de la carrera en la Unidad de Bibliotecologia de la Uni

3/

versidad Nacional y otras instituciones <,

A principios del afio 1976, la Universidad Nacional presentd ante la -
OPES el proyecto para la creacidén de la carrera de Auxiliar en Biblioteco
logia. Por lo anterior, la OPES elabord un estudio en el cual se analizd
la formacidn que los bibliotecarios habian tenido hasta esa fecha en el -
pais, asi como también se hizo una estimacibén de la oferta y la demanda -

de bibliotecarios hasta el afio 1981.

En el mes de mayo de 1976, el CONARE en sesidn N°50, aprobd el primer

u/

dictamen - elaborado por la OPES, como uno de los elementos de juicio en

3/ Lic. Marlenc Harper, Directora de la Unidad de Bibliotecologia de
la Universidad Nacional; Master Luis Barrantes, Director del Departamento
de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacidén de la Universidad de Cos-
ta Rica y Bach. Rocio Ldpez, Bibliotecaria del CONICIT y graduada de la -
Universidad de Costa Rica.

4/ CONARE, OPES. Estudio de demanda de mercado. (Documento fotoco-
piado). San Josd, Costa Rica. Mayo 1976.




la evaluacidn total del proyecto presentado por la Universidad Nacional -
para la creacidn de la carrera de Auxiliar en Bibliotecologia en ese cen-

tro docente.

De la informacidn recopilada y analizada en ese primer dictamen, se -

puede resumir lo siguiente:

. La preparacidn profesional de bibliotecarios desde la creacidn de la
primera biblioteca en Costa Rica hasta el afic 1954, se lograba a tra
vés de becas en el exterior, o por medio de cursos cortos ofrecidos
por el Centro Cultural Costarricense Norteamericano y la Biblioteca
Nacional. A partir de 1954, la Universidad de Costa Rica y 1la Bi-
blioteca Nacional, ofrecieron cursos mis completos y de cierta dura-
cibn, con el fin de capacitar al personal de las bibliotecas enton-

ces existentes.

. La creacidn de la carrera de Bibliotecologia en la Universidad de -~
Costa Rica fue propuesta en el afio 1966. No fue sino hasta 1968 que
se inicid como una carrera corta, dependiendo de la Rectoria. Al -
afio siguiente pasd a funcionar como carrera de la Facultad de Educa-
cidn, siguiendo asi hasta la actualidad. Desde su creacién hasta -
1973, se otorgaba el grado de Bachiller en Bibliotecologia. En la -
actualidad otorga los grados de Bachillerato en Educacidn con espe-
cialidad en Bibliotecologia y Licenciatura en Ciencias de la Educa-

cibn con especialidad en Bibliotecologia.



El estudio de oferta y demanda de la OPES, se hizo desglosado para -
profesionales (los que tenian el titulo) y para auxiliares (estudian
tes del tercer afio de la carrera) y en el mismo se estimd que, hasta
1981, la demanda de profesionales estaria cubierta por la oferta de

graduados de la Universidad de Costa Rica a razdn de unos 33 por afio.

En relacidn con la demanda acumulada de auxiliares de Bibliotecologia,
en dicho estudio se mostr6 la necesidad de graduar 150 auxiliares por
afio en el periodo 1979-1983, ya que la demanda hasta 1981, se estimd

en 750 aproximadamente.

La apertura de la carrera de Bibliotecologia en la Universidad Nacio
nal a nivel profesional (bachillerato o licenciatura) no sélo era in
necesaria, sino que en el quinquenio 1981-1986, podria ser pertinen-
te cerrar la que se ofrecia en ese momento en la Universidad de Cos-
ta Rica por falta de demanda. En cuanto a auxiliares, las expectati
vas del mercado, contrarios a las de los profesionales, eran de un -
crecimiento acelerado. Se requerian 23 afios para cubrir la demanda

acumulada a 1981, a razdn de 35 auxiliares graduados por afio, qQue -
era el tope mdximo por grupo que podria graduar la Universidad Nacio
nal, manteniendo el cupo de matricula de 35 estudiantes nuevos por -

afio recomendado por CONARE.

En la fecha en que CONARE aprobd el primer dictamen, acordd también

solicitarle a la Universidad Nacional, la elaboracidn de:



- Plan de estudios de la carrera.
- Estudios de costos adicionales de la cerrera.
- Estucio de necesidad y disponibilidad de personal docente y adminis

trativo para la misma.

En fechas 22 de noviembre de 1976 y 9 de febrero de 1977, la Univer-
sidad Nacional envid a la OPES la informacién solicitada por CONARE,
Con esta informacidn, la OPES elabord el dic-amen final >/ que CONARE

aprobd en el mes de febrero de 1977,

Entre las caracteristicas de la carrera de Técaico en Bibliotecoleczin

se seflalaron las siguientes:

~ Seria una carrera corta no terminal, pues los egresados podrian con
tinuar estudios de bachillerato y licenciatura en la "miversidad de

Costa Rica.

- Su plan de estudios estaria organizado en 6 ciclos lectivos ordina-
rios y tendria un total de 76 créditos, incluyenco 20 del propedédu-

tico.

5/ CONARE, OPES. Dictamen final sobre la solicitud d= la carrera de
Técnico en Bibliotecologia en la Universidad Nacional. (San José, Cecsta -
Rica. Seccidén de Publicaciones, febrero 1977), OPES-19/77.



Como objetivos, la Unidad de Bibliotecologia se propuso:

. "La formacidén de personal calificado para resolver a diferentes nive-
les, los gravisimos problemas bibliotecarios y documentales que afron

ta el pais.

. Estimular el planeamiento nacional unificadoe de sistemas de bibliote-
cas y documentacién en América Central tanto en el campo de las cien-
cias econdmicas y sociales como en las humanidades, la ciencia y la -
tecnologia, sobre las cuales pueda basarse el funcionamiento de los -

sistemas y subsistemas nacionales de informacidn para el desarrollo.

. Formar al personal auxiliar que necesita el pais en este momento para
desarrollar y modernizar el sistema de bibliotecas, centros de docu -

mentacidn, archivos, etc.

El personal que promueve la unidad, debe tener conciencia clara de la
importancia que tienen los sistemas de informacidn como apoyo al desarro-
1lo educativo, socioeconbémico y cientifico del pais, y debe desarrollar -
una capacidad de an&lisis objetivo de la realidad que le permita impulsar
o participar en cambios importantes de las condiciones negativas existen-

tes."

El perfil profesional del té&cnico en Bibliotecologia se definid de la -

siguiente forma:



"Tener una base de cultura general y una especializacidn técnica median

te un estudio dirigido hacia:

Una comprensidn b&sica del papel de la biblioteca en el proceso de -
comunicacidn de la sociedad asi como el desarrollo histérico de la -
Biblioteca y los materiales bibliogrdficos como instrumentos sociales,

producto de sus respectivas culturas.

Una comprensién de la teoria bisica y los sistemas apropiados para la
organizacibén e interpretacidn de matériales bibliogrdficos y especial
mente el confenido intelectual de esos materiales, junto con la habi-
lidad necesaria para trabajar en forma prictica con las técnicas y -

rutina que se relacionan con la organizacién y uso de la biblioteca.

Un conocimiento de los principios y métodos de investigacidn aplica-

dos a problemas bibliotecarios, junto con la habilidad de evaluar los
resultados de la investigacidn, especialmente la bibliotecologia en -
términos de confiabilidad y adecuidad con los métodos y la validez de

resultados obtenidos.

Una comprensidén de los principios de administracidén basicos aplicados
a las bibliotecas como organizacidén de personas que trabajan juntas -
para lograr ciertas metas especificas y con &nfasis en tipos de bi -

bliotecas que interesen a los diferentes usuarios.

Dominio de técnicas de un campo especializado de la bibliotecologia:
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audiovisuales, biblicteca escolar, automatizacidén de bibliotecas, -

etc.

. Compremsidén de las necesidades informativas que presentan diferentes
tipos de lectores en bibliotecas especializadas, escolares, plblicas,

ete.

Para lograr lo anterior, la Unidad de Bibliotecologia considera que el
plan de estudios debe revisarse periddicamente para mantenerlo al dia en
los avences bibliotecoldgicos y para utilizar nuevos métodos de ensefianza.
Debe haber constante interaccidn entre estudiantes y profesores en una -~

atmdsfera en que ambos aprenden y comparten una experiencia educativa."

Los estudiantes que desearan ingresar a la carrera de Diplomado en Bi-

bliotecologia deberian cumplir con los siguientes requisitos:

. Propedéutico del &rea de Letras.
. Examen de mecanografia y redaccidnm.

. Entrevista.

El examen de mecanografia y redaccidn versaria sobre conocimientos bé&-
sicos que permitirian al estudiante efectuar sus trabajos escritos en for
ma clara, correcta y agradable, La entrevista trata temas generales sobre

otros estudios e intereses personales.

Inicialmente la carga acad@mica por semestre variaba entre 14 y 17 cré

ditos, a excepcidn del filtimo semestre que tendria 10 créditos. El pri-

e
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mer afio de propedéutico y cada semestre de la carrera constituia 5 "eerti
ficados" que deberian ser cursados por el estudiante en su totalidad, no
ﬁermitiéndole cursar "medios certificados". Esto suponia alumnos de tiem
po completo. Para obviar esta dificultad, las lecciones fueron distribui
das en un horario especial. Sin embargo, en este dictamen final se hizo
notar que 1la estructura del plan de estudios propuesto, estaba en contra-

diccibn con el tipo de estudiante al que se dirigia la carrera.

Como parte del plan de estudios, habria un curso semestral de 16 horas
semanales de practica supervisada, que los estudiantes deberian aprobar -

como requisito de graduacidn.

De acuerdo con el anidlisis de la informacidn recopilada por la OPES, -
el CONARE aprobd la creacidn de la carrera con las siguientes recomenda-

ciones:

. Autorizar a la Universidad Nacional a ofrecer la carrera de Técnico

en Bibliotecologia a partir de marzo de 1977.

. Instar a la Universidad Nacional a estructurar el plan de estudios -
en certificados de 9 créditos como miximo, para que los mismos pudie

ran ser cursados por los estudiantes que trabajan.

. Instar a la Universidad Nacional a abrir en 1977 un Gnico grupo de -

35 alumnos, que era lo que permitia el presupuesto y el personal do-
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cente disponibles para 1977, de acuerdo con el estudio de costos en-

viado por la Universidad Nacional.

6/

3. Funcionamiento de la carrera de Diplomado =’ en Bibliotecologia de la

Universidad Nacional

La carrera de Diplomado en Bibliotecologia de la Universidad Nacional

se abrid en el afio 1977 con una matricula de 41 estudiantes.

En 1978 y 1979, la carrera estuvo adscrita al Decanato de Filosofia
y Letras. En 1980, se formd la Unidad de Bibliotecologia y a partir

de entonces, la carrera se imparte con presupuesto propio.

El personal docente de 1979 a 1983 ha contado con 14 profesores, de
los cuales 9 son bachilleres, 4 son licenciados y 1 es mister; 6 han
trabajado tiempo completo, 1 ha trabajado medio tiempo y 7 han traba
jado un cuarto de tiempo; 7 fueron nombrados en propiedad y 7 fueron
contratados a plazo fijo. El personal citado es el que ha laborado a
través de los afios mencionados, sin embargo, permanentemente la Uni-
dad de Bibliotecologia contd hasta 1981 de 4 tiempos completos, a -

partir de 1982 se aumentd a 4.5 tiempos completos.

6/ E1 término de "técnico" fue eliminado en 1977 y sustituido por el

de "diplomado" para todos aquellos egresados del pregrado, de acuerdo a -
la nueva nomenclatura de grados y titulos en la educacidn superior aproba
da por el CONARE,
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La Unidad de Bibliotecologia, siguiendo la politica de la Vicerrecto
ria de Docencia de la Universidad Nacionzl, efectfia una evaluacibn -
de sus docentes por medio de cuestionarios que pasan a los estudian-
tes. Esta evaluacidn tiene como objetivo conocer a su personal y -
tratar de enmendar deficiencias que sean dctectadas por este procedi

miento.

En cuanto a personal administrativo se cuent? con una secretaria a -

tiempo completo nombrada en propiedad.

Al iniciarse la carrera, el plan de estudios constaba de 4 ciclos -
lectivos (sin el propedéutico) y ofrecia hasta 1983, 14 cursos con -
un valor de 3 a 5 créditos cada uno, dependienc> de las horas por se
mana de leccidn y de trabajo individual del estudiante. En total -
eran 56 créditos. A partir del afic 1984, los cursos se aumentaron a
16 y los ciclos a 5, ya que se introdujeron 2 cursos mds que, a jui-
cio de la direccidén de la carrera, eran necesarios para una mejor y
mis completa formacién del diplomado. En la actualidad los créditos

suman 65 mis los 20 del propedéutico (ver Anexo A).

Los contenidos de los cursos se elaboraron segln los lineamientos de
las recomendaciones hechas por Herbert Schur, experto en Biblioteco-
logia de la UNESCO. Estas recomendaciones se basan en estudios efec
tuados en relacidén con las necesidades existentes en América Latina

en este campo.
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Los estudiantes provienen de las siete provincias del pais, siendo -
Heredia, San Jos& y Alajuela las que tienen mayor ntmero. Es una ca
rrera que en general es seguida por mujeres, por cuanto cerca del -

80% de los estudiantes pertenecen al sexo femenino.

En el periodo 1977 a 1982 se han matriculado 312 estudiantes, de los
cuales ya hay 207 graduados hasta 1983, que representa un 66% de 1la

matricula total.

De los 207 graduados Hay 119 trabajando, tanto en la Universidad Na~
cional que es la que mAs ha absorbido a sus propios graduados, como
en diferentes colegios, en el Ministerio de Educacidn PGblica y otras
instituciones del pais 7/. la informacién suministrada no aclara -
si trabajan especificamente en bibliotecas o labores afines. Del -
resto no se pudo obtener informacidén cuando se hizo el presente estu

dio.

Dado que la carrera de Diplomado en Bibliotecologia fue estructurada -

como una carrera corta no terminal, 108 de los graduados han continuado -~

estudios en la Universidad de Costa Rica desde 1980 al I Semestre de 1984,

de los cuales hay 9 graduados del Bachillerato en Bibliotecologia de esa

Universidad.

..

7/ Universidad Nacional. Unidad de Bibliotecologia. Listado de gra

duados con su correspondiente lugar de trabajo del periodo 1978-1983.
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Por el interés de los graduados del Diplomado en Bibliotecologia de la
Universidad Nacional de continuar estudios conducentes al Bachillerato en
Bibliotecologia y Ciencias de la Informacidn de la Universidad de Costa -
Rica, y a instancias de la Unidad de Bibliotecologia de la Universidad Na
cional, existe un convenio 8/ entre la Universidad Nacional y la Universi

dad de Costa Rica aprobado por la Vicerrectoria de Docencia de esta Glti-

ma.

Este convenio se establecid por dos afios, 1981-1982, con la posibili-
dad de revisarlo a su vencimiento. Los puntos mds importantes del mismo

eran:

. Mantener el cupo de ingreso en 10 estudiantes. La escogencia de es-

tos 10 estudiantes se haria con base en:

Promedio de su examen de admisibn.

Promedio de notas de su carrera de Diplomado.

Dos afios de experiencia en el campo.

]

Test de personalidad que se aplicard a todos los estudiantes de in

greso a la carrera.

.

8/ Universidad de Costa Rica. Vicerrectoria de Docencia. Convenio
de Ingreso de Estudiantes Graduados de "Técnico en Bibliotecologia" de la
Universidad Nacional, a la carrera de Bachillerato en Bibliotecologia y -
Ciencias de la Informacidn de la Universidad de Costa Rica. Sin fecha.
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. Reconocimiento de 9 de las 14 materias del plan de estudios del Di-

plomado en Bibliotecologia.

Dicho convenio no fue revisado en 1982, pero en la préctica el nfimero
anual de estudiantes admitidos fue mayor. En mayo de 1984, la Vicerrecto
ria de Docencia de la Universidad de Costa Rica fijd en 30 el nfimero de -
estudiantes admitidos por afio a partir de 1985 E/, debiendo los estudian-
tes, cumplir con todos los requisitos establecidos por el Departamento de
Bibliotecologia y Ciencias de la Informacidn de esa Universidad. En agos
to de 1984, este departamento en el Acta N°5, Articulo 1, punto N°1, esta
blece el nuevo procedimiento que se utilizard para ubicar a los estudian-

»

tes que provienen de la Universidad Nacional y que textualmente dice:

iAquellos estudiantes provenientes de la Universidad Nacional o de cual
quier otra universidad del pais o del exterior que deseen ingresar al De-
partamento de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacidn a continuar -
estudios en nuestros programas deben aportar antes de ser admitidos, los

siguientes requisitos:

a. Solicitud por escrito a la Direccidn del Departamento que quieren in-

gresar.

g/ Universidad de Costa Rica. Vicerrectoria de Docencia. Resolu-
cidn N°1701-84,
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b. Fotografia tamafio pasaporte.

c. Certificacidén de la Oficina de Registro de la universidad de proceden-
cia donde indique: sigla, nombre del curso, créditos y la nota obteqi

da.
d. Fotocopia del titulo obtenido y mostrar el original.

e. Aportar los programas de cada curso aprobado que desea se les reconoz-
ca por el Departamento de Bibliotecologia, debidamente firmados por el
profesor del curso y el director de la carrera, con el sello de dicha

carrera.
El programa debe incluir ademis el semestre en que fue impartido".

Con estos cambios en la politica de admisidén de es:udiantes provenien-
tes de la Universidad Nacional, se elimind el sistema de reconocer las ma
terias en bloque, sino que se hard un estudio individucl de cada caso, se
gin explicd el director del Departamento de Bibliotecologia y Ciencias de

la Informacidn de la Universidad de Costa Rica.

. En cuanto al programa de extensidn social, la Unidad de Bibliotecolo
gia presta un servicio a diferentes comunidades a través del curso -
"Seminario y Prictica' en que los estudiantes que estdn por graduar-
se, llevan a cabo proyectos practicos dentro de las bibliotecas de -

esas comunidades, supliendo la falta de personal calificado. El ob-
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jetivo de dicho curso es cumplir con el requisito de graduacidén y al
mismo tiempo prestar un servicio de utilidad, satisfaciendo asi las

necesidades de ambas partes.

Un ejemplo de esta extensidn, es la colaboracidn que los estudiantes
han venido aportando en el CONICIT desde 1979 en diferentes aspectos
de la documentacidén e informacidn bajo un sistema automatizado. En
esta forma han trabajado por ejemplo, en la elaboracién del "Catélo
go Colectivo de Publicaciones Periddicas Existentes en Costa Rica",

que recoge toda la informacidn referente a revistas existentes en -
mis de 80 bibliotecas en todo el pais. Actualmente hay estudiantes

trabajando en el andlisis de informacidn relacionada con Ciencias Ma
rinas. Todo esto ayuda a que los estudiantes tengan la oportunidad

de conocer métodos sofisticados de informacidn, ademis de los -~omfin

mente utilizados en las bibliotecas y otros centros de informacidn.
Otros trabajos importantes que los estudiantes han efectuado son:

- Catalogacidén de 5.670 libros en la biblioteca de la Universidad Na

cional.

- Base de datos Cabsys con el apoyo del Centro de Cémputo de la Uni-

versidad Nacional.

- Publicacidn del boletin bimestral de la Escuela de Filosofia, Ar-
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tes y Letras sobre bibliografias de apoyo a proyectos de investiga
cidn que edita el Centro de Documentacidn de la Universidad Nacio-

nal (ver lista en Anexo B).

- Catalogacidn y clasificacidn de libros en diferentes bibliotecas -
de colegios, bancos, hospitales, colegios profesionales, etc. y en

archivos nacionales.

- "Proyecto Creacidn de una Biblioteca en la Comunidad de La Aurora,
Heredia". Con esté proyecto se pretende involucrar a una comuni-
dad en el proceso de blisqueda y uso de informacidn mediante un ser
vicio novedoso de biblioteca pfiblica (no pudc llevarse a la précti

ca por falta de apoyo econdmico).

Ademds de la carrera en estudio, la Unidad de Bibliotecologia tiene
un programa de capacitacién de auxiliares de bibliotecologia auspi-

ciado por la OEA a nivel centroamericano (en la actualidad se estd -
extendiendo a otros paises latinoamericanos), mediante un convenio -
acordado en 1978 entre la OEA, el Ministerio de Educacidn Piblica y
la Universidad Nacional. La duracidn de estos cursos es de un semes

tre. Los estudiantes son becados por la OEA.

En el campo de la investigacidn, las personas encargadas de la direc
cidén de la carrera, manifestaron que no se ha contado con el apoyo -~

necesario en cuanto a material bibliogridfico y equipo audiovisual, -
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debido, en parte, a la falta de espacioc fisico y presupuesto que ha
venido sufriendo la biblioteca de la Universidad Nacional. Sin em-

bargo, la Unidad de Bibliotecologia efectlic una investigacidén en el
sector institucional y privado del '"Mercado Ocupacional del Documen-
talista" 39/, cuyo objetivo fundamental era el de diagnosticar las -
fuentes de trabajo de un documentalista para replantear los objeti-
vos, el perfil profesional, las politicas y metas de la Unidad de -
Bibliotecologia y crear el Bachillerato en Documentacidén. Las con-

clusiones generales emanadas de dicho estudio, son las siguientes:

- Los porcentajes de la informacidn utilizada en las diferentes ra-
mas del saber, son altos (de 48% a 90%) de ahi se concluye la nece
sidad de que exista un profesional capacitado que sirva de enlace

entre esta informacidén y los usuarios.

- Es importante hacer notar que los reportes técnicos, las criticas,
los restmenes y los servicios bibliogrificos, ocupan porcentajes -
de utilizacidn que van del 50% al 80% y estos servicios sblo pueden

brindarse con un sistema de informacidn bien disefiado.

10/ Universidad Nacional. Unidad de Bibliotecologia. Proyecto de -
Investigacidén sobre Mercado Ocupacional para Documentalistas. 1982,
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- En el 26% de los casos encuestados, la informacidn se requiere -
principalmente para tomar decisiones a nivel ejecutivo, de ahi 1la
importancia de que este nivel esté bien informado en el momento -

mds oportuno.

- El1 compromiso que tiene la Universidad de capacitar personal en -
informacidn, se refleja en el porcentaje (89%) de las empresas que

utilizan y necesitan los servicios de informacidn.

- En algunas de las empresas, los servicios de informacidn estén -
bien organizados y brindan la informacidn correcta; sin embargo, -
muchas afirman que el personal existente no es el adecuado para -
brindar esos servicios. De ahi la importancia de la formacidn pro

fesional en el campo de la Informacidn.

- En su gran mayoria (63%), las empresas no cuentan con equipo meca-
nizado para procesar la informacidn, de ahi la necesidad de que el
profesional sea capaz de dar una buena informacifn con los medios

de que disponga.

- E1 interés de las empresas por capacitar personal, es alentador, -
ya que un 72% desea que algunas personas de su empresa reciban en-

trenamiento especial en el proceso de informacién y documentacidn.

En 1983, la Universidad Nacional hizo evaluacidn general de todas -

las carreras por medio de una comisidn nombrada con ese propdsito.
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A continuacidn se resumen algunas conclusiones importantes relaciona

das con la carrera de Diplomado en Bibliotecologia 11/,

- Fundamentos de la carrera: refline los elementos principales que -~
justifican su necesidad social, aunque algunas estén dispersas y -

sin la correspondiente sistematizacidn.

- Perfil profesional: debe ser revisado y mejorado cualitativamente,
a la luz de un modelo y conceptualizacién de disefio curricular, -
previamente establecido y oficializado para todas las carreras de

la Universidad Nacional.

- Objetivos de la carrera: tiene algunas carencias en el disefio de
sus objetivos y hay dispersidn en la constitucién de los mismos. -
Se recomienda que los mismos sean revisados y reformulados a la -
luz de las orientaciones y conceptualizacidn entregadas al respec-
to en el modelo de Disefio Curricular proporcionado por la Comisidn

Ejecutiva de Evaluacidn.

- Cursos y la organizacidén del plan de estudios: 1la carrera debe de

finir la necesidad de incluir o no la opciocnalidad en su estrate-

11/ Universidad Nacional. Informe final de la Comisidn Ejecutiva de
Evaluacidn. Volumen II. Docencia 1983. p. 33/66.
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gia pedagbgica. A como estd formulada la interdisciplinariedad de
la carrera, sugiere mds bien que se trata de una perspectiva multi
discaplinaria de fracciones del conocimiento no interrelacionadas

ni integradas.

Los niveles o graéos superiores de bibliotecologia (bachillerato,
licenciatura) no son salidas colaterales para los estudiantes. ILa
carrera debe precisar el &rea o las dreas hacia las cuales pueden
optar sus estudiantes. Por ejemplo: definir cursos (algunos opta
tivos) que le permitan al estudiante orientarse hacia la educacidn
o la ciencia, o a otras carreras de la facultad o de la Universidad

Nacional.

Normas del disefio curricular de la carrera: no tiene completa ni
ordenada la reglamentacidn respectiva, por lo que la Unidad de Bi-
bliotecologia, tratindose de un nivel "técnico", debe buscar la -
asesoria del caso para confeccionar la normatividad correspondien-
te. Dada su naturaleza y trascendencia, para todo el disefio curri
cular y para cada uno de los otros componentes, este particular de
be merecer especiél atencidn y cuidado, reviséndose donde ya exis-
te y estableciéndose donde falta. La carrera debe contar con sus
propias, claras y completas normas, las que deben responder, faci-
litar y conducir al logro de los distintos componentes y sus respec

tivos criterios del disefio curricular.
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4, Conclusiones

Después de haber analizado toda la informacidn obtenida de la carrera

de Diplomado en Bibliotecologia, se concluye que:

. La formulacién de los objetivos no es clara y existe confusidn entre

objetivos de la carrera y objetivos del plan de estudios.

. La carrera en general cumple con el objetivc de preparar personal -
auxiliar de bibliotecologia, debido a la orientacidén eminentemente -

practica de sus cursos.

. El perfil profesional tiene poca concordancia con los objetivos y -
mezcla conceptos de metodologia del plan de estudios con caracteres

del perfil,

. El1 disefio de los cursos esti en concordancia con el nivel de '"técni-

co" que la carrera le imprime.

. El "convenio" con la Universidad de Costa Rica no ha tenido el caréc
ter de tal, ya que, se trata de procedimientos de admisidn propuestos
por su Departamento de Bibliotecologia y aprobados por su Vicerrecto
ria de Docencia, sin mediar el didlogo entre ambas universidades con

los acuerdos correspondientes ratificados por ambas partes.

. El cambio por parte de la Universidad de Costa Rica de no reconocer

las nueve materias que aparecian en el primer convenio, sino de efec

.



tuar un estudio individual de cada gradvado de Diplomado en Bibliote
cologia de le Universidad Mecional, parece indicar carencia de con-
sistencia en los conienidos de los curso: de la carrera de Diplomado

en Bibliotecologia.

En todos los documentos oficinles de la Uni-ersidnd Nacional se le -
sigue dando a la carrera el nombr: de '"Técrni:0 en Bibliotecologia" y
no de "Diplomado en Bibliotecologia" que es 1 nombre apronado por -

el CONARE, de acuerdo a la nueva nomenclatur. de grados y titulos en

la educecidn superior que rige a partir de 1¢77

Afin cuandc el CONARE autorizd la carrera en .t77, instando a la Un:

-~

versidad Nacional a abrir un ®nico grupo de 2T alummos por falta de
presupuesto, la nisma se ha iantenido por cuanic los recursos del De

N

canato de Filosofio, Avtor y Letras acf 7o permi’iecvon, hasta que, -
en 1980, se cved la Unidad de Bibliotecologia que ya contd con presu
puesto propio. Todo esto motivado por la demanda detectada en el es

tudio de menrcado realizado por la OPES (1976).

Segin la opinila ic IZn.tltuclones ajoncc a la Uaive »zidad Nacional,
los graduados de esta carrera tienen una actitud act'va y con gran -

dominio de las précticas para el nivel que se otorge

La Unidad de Bibliotecologia tiene la inquietud de cr-ar la carrera

de Bachillerato en Documentacidn.
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5. Recomendaciones

Revisar y reformular los objetivos y perfil profesional de tal modo

que se aclare cufles son los cbjetivos de !a carrevma y cudles los -
del plan de estudios, los cuiles deben res.itar de la especificacién
del objetivo general y en concordancia con .os rasgos del perfil pro
fesional. Todo esto tomando en cusnta las consideracionzs hechas -

por la Comisidn Ejecutiva de Evaluacidén de 1: Universidad Nacional.

Establecer un didlogo entre las vicerrectoria- de docercia de ambas
universidades para establecer un convenio que :acilite el trémite de

traslado de una universidad a otra.

Llamar a la carrera con el nombre de Diplomado ca Bibliotecologia vy
no con el de Técnico en Bibliotecologia. Dicho cambio debe ser ava-
lado por todas las instancias correspondientes y :ancionado por la -

Vicerrectoria de Docencia de la Universidad Nacioril.

Antes de la aceptacién de nuevos estudiantes a la carrera de Diploma
do en Bibliotecologia en el afio de 1987, la OPES de erd realizar un

estudio que informe sobre la necesidad de graduados =n esta carrera.
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BOLETINES BIMESTRALES DE LA ESCUELA DE FILOSOFIA,
ARTES Y LETRAS ELABORADOS POR LOS ESTUDIANTES DEL

DIPLOMADO EN BIBLIOTECOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
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BOLETINES BIMESTRALES DE LA ESCUELA DE FILOSOFIA,

ARTES Y LETRAS ELABORADOS POR LOS ESTUDIANTES DEL

DIPLOMADO EN BIBLIOTECOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL

Boletin N°u:

Boletin N°5:

Boletin N°6:

Boletin N°7:

Boletin N°8:

Boletin N°9:

Boletin N°10:

Boletin N°11:

Recopilacién bibliogréfica sobre el aspecto politico de -

Costa Rica, 1970-1982 (enero 1982).

Bibliografia sobre politica, educacién y economia de Hon-

duras 1970-1982 (marzo 1983).

Bibliografia sobre economia, politica, educacibn de Nica-

“ragua (mayo 1983).

Economia de Costa Rica, 1870-1982 (julio 1983).

Politica, educacidén y economia de El Salvador, 1970-1982

(setiembre 1983).

Educacién y Politica de Costa Rica, 1970-1982 (noviembre

1983).

Economia, educacidén y politica de Guatemala, 1870-1982 -~

(enero 1984).

Bibliografia sobre interpretacidén sociolbgica de la narra
tiva costarricense en la primera mitad del siglo XX (mar-

zo 1984).
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Boletin N°12:

Boletin N°13:

Boletin N°ik:

Boletin N°15:
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Unicidad y multiplicidad de América Latina: Aportes para
una caracterizacidn social, politica y econdmica (mayo -

1984).

La politica exterior en Costa Rica con relacibn a Centro-

américa (julio 1984).

Las manifestaciones politico-ideoldgicas de la Centroamé-

rica contemporinea XIX y XX (setiembre 1984).

Bibliografia del Centro de Documentacibén de la Escuela Ecu

ménica de Ciencias de la Religibn.
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